
กรอบการจดัการหว่งโซอุ่ปทานอยา่งยัง่ยนื (Sustainable supply chain management framework)

1.การคดัเลอืกและขึน้ทะเบยีนคูค่า้ (SELECT)

2. ประเมนิขอบเขต (ASSESS)

• คัดเลือกคู่ธุรกิจที่มีศักยภาพร่วมธุรกิจตามข้อก าหนดพื้นฐานและเพิ่มเติม
ข้อก าหนดด้านความย่ังยืน (Green Procurement criteria & ESG Self 
Assessment Declaration) 

• ลงนามปฏิบัติตามแนวจรรยาบรรณคู่ธุรกิจ (Supplier Code of 
Conduct) ที่ครอบคลุมประเด็นสังคมและ/หรอืสิ่งแวดล้อม เพื่อแสดงให้
เห็นถึงความมุ่งมั่นของบริษัทในการสนับสนุนให้คู่ค้ามีการด าเนินงานอย่าง
มีจริยธรรมและรับผิดชอบต่อสังคม 

• การขึ้นทะเบียนคู่ค้า (Approved Vendor List, AVL)

• ศึกษากิจกรรมต่างๆ ตลอดห่วงโซ่อุปทานและประเมิน
ขอบเขตในการด าเนินโครงการเพื่อการบริหารจัดการ
ห่วงโซ่อุปทานว่าควรครอบคลุมคู่ค้าในกลุ่มใดบ้าง

• ระบุว่าคู่ค้ารายใดเป็นคู่ค้ารายส าคัญของบริษัท โดยก าหนด
หลักเกณฑ์ในการใช้จัดกลุ่มคู่ค้าอย่างชัดเจน เช่น การ
วิเคราะห์ Spending Analysis เป็นต้น

3. ก าหนดกลุม่คูค่า้ทีส่ าคญั (DEFINE)

• ด าเนินการประเมินความเสี่ยงด้านความย่ังยืนของคู่ค้า (ESG 
Risk Assessment) ครอบคลุมความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม 
สังคม และการก ากับดูแลองค์กร เพื่อระบคุูธ่รุกิจทีม่คีวามเสีย่ง
สูงดา้นความยั่งยนื

4. การประเมินคูค่า้ (ASSESSMENT)

• ติดตามการปฎิบัติตามจรรยาบรรณคู่ธุรกิจ (Supplier  
Code of  Conduct) เช่น การตรวจประเมินตนเองของคู่ค้า 
(Self-assessment) หรือการตรวจประเมิน ณ สถาน
ประกอบการของคู่ค้า (Site Visit) เป็นต้น

• มีแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม เพื่อช่วยพัฒนาการด าเนิน
ธุรกิจอย่างยั่งยืนของคู่ค้า ให้เป็นไปในแนวทางเดียวกันกับ
บริษัท 

5. วัดผลและตดิตาม (MEASURE)

• เปิดเผยแนวทางการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานครอบคลุมตั้งแต่
กลยุทธ์ การประเมินความเสี่ยงของคู่ค้า การบริหารจัดการคู่ค้า 
การตรวจสอบประเมินคู่ค้า รวมถึงกิจกรรมพัฒนาคู่ค้าทั้งในเชิง
พาณิชย์และความย่ังยืน

6. เปิดเผยขอ้มูล (COMMUNICATE)

ประเมิน
ขอบเขต 
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ก าหนดกลุม่คูค่า้ที่
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การประเมินคูค่า้
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วัดผลและ
ติดตาม 
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แนวทางการบริหารจัดการความเส่ียงในห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain Risk Management) 

Supplier Selection 
& Approved 
Vendor List

Supplier 
Classification

ESG Risk Exposure ESG Assessment & Development

Reporting
Assessment

Comprehensive 
Assessment

Capacity Building Corrective & 
Improvement Action

Risk Status

• Critical Tier 1 
Suppliers

• Non Critical 
Tier 1 Suppliers

Tier 1 Suppliers

Self Assessment
(อย่างน้อย 1คร้ังในรอบ 3 ปี)

ESG Riรk 
Assessment

(ปีละคร้ัง)

On site ESG Assessment 
(Mini)

พัฒนาศักยภาพคู่ค้าด้านความย่ังยืน

• คู่ค้าปิดประเด็นความเสี่ยงส าคัญ
• ตรวจติดตามสถานะการแก้ไข

• Information Training
• Support on implementation

On site ESG Assessment

• Information Training
• Support on implementation
• In-depth technical support program

New Vendor

Approve Vendor 
Lists : AVLs

Approved

• ข้อก าหนดพื้นฐานและ
เพิ่มเติม

• ข้อก าหนดด้านความ
ยั่งยืน (Green 
Procurement 
criteria & ESG Self 
Assessment 
Declaration)

• ลงนามรับทราบ 
Supplier Code of 
Conduct

• คู่ค้าปิดประเด็นความเสี่ยงส าคัญ
• ตรวจติดตามสถานะการแก้ไข

พัฒนาศักยภาพคู่ค้าด้านความย่ังยืน

ทุก 2 ปี

ปีละครั้ง

ทันที

Report to ROC 
CG&SD Excom

- Critical nonTier 1 
Suppliers

คู่ค้าหลักรายส าคัญ 
(Critical Tier 1) 

คู่ค้าหลักทั่วไป
(Non Critical Tier 1)

คู่ค้าส าคัญที่ไม่ได้ท าธุรกิจกับ
บริษัทโดยตรง 

(Critical non Tier 1) 
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การประเมนิความเสีย่งดา้นเศรษฐกจิและ ESG ของคูค่า้  (ESG Risk Assessment)

Environment Social Governance & Economic

o นโยบายด้านส่ิงแวดล้อม
o ระบบการบริหารจัดการด้านส่ิงแวดล้อม
o กระบวนการติดตามผลกระทบด้าน

ส่ิงแวดล้อม

 พลังงาน
 การปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
 ของเสีย
 ทรัพยากรน้ า

o นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน
o ระบบการบริหารจัดการด้านมนุษยชน
o กระบวนการติดตามผลกระทบด้าน

มนุษยชน

 แรงงานเด็กและการบ้งคับใช้
แรงงาน

 ความเท่าเทียม
 แนวทางปฎิบัติในการจ้างงาน
 การพัฒนาบุคลากร
 อาชีวอนามัย และความปลอดภัย

o หลักจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ
o แนวทางปฎิบัติส าหรับคู่ค้า

✓ การต่อต้านการผูกขาด
✓ ความขัดแย้งทางผลประโยชน์
✓ การทุจริต
✓ การปฎิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับ
✓ การพึ่งพาคู่ค้าน้อยราย 
✓ การได้รับสินค้า/บริการที่ไม่ได้คุณภาพ 

ระดับความเสีย่ง คะแนนความเสีย่ง แนวทางการด าเนินงาน

ต่ า 0 - 50 ตรวจประเมิน On site ESG Assessment ทุก 2 ปี

ปานกลาง >50 - 80 ตรวจประเมิน On site ESG Assessment  ปีละ 1 ครั้ง

สูง >80 -100 ตรวจประเมิน On site ESG Assessment ณ สถานประกอบการทันที 

ปัจจัยความเสีย่งดา้นเศรษฐกจิ
และ ESG ของคู่คา้ 

(Risk Factor)

ระดับความเสีย่งดา้น ESG
ของคูค่า้หลกัรายส าคญั
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