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เม่�อต้้นิปี ี2566  “พฤกษา” ไดำป้ีระกาศจดุำหมายแล้ะวสิยัทศัน์ิ
ใหม่ของกลุ้่ม ในิฐานิะใหม่ ท่� ไม่ใช่่เพียงแค่ “ผู้้้พัฒนิา
อสังหาริมทรัพย์” แต้่เปี็นิ “ผู้้้สร้างการอย้่อาศัย” โดำยมุ่งหวัง
ท่�จะเปี็นิผู้้้นิำาแล้ะองค์กรต้ัวอย่างในิการสร้างสรรค์คุณภิาพ
ช่่วิต้การอย่้อาศัยอย่างสมบั้รณ์แบับัเพ่�อการเต้ิบัโต้อย่าง
ยั�งย่นิ ภิายใต้้กรอบัแนิวคิดำ ‘ใส่ใจเพ่�อทั�งช่่วิต้....อย่้ดำ่ ม่สุข’ 
หรือ ‘Enriching people’s lives. Live well Stay well.’  
โดำยได้ำกำาหนิดำกล้ยุทธ์์หลั้กเพ่�อไปีถึึงจุดำหมาย ซึึ่�งหนึิ�งในิ
กล้ยุทธ์์ท่�สำาคัญในิการขับัเคล้่�อนิพันิธ์กิจขององค์กร ได้ำแก่ 
‘Green to Great’ เปี็นิแนิวคิดำเก่�ยวกับัการพัฒนิาองค์กร
อย่างยั�งย่นิ บันิพ่�นิฐานิของ ESG ในิทุกมิต้ิ พร้อมกันิน่ิ�
พฤกษาไดำ้ปีระกาศตั้�งเป้ีาล้ดำการปีล้่อยก๊าซึ่เรือนิกระจกให้ไดำ้
ร้อยล้ะ 30 ภิายในิปีี 2573 พร้อมมุ่งส้่ความเป็ีนิกล้างทาง
คาร์บัอนิในิปีี 2593 ซึึ่�งสอดำคล้้องกับัปีณิธ์านิของไทยแล้ะ
นิานิาปีระเทศ

สารจากปีระธ์านิ
เจ้าหนิ้าท่�บัริหารกลุ้่ม

ก้าวย่างแรก...ส้่อนิาคต้ท่�ยิ�งใหญ่ มุ่งบัรรลุ้เป้ีาหมาย 
‘Carbon Neutral’ 

•	 คิิดคิ้น	 พััฒนาการออกแบบสิินคิ้าและบริการ	 มุ่่�งลด 
การปล�อยก๊าซคิาร์บอนไดออกไซด์	

หลัังจากเม่ื่�อต้้นปีี 2566 กล่ั�มื่พฤกษาได้้ปีระกาศตั้�งเปี้า 
สู่่�ความื่เป็ีนกลัางทางคาร์บอนไปี ทางกล่ั�มื่ฯ จึงได้้ริเริ�มื่ 
แลัะด้ำเนินการในหลัากหลัายด้้าน เพ่�อม่ื่�งสู่่� เป้ีาหมื่าย 
ต้ามื่ปีณิิธานท่�ตั้�งไว้ ทำให้เราสู่ามื่ารถลัด้การปีลั�อยก๊าซ
คาร์บอนได้ออกไซด์้ไปีได้ม้ื่ากถึง 10,190 ต้นัคารบ์อนได้ออกไซด์้
เท่ ยบ เท� า  อั น เปี็นผลัพวงจากการต้ิด้ต้ั� งโซลัาร์ ช่�วย 
ปีระหยัด้พลัังงานไปี 103 ครัวเร่อน 

เราได้้ริเริ�มื่พัฒนาการออกแบบบ้านปีระหยัด้พลังังาน โด้ยการ
ออกแบบระบบระบายอากาศถ�ายเทในบ้าน เล่ัอกใช่้วัสู่ด่้ท่� 
เปี็นมื่ิต้รต้�อสิู่�งแวด้ลั้อมื่ การต้ิด้ต้ั�งโซลัาร์ในโครงการ พ่�นท่� 
สู่�วนกลัาง แลัะในครัวเร่อน  รองรับ EV Charger การใช่้
เทคโนโลัย่ Smart Home ร�วมื่กับ Application MyHaus   

ท่�พัฒนาโด้ยบริษัท ซินเนอร์จ่ โกรท ในเคร่อพฤกษา เพ่�อ 
เปี็นศ่นย์กลัางระบบ IOT (Security & Smart Home) ท่�จะ
ด้่แลัทั�งเร่�องความื่ปีลัอด้ภััยภัายในบ้าน แลัะอำนวยความื่
สู่ะด้วกสู่บายให้ลั่กบ้านแลัะนิต้ิบ่คคลั  

•	 พััฒนาและนำนวััตกรรมุ่สิีเขีียวัเขี้ามุ่าใช้้	อย�างไมุ่�หย่ดนิ�ง		

กลั่�มื่พฤกษาได้้ใช่้เทคโนโลัย่คอนกร่ต้สู่ำเร็จร่ปีช่นิด้ม่ื่ร่กลัวง 
(Hollow Core)  เพ่�อช่�วยลัด้ปีริมื่าณิการใช่้ซ่เมื่นต์้ไปีกว�า  
1 สู่�วน 3 จากเด้ิมื่ท่�เราเคยใช่้ เมื่่�อปีริมื่าณิการใช่้วัสู่ด้่สู่�วนนั�น
ลัด้ลัง ทำใหก้ารปีลั�อยกา๊ซคารบ์อนได้ออกไซต้ก์ล็ัด้นอ้ยลังต้ามื่ 
ไปีด้้วย แลัะเราได้้นำเทคโนโลัย่ “คาร์บอนเค่ยว” (Carbon 
Cure) มื่าใช่้เพ่�อผลิัต้พรค่าสู่ท์คาร์บอนต้�ำ ซึ�งปัีจจบ่นั เราเป็ีน 
ผ่้ ผลัิต้พร่คาสู่ท์คา ร์บอนต้� ำ ท่� ใ หญ่�ท่� สู่่ ด้แห� ง เ ด้่ ย ว ใน 
ปีระเทศไทย แลัะเราได้้ต้�อยอด้ความื่ร�วมื่มื่่อกับ ‘ceEntek’  
เพ่�อจะนำ Ultra-high Performance คอนกร่ต้มื่าใช่ ้
ในการผลิัต้บ้าน โด้ยคาด้ว�าจะช่�วยลัด้การปีลั�อยก๊าซ
คาร์บอนได้ออกไซด้์ ได้้มื่ากกว�า เปี้าหมื่ายท่�ต้ั�งไว้ถึง 2 เท�า 

•	 ต�อยอดคิวัามุ่ร�วัมุ่มืุ่อกบัองค์ิกรพันัธมิุ่ตร	จับัมุ่อื	ร�วัมุ่สิร้าง
ผลลัพัท์์ท์ี�ยิ�งใหญ่�กวั�าเดิมุ่	   

ในปีีท่�ผ�านมื่า พฤกษายังร�วมื่มื่่อกับภัาครัฐแลัะองค์กรต้�าง ๆ 
เพ่�อฟื้้�นฟื้่ระบบนิเวศน์ ไมื่�ว�าจะเป็ีนการปีลั่กป่ีามื่ากกว�า 
100,000 ต้้น ใน จ.นครราช่สู่่มื่า การเข้้าร�วมื่โครงการจัด้การ
คาร์บอนเครด้ติ้ในป่ีาเพ่�อการพฒันาท่�ยั�งยน่ ซึ�งโครงการเหลั�าน่� 
ไมื่�เพ่ยงสู่อด้คลั้องไปีกับเปี้าหมื่ายด้้านสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่ข้อง 
พฤกษาเท�านั�น แต้�ยงัช่�วยสู่รา้งค่ณิภัาพช่ว่ติ้ท่�ด้ข่้ึ�นใหกั้บคนใน
พ่�นท่� ลัด้ปีัญ่หาการว�างงาน ปีัญ่หาหน่�ครัวเร่อน ซึ�งสู่อด้คลั้อง
กับเปี้าหมื่ายด้้านสู่ังคมื่ด้้วยเช่�นกัน 

ส่งมอบัการอย้่อาศัยท่� “อย่้ดำ่ ม่สุข” เพ่�อชุ่มช่นิแล้ะ
สังคมท่�ยั�งย่นิ 

ในด้้านการสู่นับสู่น่นสู่ังคมื่ให้เต้ิบโต้ไปีพร้อมื่กันอย�างยั�งย่น 
ทางกลั่�มื่พฤกษาได้้จัด้โครงการ ‘Accelerate Impact with 
PRUKSA’ เพ่�อมื่อบเงินท่น พัฒนาความื่ร่้ ให้คำปีรึกษาแก� 
นักธ่รกิจเพ่�อสู่ังคมื่ ท่�มื่่โมื่เด้ลัแลัะเป้ีาหมื่ายท่�สู่ร้างผลักระทบ
เช่ิงบวกให้สู่ังคมื่ ให้องค์กรเหลั�าน่�สู่ามื่ารถเต้ิบโต้ด้้วยต้นเอง  
อย�างเช่�น Buddy Homecare กิจการเพ่�อสัู่งคมื่ท่�ช่�วยด้่แลั 
ผ่้สู่่งอาย่ แลัะช่�วยให้เยาวช่นม่ื่งานทำ ค่ณิภัาพช่่วิต้ผ่้สู่่งอาย่ 
ด้ข่้ึ�นกว�า รอ้ยลัะ 78 Local Alike สู่ต้าร์ต้อัปีด้า้นการท�องเท่�ยว 
โด้ยช่่มื่ช่น สู่ร้างรายได้้ให้กับช่่มื่ช่นท้องถิ�นในไต้รมื่าสู่แรก 
กว�า 350,000 บาท Vulcan Coalition กจิการเพ่�อสู่งัคมื่ท่� 
ยกระด้บัการจ้างงานคนพิการผ�านการข้ับเคลั่�อนเทคโนโลัย่ AI 
ทำให้ผ่้พิการได้้งานทำ 100 คน แลัะสู่ร้างมื่่ลัค�าทางเศรษฐกิจ
ท่�คาด้ไว้ถึง 12 ลั้านบาท  แลัะ findTEMP แพลัต้ฟื้อร์มื่ท่� 
เช่่�อมื่โยงบรกิารระหว�างพนกังานพารท์ไทมื่แ์ลัะผ่ป้ีระกอบการ 
สู่ร้างโอกาสู่ให้พนักงานพาร์ทไทม์ื่ได้้ทำงานมื่ากข้ึ�นถึง 2 เท�า 
แลัะสู่ามื่ารถสู่ร้างรายได้ม้ื่ากกว�า 480,000 บาทในไต้รมื่าสู่แรก 
นอกจากน่�ยังได้้รับเงินลังท่นจากพฤกษาภัายใต้้ Corporate 
Venture Capital ซึ�งนับเป็ีนโอกาสู่ท่�ด้่ในการต้�อยอด้พัฒนา
หร่อข้ยายธ่รกิจให้เต้ิบโต้อย�างแข้็งแกร�ง

ขับัเคล้่�อนิการพัฒนิาอย่างยั�งย่นิ...ส้่ห่วงโซึ่่ธ์ุรกิจ 
(Supply Chain) 

นอกจากการสู่�งเสู่ริมื่แนวคิด้สู่ร้างการพัฒนาอย�างยั�งย่นใน
องค์กรแลั้ว ทางกลั่�มื่ฯ ยังได้้ต้�อยอด้ความื่ใสู่�ใจไปียังพันธมื่ิต้ร
เครอ่ข้�ายข้องเรา โด้ยสู่นบัสู่นน่แนวทางจดั้ซ่�อจดั้จ้าง สู่�งเสู่รมิื่ธร่กิจ 
ท่�รบัผดิ้ช่อบต้�อระบบนเิวศ ท่�ก�อผลักระทบต้�อสู่ิ�งแวด้ลัอ้มื่นอ้ย 
ท่�สู่่ด้ สู่นับสู่น่นสู่ินค้าร่ไซเคิลั ปีระหยัด้พลัังาน แลัะเทคโนโลัย่ 
แลัะเช่่�อเพลัิงท่�สู่ะอาด้ เราม่ื่การสู่่�อสู่ารเร่�องจรรยาบรรณิ 
ค่�ธร่กิจให้กับค่�ค้าแลัะพันธมิื่ต้รทางธร่กิจ แลัะม่ื่การลังนามื่รับทราบ  
รอ้ยลัะ 100 โด้ยบริษทัฯ ได้ย้กระดั้บนโยบายจัด้ซ่�อจดั้จา้งแลัะ

ระเบ่ยบในการคัด้เล่ัอกค่�ค้า โด้ยจะให้เปี็นคะแนนโบนัสู่ 
สู่ำหรับเกณิฑ์์การคัด้เลั่อกค่�ค้าแลัะพันธมื่ิต้รธ่รกิจทั�งรายใหมื่�
แลัะการต้�อสู่ญั่ญ่ากบัรายเด้มิื่  ใหกั้บผ่ท้่�ผลัติ้สู่นิคา้แลัะบรกิาร
ท่�เปี็นมิื่ต้รต้�อสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่ หร่อมื่่กระบวนการผลิัต้ หร่อมื่ ่
แนวปีฏิบัิต้ท่ิ�ใหค้วามื่สู่ำคญั่กับเร่�องด้งักลั�าว นอกเหนอ่จากการ
พิจารณิาเร่�องค่ณิภัาพ การปีฏิิบัต้ิต้ามื่กฎหมื่าย ความื่แข้็งแรง
ปีลัอด้ภััย แลัะราคา  แลัะเพ่�อเป็ีนการป้ีองกันการฟื้อกเข้่ยว 
(Green Washing) บริษัทฯ จึงได้้มื่อบหมื่ายให้สู่ายงานจัด้ซ่�อ
จดั้จา้งแลัะซพัพลัายเช่น ร�วมื่กบัสู่ายงานการพฒันาอย�างยั�งยน่ 
แลัะสู่ายงานต้รวจสู่อบภัายใน วางแผนเพ่�อด้ำเนินการสู่่�มื่ 
ต้รวจสู่อบค่�ค้าแลัะพันธมิื่ต้รทางธ่รกิจท่�นำเสู่นอสู่ินค้าหร่อ
บริการโด้ยใช่้สู่ิทธิปีระโยช่น์ด้ังกลั�าวด้้วย

มากกว่ารางวัล้...ค่อความภิาคภิ้มิใจ

ด้้วยความื่มื่่�งมื่ั�นสู่ร้างสู่รรค์เพ่�อสู่�งมื่อบการอย่�อาศัยท่�ด้่  
ควบค่�ไปีกับการใสู่�ใจสู่ังคมื่แลัะสิู่�งแวด้ลั้อมื่ ทำให้บริษัทฯ 
ได้ร้บัคดั้เล่ัอกจากต้ลัาด้หลัักทรพัยใ์หอ้ย่�ในรายช่่�อ “ห่น้ยั�งยน่” 
(THSI) ต้�อเน่�อง 8 ปีีซ้อน แลัะยังได้้รับรางวัลั Sustainability 
Disclosure Award ซึ�งเป็ีนรางวัลัท่�ยกย�องด้้านการเปิีด้ 
เผยข้อ้มื่ล่ัด้า้นความื่ยั�งยน่ใน “รายงานการพฒันาอย�างยั�งยน่” 
ต้�อสู่าธารณิะแลัะผ้่ม่ื่สู่�วนได้้เสู่่ยท่�เก่�ยวข้้องได้้อย�างครบถ้วน 
โปีร�งใสู่ ครอบคลั่มื่ผลัการด้ำเนินงานทั�ง 3 ด้้าน ได้้แก� 
เศรษฐกิจ สู่ังคมื่ แลัะสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ ในข้ณิะท่�โรงพยาบาลัวิมื่่ต้ 
ได้้รบัต้ราสัู่ญ่ลักัษณ์ิ MEA Energy Award จากการไฟื้ฟ้ื้านครหลัวง 
(MEA) ในโครงการสู่�งเสู่ริมื่การปีรับปีร่งปีระสู่ิทธิภัาพการ 
ใช่้พลัังงานในอาคาร 2566 เป็ีนอาคารปีระหยัด้พลัังงาน 
Smart Hospital ท่�ใช่้พลัังงานน้อยลัง กลั่�มื่พฤกษายังได้ ้
เด้ินหน้าต้�อต้้านการคอร์รัปีชั่นแลัะการจ�ายสู่ินบนท่กร่ปีแบบ 
กับการร�วมื่เป็ีนภัาค่ในโครงการแนวร�วมื่ต้�อต้้านคอร์รัปีชั่น 
ข้องภัาคเอกช่นไทย (Thai Private Sector Collective 
Action Against Corruption) ต้อกย�ำการเป็ีนองค์กร 
โปีร�งใสู่ โด้ยพฤกษา โฮลัด้ิ�ง ได้้รับการรับรองการต้�ออาย ่
เปี็นครั�งท่� 3 นับต้ั�งแต้�ปีี 2560  ต้อกย�ำความื่ใสู่�ใจด้้านการ 
ให้ความื่สู่ำคัญ่ต้�อการด้ำเนินธ่รกิจต้ามื่กรอบแนวคิด้ 
การพัฒนาข้ององค์กรอย�างยั�งย่น โด้ยพฤกษาจะยังคงมื่่�ง 
สู่ร้างการเต้ิบโต้อย�างยั�งย่นในท่กมื่ิต้ิต้�อเน่�องต้�อไปี 

นายู่อุเทั้น โลหชี่ตพื่ิทั้้กษ์
ป็ระธานเจ้าหน้าทั้ี�บริหารกลุ่มี 

บริษ้ทั้ พื่ฤกษา โฮลดี่�ง จำาก้ดี (มีหาชีน)
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ผู้ล้การดำำาเนิินิงานิดำ้านิความยั�งย่นิท่�สำาคัญในิปีี 2566

ใส่่ใจผลกระทบต่่อส่่�งแวดล้อม
ในทุกกระบวนการผล่ต่ เพื่่�อลดโลกร้อน

ใส่่ใจคุุณภาพชีีวิิตและคุวิามเป็็นอยู่่่ที่ี�ดีี  
ขัับเคุล่�อนการเติบโตที่างเศรษฐกิจอยู่่างยู่ั�งยู่่น

ENVIRONMENTAL GOVERNANCEE ใส่่ใจส่ังคมและให้้โอกาส่ที่่�ดี่ เพื่่�อส่ร้้างคุณภาพื่
ชี่วิิตที่่�ด่ีให้้กับผู้้้ที่่�ต้องการ้โอกาส่ในสั่งคม GSOCIALS

ป็ล่กต้นไมี้

ต้น>100,000

ลดีการใชี้ไฟฟ้า

(จากการต่ดีต้�งโซ่ลาร์เซ่ลล์)

ก่โลว้ิตต์-
ชี้�วิโมีง95,427

การลดีป็ริมีาณ์ 
ค์าร์บอนไดีออกไซ่ดี์ (CO

2
) 

ต้นค์าร์บอน-
ไดีออกไซ่ดี์
เทั้ียู่บเทั้่า10,190

ลดีการใชี้นำ�า

ล่ตร5,984,837
ลดีการใชี้ไฟฟ้า

ก่โลว้ิตต์-
ชี้�วิโมีง604,545

การจ้างงาน

1,575 ค์น

การจ้างงานค์นพื่ิการ

15 ค์น

การยู่กระดี้บค์ุณ์ภูาพื่
ชีีวิิตของผ่้ค์นให้ดีีข้�น

จำานวินช้ี�วิโมีงส่ะส่มีการพื่้ฒนา
ทั้้กษะของพื่น้กงานทั้้�งหมีดี

จำานวินเร่�องข้อร้องเรียู่น 
ดี้านส้่งค์มี

5,756 ค์น

จำานวินช้ี�วิโมีงส่ะส่มีการเป็็น 
จิตอาส่าของพื่น้กงานทั้้�งหมีดี

15,827ชี้�วิโมีง

62,052 ชี้�วิโมีง 0 กรณ์ี 

GRI 201-1

ส่ร้างม่ีลค่์าและกระจายู่ 
การเตบ่โตทั้างเศรษฐก่จ

4,608ล้านบาทั้

5.8ล้านบาทั้

ค่์าจ้างและส่ว้ิส่ด่ีการพื่น้กงาน 

1,900ล้านบาทั้

10.55ล้านบาทั้

จำานวินนว้ิตกรรมีทั้ี�ถู่กพื่ฒ้นาหร่อ
การป็รบ้ป็รงุกระบวินการทั้ำางานให้
ดีียู่่�งข้�น

งบป็ระมีาณ์ส่ำาหรบ้การ
ป็รบ้ป็รงุและพื่ฒ้นาด่ีจิทั้ล้
เทั้ค์โนโลยู่แีละนว้ิตกรรมี

158เร่�อง 16.2ล้านบาทั้

เงินส่น้บส่นุนเพ่ื่�อส่ร้าง 
ผลกระทั้บเชีง่บวิกให้ก้บส้่งค์มี

งบป็ระมีาณ์ในการ 
พื่ฒ้นาบุค์ลากร

รายงานการพั
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รางวัล้แห่งความภิาคภิ้มิใจ

SET ESG Ratings: BBB โด้ยต้ลัาด้หลัักทรัพย์แห�งปีระเทศไทย

ได้ร้บัคดั้เลัอ่กเปีน็บรษิทัจด้ทะเบย่น กลั่�มื่หลักัทรพัย ์ESG 100 
ปีระจำปีี 2566 หร่อ 2023 ESG100 Companies โด้ยสู่ถาบัน
ไทยพัฒน์ หร่อ THAIPAT’s ESG Rating Unit

Sustainability Disclosure Award 2023 ปีระเภัทรางวัลั
เก่ยรต้ิค่ณิ โด้ยสู่ถาบันไทยพัฒน์

ได้รั้บการรับรองเป็ีนสู่มื่าชิ่กข้องแนวร�วมื่ต้�อต้า้นคอร์รปัีชั่นข้อง
ภัาคเอกช่นไทย (CAC) โด้ยสู่มื่าคมื่สู่�งเสู่ริมื่สู่ถาบันกรรมื่การ
บริษัทไทย (Thai IOD) 

SET ESG Ratings

2023 ESG100 Companies

รางวัล้การเปีิดำเผู้ยข้อม้ล้ความยั�งย่นิ ปีี 2566

งานิ CAC National Conference 2023

รางวัลั Real Estate Personality of the Year 2023  
แก�นายทองมื่า วิจิต้รพงศ์พันธ่์  รองปีระธานกรรมื่การ 
บริษัท พฤกษา โฮลัด้ิ�ง จำกัด้ (มื่หาช่น)  

รางวัลั Winner ในสู่าข้า Best Affordable Housing 
Landscape Design แก�โครงการบ้านกร่นเฮ้าสู่์ โด้ยนิต้ยสู่าร 
PropertyGuru Property Report

PRODUCT OF THE YEAR AWARDS 2023 ในกล่ั�มื่ผลิัต้ภััณิฑ์์
วสัู่ด้ก่�อสู่รา้ง-อสู่งัหารมิื่ทรพัย ์ผลัติ้ภัณัิฑ์ป์ีระเภัทคอนโด้มิื่เนย่มื่ 
โครงการ เด้อะทร ่พฒันาการ-เอกมัื่ย โด้ยนติ้ยสู่าร Business+ 
แลัะวิทยาลััยการจัด้การ มื่หาวิทยาลััยมื่หิด้ลั

โรงพยาบาลัวิมื่่ต้ได้้ รับต้ราสัู่ญ่ลัักษณ์ิ MEA ENERGY  
AWARDS 2023 โด้ยการไฟื้ฟื้้านครหลัวง (MEA)

รางวัลั “THAILAND TOP COMPANY AWARDS 2023” หร่อ 
“สู่ด่้ยอด้องคก์รธร่กจิไทย” ปีระเภัทอต่้สู่าหกรรอสัู่งหารมิื่ทรัพย์

รางวัลั “BUSINESS+ PRODUCT INNOVATION AWARDS 
2023” หรอ่ “สู่ด่้ยอด้นวตั้กรรมื่สู่นิคา้แลัะบรกิารแห�งปี ี2566” 
กลั่�มื่อสู่ังหาริมื่ทรัพย์ “คอนโด้มื่ิเน่ยมื่” โครงการเด้อะ ไพรเวซ่� 
จต้่จักร โด้ย นิต้ยสู่าร Business+ ภัายใต้้บริษัท เออาร์ไอพ ่
จำกัด้ (มื่หาช่น) ร�วมื่กับมื่หาวิทยาลััยหอการค้าไทย

PropertyGuru Thailand Property Awards 
2023

BUSINESS+ PRODUCT OF THE YEAR 
AWARDS 2023 หรือ รางวัล้สินิค้าแล้ะบัริการ 
ยอดำเย่�ยมแห่งปีี 2566

MEA ENERGY AWARDS 2023

THAILAND TOP COMPANY AWARDS 2023 
แล้ะ BUSINESS+ PRODUCT INNOVATION 
AWARDS 2023 รายงานการพั
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ENVIRONMENTAL
ใส่่ใจผลกระทบต่่อส่่�งแวดล้อม ในทุกกระบวนการผล่ต่ 
เพื่่�อลดโลกร้อน

ใส่่ใจส่ังคมและให้้โอกาส่ที่่�ดี่ เพื่่�อส่ร้้างคุณภาพื่ชี่วิิตที่่�ดี่
ให้้กับผู้้้ที่่�ต้องการ้โอกาส่ในส่ังคม

SOCIAL

E

GOVERNANCE
G

S
ใส่่ใจคุุณภาพชีีวิิตและคุวิามเป็็นอยู่่่ที่ี�ดีี



เก่�ยวกับัรายงานิฉบัับันิ่�
บรษัิท พฤกษา โฮลัด้ิ�ง จำกดั้ (มื่หาช่น) (บรษิทัฯ) จดั้ทำรายงานการพฒันาอย�างยั�งยน่แลัะ
เผยแพร�ภัายในปีี 2567 เป็ีนปีระจำทก่ปีี เพ่�อนำเสู่นอข้อ้มื่ล่ัการด้ำเนินงานด้า้นการพัฒนา
อย�างยั� งย่นข้องบริษัทฯ ต้ามื่แนวทางการรายงาน GRI  Standards ต้ามื่ 
ข้้อกำหนด้การรายงานแบบ “In Accordance” แลัะต้อบสู่นองต้�อเปี้าหมื่ายการพัฒนาท่�
ยั�งยน่ (Sustainable Development Goals: SDGs) แลัะหลัักการช่่�แนะว�าด้้วยธร่กจิแลัะ 
สู่ิทธิมื่น่ษยช่นแห�งสู่หปีระช่าช่าต้ิ (UN Guiding Principles on Business and Human 
Rights: UNGP)  ครอบคลั่มื่ปีระเด็้นท่�เป็ีนสู่าระสู่ำคัญ่ต้�อการด้ำเนินธ่รกิจแลัะความื่ 
คาด้หวังข้องผ่้มื่่สู่�วนได้้เสู่่ยข้องบริษัทฯ ในด้้านสิู่�งแวด้ลั้อมื่ สู่ังคมื่ แลัะการกำกับด่้แลั 
กิจการ หร่อ ESG (Environment, Social, and Governance)

ช่่องทางการต้ิดำต้่อ
สิ�วันงานการพััฒนาอย�างยั�งยืน	บริษััท์	พัฤกษัา	โฮลดิ�ง	จัำกัด	(มุ่หาช้น)

เลัข้ท่� 1177 ช่ั�น 9 อาคารเพิร์ลั แบงก์ค็อก ถนนพหลัโยธิน แข้วงพญ่าไท 
เข้ต้พญ่าไท กร่งเทพมื่หานคร 10400

โทรศัพท์ : +66 2080 1739 ต้�อ 46722 อ่เมื่ลั : PSH_SD@pruksa.com 
เว็บไซต้์ : www.psh.co.th

ขอบัเขต้การรายงานิ 
รายงานฉบับน่� ครอบคลั่มื่การด้ำเนินงานต้ั�งแต้�วันท่� 1 มื่กราคมื่ - 31 ธันวาคมื่ 2566 โด้ย
นำเสู่นอภัาพรวมื่การด้ำเนนิงานแลัะต้วัเลัข้ผลัการด้ำเนนิงานข้องบรษิทัฯ แลัะบรษิทัย�อย
ในสู่องกลั่�มื่ธ่รกิจหลััก ค่อ 1. พัฒนาอสู่ังหาริมื่ทรัพย์เพ่�อข้าย 2. ธ่รกิจการให้บริการ 
ด้้านสู่่ข้ภัาพ หร่อ ธ่รกิจเฮลัท์แคร์ โด้ยมื่่บริษัท พฤกษา เร่ยลัเอสู่เต้ท จำกัด้ (มื่หาช่น) 
(“พฤกษา เร่ยลัเอสู่เต้ท”หร่อ “พฤกษาฯ”) เปี็นบริษัทย�อยท่�ปีระกอบธ่รกิจพัฒนา
อสู่งัหาริมื่ทรพัย์เพ่�อข้าย แลัะ บริษทั โรงพยาบาลัวมิื่ต่้ โฮลัด้ิ�ง จำกดั้ (“วมิื่ต่้ฯ”) เป็ีนบรษิทัย�อย 
ท่�ปีระกอบธร่กิจการให้บรกิารด้้านสู่ข่้ภัาพ รวมื่ถงึบรษิทัย�อยแลัะ/หรอ่บริษทัร�วมื่อ่�นท่�บรษิทัฯ  
เข้้าลังท่น

GRI 2-3

รายงานการพั
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การม่ส่วนิร่วมกับัผู้้้ม่ส่วนิไดำ้เส่ยแล้ะ
ปีระเดำ็นิท่�สำาคัญต้่อการพัฒนิาท่�ยั�งย่นิ

กระบัวนิการม่ส่วนิร่วมกับัผู้้้ม่ส่วนิไดำ้เส่ย
1. การระบุกลุ่มีผ่้มีีส่่วินไดี้เสี่ยู่  

กลั่�มื่บริษัทได้้พิจารณิาผ่้ม่ื่สู่�วนได้้เสู่่ยจากห�วงโซ�ค่ณิค�าข้องกลั่�มื่บริษัท จากนั�นนำมื่าจำแนกต้ามื่ลัักษณิะการมื่่สู่�วนร�วมื่  
โด้ยแบ�งเปี็น 5 ลัักษณิะ 

ล้กษณ์ะการมีีส่่วินร่วิมี ค์วิามีหมีายู่
ต้วิอยู่่างผ่้มีีส่่วินไดี้เส่ียู่ใน 

ห่วิงโซ่่อุป็ทั้าน

ผ่้มีีส่่วินไดี้เส่ียู่กลุ่มีทั้ี�
พื่่�งพื่าอาศ้ยู่กลุ่มีบริษ้ทั้ 

(Dependency)

ผ่้ม่ื่สู่�วนได้้เสู่่ยท่�มื่่การพึ�งพิงทั�งทางต้รงแลัะทางอ้อมื่จาก
กิจกรรมื่ด้ำเนินงาน สู่ินค้าแลัะ/หร่อบริการ ข้องกลั่�มื่บริษัท 
หร่อผ่้มื่่สู่�วนได้้เสู่่ยท่�กล่ั�มื่บริษัทต้้องพึ�งพิงเพ่�อให้สู่ามื่ารถ
ปีระกอบธ่รกิจได้้

พนักงาน ห่้นสู่�วนทางธ่รกิจ 
สู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ ลั่กค้า ช่่มื่ช่น

ผ่้มีีส่่วินไดี้เส่ียู่ทั้ี�กลุ่มี
บริษ้ทั้อาจจะต้องมีี 

ค์วิามีร้บผ่ดีชีอบร่วิมี 
(Responsibility) 

ผ้่ ม่ื่สู่�วนได้้ เ สู่่ยท่�ก ล่ั�มื่บริษัทอาจจะต้้องม่ื่สู่�วนในการ 
รับผิด้ช่อบปีระเด็้นทางด้้านกฎหมื่าย ฐานะการเงิน  
หร่อปีระเด้็น ท่� เ ก่� ยวข้้อง กับ สัู่งคมื่แลัะสู่ิ� งแวด้ ล้ัอมื่  
ทั�งในปีัจจ่บันแลัะอนาคต้

พนักงาน สู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ ห่้นสู่�วน
ทางธ่รกิจ ช่่มื่ช่น

ผ่้มีีส่่วินไดี้เส่ียู่ทั้ี�ต้องการ
การต่ดีตามีดี่แลอยู่่าง
ใกล้ชี่ดี (Tension)

ผ่้ม่ื่สู่�วนได้้เสู่่ยท่�ต้้องการการต้ิด้ต้ามื่ด้่แลัอย�างใกล้ัชิ่ด้จาก 
กลั่�มื่บริษัท ทั�งในด้้านเศรษฐกิจ สู่ังคมื่หร่อสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ 

ห่้นสู่�วนทางธ่รกิจ ช่่มื่ช่น 
พนักงาน สู่ิ�งแวด้ลั้อมื่

ผ่้มีีส่่วินไดี้เส่ียู่ทั้ี�มีี
อ่ทั้ธิพื่ลต่อกลุ่มีบริษ้ทั้ 

(Influence)

ผ่้มื่่สู่�วนได้้เสู่่ยท่�มื่่อิทธิพลัต้�อกล่ั�มื่บริษัทในการตั้ด้สิู่นใจ 
ในเร่�องต้�าง ๆ 

ผ่้ถ่อห่้น นักลังท่น ลั่กค้า  
ค่�แข้�งทางการค้า

ผ่้มีีส่่วินไดี้เส่ียู่ 
มีีค์วิามีค์่ดีเห็นทั้ี�อาจ 

ส่่งผลกระทั้บ  
(Diverse Perspectives)

ผ่ม้ื่สู่่�วนได้เ้สู่ย่ท่�มื่ค่วามื่คดิ้เหน็ต้�าง ๆ  ท่�สู่�งผลัไปีสู่่�แนวคดิ้ใหมื่�
แลัะสู่ามื่ารถระบ่วิธ่การใหมื่�ท่�ไมื่�เคยปีฏิิบัต้ิมื่าก�อน

หน�วยงานภัาครัฐ ลั่กค้า 
พนักงาน ห่้นสู่�วนทางธ่รกิจ

การทำความื่เข้า้ใจความื่ต้อ้งการแลัะความื่คาด้หวงัข้องกลั่�มื่ผ่ม้ื่สู่่�วนได้เ้สู่ย่ 
คนสู่ำคัญ่ เพ่�อให้ต้อบสู่นองได้้อย�างต้รงโจทย์แลัะแก้ไข้ปีัญ่หาได้ ้
อย�างต้รงจ่ด้ เปี็นเร่�องสู่ำคัญ่สู่ำหรับการเต้ิบโต้ทางธ่รกิจ โด้ยเฉพาะกับ
บริบทท่�เปีล่ั�ยนแปีลังไปีจากเมื่่�อต้อนจัด้ต้ั�งบริษัทฯ จากความื่ท้าทายใน
เช่ิงเศรษฐกิจ การเปีล่ั�ยนแปีลังทางสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่ แลัะผลัข้องเทคโนโลัย่ท่�
เข้้ามื่าม่ื่อิทธิพลัต้�อการเปีลั่�ยนแปีลังร่ปีแบบความื่เคลั่�อนไหวทางสู่ังคมื่
แลัะความื่ต้้องการข้องทั�งภัาครัฐ ภัาคธ่รกิจ แลัะภัาคปีระช่าช่น ด้ังนั�น  
ในการวางกลัย่ทธ์แลัะทิศทางการด้ำเนินธ่รกิจข้องบริษัทเพ่�อให้สู่ามื่ารถ
ต้อบสู่นองแลัะพร้อมื่รับท่กโอกาสู่แลัะการเปีลั่�ยนแปีลัง จึงต้้องพิจารณิา
กำหนด้ข้อบเข้ต้ท่�ช่ัด้เจนเพ่�อให้มื่่การโฟื้กัสู่ในจ่ด้ท่�ถ่กต้้อง 

กระบวนการมื่่สู่�วนร�วมื่กับผ่้มื่่สู่�วนได้้เสู่่ยข้องกล่ั�มื่บริษัท ได้้ถ่กจัด้ทำโด้ย
อ้างอิงมื่าต้รฐาน AA1000 เพ่�อให้ได้้ผลัลััพธ์ท่�มื่่ค่ณิภัาพ ในการท่�จะ
กำหนด้นโยบายหร่อมื่าต้รการในการบริหารจัด้การได้้อย�างถ่กต้้อง 
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จากผลัการปีระเมื่นิ ทำให้ทราบว�าผ่ม้ื่สู่่�วนได้้เสู่่ยคนสู่ำคญั่ 5 ลัำด้บัแรก ได้้แก� ลัก่ค้า ผ่ถ้อ่ห่น้ พนกังาน สู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่ แลัะห่น้สู่�วน 
ทางธ่รกิจ ซึ�งหมื่ายรวมื่ถึง ค่�ค้า ผ่้รับเหมื่า แลัะพันธมื่ิต้รทางธ่รกิจ

2. การจ้ดีลำาด้ีบค์วิามีส่ำาค์้ญของผ่้มีีส่่วินไดี้เส่ียู่  

โด้ยการปีระเมื่ินจากคณิะกรรมื่การบริษัทแลัะผ่้บริหารระด้ับสู่่ง พิจารณิาถึงความื่มื่่อิทธิพลัแลัะระด้ับความื่สู่นใจ 
อ่ทั้

ธิพื่
ลข

อง
ผ

่้มีีส่
่วิน

ไดี
้เส่

ยู่ต
่อก

ลุ่มี
บร

ิษ้ทั้

ค์วิามีส่นใจของผ่้มีีส่่วินได้ีเสี่ยู่ต่อกลุ่มีบริษ้ทั้

ผ่้กำาหนดีบริบทั้
(ร้กษาระดี้บค์วิามีพื่่งพื่อใจ)

ผ่้มีีค์วิามีส่นใจน้อยู่
(ส่ามีารถูบริหารจ้ดีการได้ีน้อยู่ทั้ี�สุ่ดี)

1
3

2
4 ผ่้เล่นหล้ก

(ต้องบริหารจ้ดีการอยู่่างใกล้ชี่ดี)

ผ่้แส่ดีงค์วิามีส่นใจ
(ต้องให้ข้อมี่ลและส่ื�อส่ารอยู่่างต่อเนื�อง)

ตำ�า

ส่่ง

ส่่ง

3. การส่ร้างการมีีส่่วินร่วิมีก้บผ่้มีีส่่วินไดี้เส่ียู่ค์นส่ำาค์้ญ   

ผ้่มีีส่่วิน 
ได้ีเสี่ยู่ 

ค์นส่ำาค้์ญ

ชี่องทั้างการร้บฟัง/  
การส่ื�อส่าร/การส่ร้าง 

การมีีส่่วินร่วิมีและค์วิามีถูี�
ค์วิามีค์าดีหวิ้งต่อกลุ่มีบริษ้ทั้ การตอบส่นองของกลุ่มีบริษ้ทั้ 

ต่อค์วิามีค์าดีหวิ้ง

ล่กค์้า

• การสู่ำรวจความื่พึงพอใจ
ข้องลั่ กค้ าผ� านช่� อ งทาง 
คอลัเซ็นเต้อร์แลัะออนไลัน์ 
ท่กเด้่อน

• การสู่่�อสู่ารผ�านช่�องทาง 
โซเช่่ยลัเน็ต้เวิร์ก ท่กวัน

• การจัด้ กิจกรรมื่ร� วมื่ กับ
ลั่กค้าต้ามื่โอกาสู่ต้�าง ๆ 

• เจ้าหน้าท่� ค้่มื่ครองข้้อมื่่ลั
สู่�วนบ่คคลั

• กลัไกการรับเร่�องร้องเร่ยน/
แจ้งเบาะแสู่

• ค่ณิภัาพข้องสู่ินค้าแลัะบริการ
• ความื่ปีลัอด้ภััยในการใช่้งาน
• การรบัฟื้งัปีญั่หาแลัะการแก้ไข้

ปีัญ่หาท่�รวด้เร็ว
• การเก็บรักษาข้อ้มื่ล่ัสู่�วนบค่คลั

ข้องลั่กค้าเป็ีนความื่ลัับแลัะ 
ไมื่�นำไปีใช่้โด้ยไมื่�ยินยอมื่

• การกำหนด้นโยบายการกำกับด้แ่ลักิจการท่�ด้แ่ลัะ
จรรยาบรรณิธ่รกิจ ท่�ระบ่ให้กล่ั�มื่บริษัทต้้องสู่�ง
มื่อบสิู่นค้าแลัะบริการท่�มื่่ค่ณิภัาพแลัะมื่่ความื่
ปีลัอด้ภััย

• การกำหนด้จรรยาบรรณิค่�ธร่กจิท่�ระบใ่หค้่�คา้แลัะ
ผ่ร้บัเหมื่าจะต้อ้งมื่ค่วามื่ซ่�อสู่ตั้ยแ์ลัะมื่ศ่ล่ัธรรมื่ใน
การทำงาน แลัะต้้องสู่�งมื่อบสู่ินค้าแลัะบริการท่�มื่่
ค่ณิภัาพแลัะมื่่ความื่ปีลัอด้ภััย

• การกำหนด้นโยบายการรับเร่�องร้องเร่ยนแลัะ 
แจ้งเบาะแสู่ กรณิท่่�พบเห็นการกระทำท่�อาจเข้้าข้�าย 
เปี็นการลัะเมื่ิด้นโยบายหร่อจรรยาบรรณิธ่รกิจ 
หร่อจรรยาบรรณิค่�ธ่รกิจ

• การกำหนด้ต้ัวช่่�วัด้ความื่พึงพอใจข้องลั่กค้าด้้วย 
Net Promoter Score (NPS) แลัะให้มื่่การ
ปีระเมื่ินความื่พึงพอใจข้องลั่กค้ารายเด้่อน

• การสู่�งเสู่ริมื่นวัต้กรรมื่ท่�อย่�อาศัยท่�มื่่ความื่
ปีลัอด้ภัยัแลัะด้แ่ลัสู่ข่้ภัาพข้องลัก่บ้านแบบองค์รวมื่  
แลัะการจัด้ให้มื่่นวัต้กรรมื่ทางด้้านสู่่ข้ภัาพ 
สู่ินค้า แลัะบริการใหมื่� ๆ ท่�ต้อบสู่นองความื่
ต้้องการข้องลั่กค้า

• การทำ Lean Process ซึ�งเปี็นนวัต้กรรมื่ใน 
การทำงาน เพ่�อลัด้ข้ั�นต้อนแลัะระยะเวลัาการ
แก้ไข้งานซ�อมื่แลัะปีัญ่หาให้กับลั่กค้า

• การแต้�งต้ั�งเจ้าหน้าท่�ค่้มื่ครองข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลั
เพ่�อรับเร่�องร้องเร่ยนเก่�ยวกับข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลั
ข้องผ่้มื่่สู่�วนได้้เสู่่ย

ผ่้ถูือหุ้น

• การปีระช่่มื่สู่ามัื่ญ่ผ่้ถ่อห่้น
ปีระจำปีี ปีีลัะ 1 ครั�ง

• หน�วยงานนักลังท่นสู่ัมื่พันธ์
• หน�วยงานเลัข้าน่การบริษัท

แลัะการกำกับด้่ แลัการ
ปีฏิิบัต้ิงาน

• แบบ 56-1 One Report
• กลัไกการรับเร่�องร้องเร่ยน/

แจ้งเบาะแสู่

• การสู่�งมื่อบผลัต้อบแทนอย�าง
ต้�อเน่�อง

• ก า ร เ ปิี ด้ เ ผ ยข้้ อ มื่่ ลั อย� า ง
โปีร�งใสู่ ถ่กต้้อง แลัะเท�าเท่ยมื่

• การด้ำเนินธ่รกิจท่�เต้ิบโต้แลัะ
ยั�งย่น

• การมื่ช่่�องทางในการต้ิด้ต้�อกับ
ผ่้ถ่อห่้น

• การกำหนด้กลัย่ทธ์ทางธ่รกิจท่�เน้นการสู่ร้าง 
รายได้้ปีระจำอย�างต้�อเน่�อง การลังทน่ในธร่กจิใหมื่� 
เพ่�อกระจายความื่เสู่่�ยง แลัะการพัฒนาอย�าง
ยั�งย่น

• การจดั้ต้ั�งหน�วยงานนักลังทน่สัู่มื่พนัธ์แลัะหน�วยงาน 
เลัข้านก่ารบริษทัแลัะการกำกบัด้แ่ลัการปีฏิบิตั้งิาน  
เพ่�อเป็ีนช่�องทางติ้ด้ต้�อแลัะให้ข้้อมื่่ลักับผ่้ถ่อห่้น 
หน�วยงานกำกับด้่แลั แลัะสู่าธารณิช่น อย�าง
โปีร�งใสู่ ถ่กต้้อง แลัะเท�าเท่ยมื่
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ผ้่มีีส่่วิน 
ได้ีเสี่ยู่ 

ค์นส่ำาค้์ญ

ชี่องทั้างการร้บฟัง/  
การส่ื�อส่าร/การส่ร้าง 

การมีีส่่วินร่วิมีและค์วิามีถูี�
ค์วิามีค์าดีหวิ้งต่อกลุ่มีบริษ้ทั้ การตอบส่นองของกลุ่มีบริษ้ทั้ 

ต่อค์วิามีค์าดีหวิ้ง

พื่น้กงาน

• กลั่� มื่สู่ายงานทรัพยากร
บ่คคลัแลัะการสู่่�อสู่ารผ�าน
ช่�องทางต้�าง ๆ ข้องสู่ายงาน
ด้ังกลั�าว อาทิ กล่ั�มื่ LINE น้อง 
E n g a g e m e n t  แ ลั ะ 
กลั่�มื่ LINE ต้ามื่ระดั้บข้อง
พนักงาน

• Management Town Hall 
อย�างน้อย ปีีลัะ 2 ครั�ง

• การปีระช่่มื่คณิะกรรมื่การ
สู่วัสู่ด้ิการร�วมื่กับต้ัวแทน
ข้องพนักงาน ท่กเด้่อน

• การสู่ำรวจความื่ผก่พนัธข์้อง
พนักงานต้�อองค์กร ปีีลัะ  
1 ครั�ง

• การสู่่�อสู่ารเร่�องท่�มื่่ความื่
สู่ำคัญ่ผ�านช่�องทางภัายใน 
ท่กเด้่อน แลัะท่กครั�งท่�มื่่
ปีระเด็้นท่�สู่ำคัญ่ต้�อพนักงาน

• กลัไกการรับเร่�องร้องเร่ยน/
แจ้งเบาะแสู่

• ค�าต้อบแทนแลัะสู่วัสู่ด้ิการท่�
เปี็นธรรมื่แลัะจ่งใจ

• การเติ้บโต้ก้าวหน้าในการ
ทำงาน

• การรับฟื้ังจากผ่้บริหารแลัะ 
ผ่้บังคับบัญ่ช่า

• การได้้รับโอกาสู่ในการพัฒนา
แลัะฝึึกอบรมื่อย�างต้�อเน่�อง

• การสู่�งเสู่รมิื่ใหม่้ื่นวตั้กรรมื่แลัะ
เทคโนโลัย่ท่�เข้้ามื่าช่�วยเพิ�มื่
ปีระสู่ิทธิภัาพในการทำงาน

• การมื่่สู่ภัาพแวด้ล้ัอมื่การ
ทำงานท่�ปีลัอด้ภััยแลัะม่ื่ความื่
สู่่ข้กายสู่บายใจ

• การม่ื่ระเบ่ยบแลัะนโยบายบริหารทรัพยากร
บค่คลัท่�เปีน็ธรรมื่ แลัะการมื่อบสู่วัสู่ด้กิาร จากทั�ง
ภัายในกลั่�มื่บริษัทแลัะนอกกลั่�มื่บริษัทท่�จ่งใจ

• การกำหนด้นโยบายแลัะกลัย่ทธ์การพัฒนา
พนักงาน แลัะสู่�งเสู่ริมื่ให้พนักงานสู่ามื่ารถเต้ิบโต้
ในสู่ายอาช่่พหร่อข้้ามื่สู่ายอาช่่พได้้ รวมื่ถึง 
การแต้�งต้ั�งคณิะกรรมื่การท่�ด้แ่ลัเร่�องน่�โด้ยเฉพาะ

• การจดั้หาหลักัสู่ต่้รอบรมื่ทั�งภัายในแลัะภัายนอก  
• การกำหนด้เร่�องจำนวนช่ั�วโมื่งการฝึึกอบรมื่เปี็น

หนึ�งในตั้วช่่�วัด้ผลัการปีฏิิบัต้ิงานข้องพนักงาน
ปีระจำปีี เพ่�อสู่�งเสู่ริมื่ให้มื่่การพัฒนาศักยภัาพ
แลัะองค์ความื่ร่้

• การจัด้ให้มื่โ่ครงการปีระกวด้นวัต้กรรมื่ในองค์กร
• การจัด้ต้ั�งสู่ายงานด้ิจิทัลัแลัะนวัต้กรรมื่กลั่�มื่ 

โด้ยเฉพาะ เพ่�อผลักัด้นัใหม้ื่ก่ารนำนวตั้กรรมื่แลัะ
เทคโนโลัย่ท่�เข้้ามื่าช่�วยเพิ�มื่ปีระสิู่ทธิภัาพในการ
ทำงาน แลัะการสู่ร้างนวัต้กรรมื่ทางด้้าน
กระบวนการทำงาน

• การกำหนด้ให้มื่่หน�วยงานความื่ปีลัอด้ภััยเพ่�อรับ
ผิด้ช่อบเร่�องความื่ปีลัอด้ภััยแลัะอาช่่วอนามัื่ย 
ข้องพนักงานแลัะผ้่รับเหมื่าโด้ยเฉพาะ รวมื่ถึง
กำหนด้เปี็นต้ัวช่่�วัด้ในระด้ับสู่ายงาน

ส่่�งแวิดีล้อมี

• การต้ิด้ต้ามื่ปีระเด้็นสู่ำคัญ่
แลัะทิศทางจากการปีระช่่มื่
ระด้บัปีระเทศแลัะระดั้บโลัก 
อาทิ TCAC 2023, COP 28 
แลัะ UNGA 78

• ก า ร ปี ร ะ เ มิื่ น แ น ว โ น้ มื่
พฤติ้กรรมื่แลัะค�านิยมื่ข้อง 
ผ่้บริโภัคต้�อสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่

• การปีระเมื่ินผลักระทบ 
แลัะความื่เสู่่�ยงทางด้้าน 
การ เปีล่ั� ยนแปีลังสู่ภัาพ 
ภั่มื่ิอากาศ

• การมื่่สู่�วนร�วมื่เพ่�อลัด้การ
ปี ลั� อ ย ก๊ า ซ เ ร่ อ น ก ร ะ จ ก 
ต้ามื่เปี้าหมื่ายข้องภัาครัฐแลัะ
เปี้าหมื่ายโลัก

• การเสู่นอสิู่นค้าแลัะบริการท่�
เปี็นมื่ิต้รต้�อสิู่�งแวด้ลั้อมื่ หร่อ 
ใช่้วัสู่ด้่อ่ปีกรณิ์ท่�เปี็นมื่ิต้รต้�อ 
สู่ิ�งแวด้ลั้อมื่

• การสู่�งเสู่ริมื่ความื่ต้ระหนัก
แ ลั ะ ก า ร มื่่ สู่� ว น ร� ว มื่ ข้ อ ง
พนักงาน ลั่กค้า แลัะค่�ค้า ใน
การปีกปี้องรักษาสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่

• การกำหนด้นโยบายการพัฒนาอย�างยั�งย่นแลัะ
การจัด้การสิู่�งแวด้ลั้อมื่ท่�ครอบคลั่มื่ในท่กมื่ิต้ิทาง
ด้้านสู่ังคมื่ เศรษฐกิจ สู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ แลัะการกำกับ
ด้่แลักิจการ

• การต้ั�งเป้ีาหมื่ายลัด้การปีลั�อยก๊าซเรอ่นกระจกลัง 
ร้อยลัะ 30 ภัายในปีี 2573 (ค.ศ. 2030) แลัะมื่่�ง
สู่่� ความื่เป็ีนกลัางทางคาร์บอน (Carbon 
Neutrality) ในปีี 2593 (ค.ศ. 2050)

• การผลัักด้ันนวัต้กรรมื่ทางการก�อสู่ร้างแลัะการ 
ใช่้วัสู่ด้่ท่�เปี็นมื่ิต้รต้�อสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่

• โครงการปีระหยัด้พลัังงาน
• การสู่�งเสู่ริมื่กิจกรรมื่ความื่รับผิด้ช่อบต้�อสู่ังคมื่

แลัะสิู่�งแวด้ลั้อมื่ภัายในองค์กร โด้ยกำหนด้เปี็น
หนึ�งในตั้วช่่�วัด้ผลัการปีฏิิบัต้ิงานข้องพนักงาน
ปีระจำปีี

• การต้ั�งเปี้าหมื่ายปีลั่กป่ีาเพ่�อฟ้ื้�นฟื้่ระบบนิเวศน์  
1 แสู่นต้้น

ผ้่มีีส่่วิน 
ได้ีเสี่ยู่ 

ค์นส่ำาค้์ญ

ชี่องทั้างการร้บฟัง/  
การส่ื�อส่าร/การส่ร้าง 

การมีีส่่วินร่วิมีและค์วิามีถูี�
ค์วิามีค์าดีหวิ้งต่อกลุ่มีบริษ้ทั้ การตอบส่นองของกลุ่มีบริษ้ทั้ 

ต่อค์วิามีค์าดีหวิ้ง

หุ้นส่่วิน
ทั้างธุรก่จ

• สู่ายงานจัด้ซ่�อจัด้จ้างแลัะ
ซัพพลัายเช่นกลั่�มื่

• การปีระช่่มื่ค่�ค้า อย�างน้อย
ปีีลัะ 1 ครั�ง

• การปีระช่่มื่ระหว�างกลั่�มื่
บริษัทแลัะค่�ค้า ต้ามื่วาระ
แลัะโอกาสู่

• กลัไกการสู่่�อสู่ารกับห้่นสู่�วน
ทางธ่รกิจผ�านช่�องทางอ่เมื่ลั 
แ ลั ะ ร ะ บ บ ก า ร สู่่� อ สู่ า ร
ระหว�างกัน 

• กลัไกการรับเร่�องร้องเร่ยน/
แจ้งเบาะแสู่

• การรบัฟื้งัปีญั่หาแลัะการแก้ไข้
ปีัญ่หาท่�รวด้เร็ว

• การสู่�งเสู่ริมื่ผ่้ปีระกอบธ่รกิจ
เพ่�อสู่ังคมื่แลัะสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่

• การสู่นับสู่น่นให้มื่่การพัฒนา
ศกัยภัาพแลัะข้ด่้ความื่สู่ามื่ารถ
ข้องห่้นสู่�วนทางธ่รกิจอย�าง
ยั�งย่น

• การกำหนด้จรรยาบรรณิค่�ธ่รกิจแลัะการสู่่�อสู่าร
ให้ ห้่นสู่�วนทางธ่รกิจรับทราบเพ่�อให้เข้้าใจ
แนวทางการทำงานร�วมื่กันอย�างเปี็นร่ปีธรรมื่

• การจัด้ให้มื่่ช่�องทางการสู่่�อสู่ารแนวทางการ
ด้ำเนินงาน การสู่ร้างการมื่่สู่�วนร�วมื่กับค่�ค้าแลัะ
การรับฟื้ังปีระเด้็นปีัญ่หาข้องค่�ค้าเพ่�อให้มื่่การ
ปีรับปีร่งร�วมื่กัน ผ�านสู่ายงานจัด้ซ่�อจัด้จ้าง
ซัพพลัายเช่นกลั่�มื่ แลัะการปีระช่่มื่ร�วมื่กับค่�ค้า

• การกำหนด้นโยบายจัด้ซ่�อจัด้จ้างสู่่เข้่ยว เพ่�อ 
สู่�งเสู่ริมื่ผ่้ปีระกอบการท่�มื่่สู่ินค้าหร่อบริการ หร่อ
ท่�กระบวนการผลัิต้เปี็นมื่ิต้รต้�อสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่

• โครงการ Accelerate Impact with Pruksa เพ่�อ
สู่นับสู่น่นผ่้ปีระกอบธ่รกิจเพ่�อสู่ังคมื่

• โครงการ Lean Process เพ่�อแก้ไข้ปีัญ่หา 
การออกเอกสู่ารจัด้ซ่�อจัด้จ้าง การต้รวจรับงาน 
แลัะการสู่�งมื่อบงานท่�ลั�าช่้า

• จัด้ทำแผนอบรมื่ค่�ค้าในเร่�องการปีฏิิบัต้ิต้ามื่
จรรยาบรรณิค่�ธ่รกิจแลัะการพัฒนาความื่ยั�งย่น

• การกำหนด้นโยบายการรับเร่�องร้องเรย่นแลัะแจง้
เบาะแสู่ กรณิ่ท่�พบเห็นการกระทำท่�อาจเข้้าข้�าย
เปี็นการลัะเมื่ิด้นโยบายหร่อจรรยาบรรณิธ่รกิจ 
หร่อจรรยาบรรณิค่�ธ่รกิจ

รายงานการพั
ฒ
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ษัท

 พ
ฤก

ษา
 โฮ

ลด้ิ
ง จ

ำากั
ด 

(ม
หา

ชน
)

2120



ขั�นิต้อนิท่� 1
ทั้ำาค์วิามีเข้าใจบริบทั้ขององค์์กร

บริษัทฯ ระบ่ปีระเด้็นท่�มื่่นัยสู่ำคัญ่จากกิจกรรมื่ในห�วงโซ�ค่ณิค�าข้องธ่รกิจ โด้ยพิจารณิาจากปีระเด้็นต้�าง ๆ  
ท่�มื่่ความื่สู่ำคัญ่ต้�อบริษัทฯ แลัะบริษัทย�อย ทั�งในกลั่�มื่ธ่รกิจอสู่ังหาริมื่ทรัพย์แลัะกลั่�มื่ธ่รกิจโรงพยาบาลั  
วิสู่ัยทัศน์ พันธกิจ ทิศทางการด้ำเนินธ่รกิจ กลัย่ทธ์องค์กรแลัะปีระเด็้นท่�คาด้ว�าผ่้มื่่สู่�วนได้้เสู่่ยจะให้ 
ความื่สู่ำคัญ่ โด้ยเท่ยบกับ GRI Sector Standards เพ่�อให้สู่ามื่ารถสู่ร่ปีปีระเด็้นท่�เก่�ยวข้้องในบริบทข้อง 
ธร่กจิ (Long Lists) ได้้  ทั�งน่� ในการทำงานเป็ีนการพจิารณิาร�วมื่กนัข้องคณิะจดั้การด้้านการพฒันาอย�างยั�งยน่  
(Sustainability Management Committee) คณิะทำงานด้้านความื่ยั�งยน่ แลัะหน�วยงานต้�าง ๆ  ภัายในองค์กร 

ขั�นิต้อนิท่� 2 
ระบุผลกระทั้บทั้ี�เก่ดีข้�นจริงและทั้ี�มีีโอกาส่จะเก่ดี

พิจารณิาปีระเด้็นต้�าง ๆ ต้ามื่ Long Lists ท่�ได้้จากการด้ำเนินการในข้ั�นต้อนท่� 1 จากผลักระทบทั�งท่�เกิด้ข้ึ�น 
จริงแลัะท่�มื่่โอกาสู่จะเกิด้ในอนาคต้ ผ�านกระบวนการปีระเมิื่นความื่เสู่่�ยงแลัะโอกาสู่ต้ามื่ข้ั�นต้อนปีกติ้ 
ข้องบริษัทฯ ท่�ครอบคลั่มื่ทั�งในด้้านเศรษฐกิจ สู่ังคมื่ สู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ บรรษัทภัิบาลั กฎหมื่าย แลัะสู่ิทธิมื่น่ษยช่น  
ร�วมื่กับผลัลััพธ์ท่�ได้้จากกระบวนการปีระเมิื่นแลัะวิเคราะห์ความื่คาด้หวังแลัะเร่�องท่�ผ่้ม่ื่สู่�วนได้้เสู่่ยให้ 
ความื่สู่ำคญั่ ผ�านแบบสู่อบถามื่ ข้้อเสู่นอแนะ แลัะข้้อร้องเรย่นต้ามื่ช่�องทางต้�าง ๆ ข้องบรษิทัฯ แลัะบริษทัย�อย

ขั�นิต้อนิท่� 3  
ป็ระเมี่นค์วิามีส่ำาค์้ญของผลกระทั้บ

ปีระเมื่ินความื่สู่ำคัญ่ข้องผลักระทบซึ�งถ่กระบ่มื่าจากการด้ำเนินการในข้ั�นต้อนท่� 2 โด้ยพิจารณิาจากโอกาสู่
ท่�จะเกิด้ (Likelihood) แลัะระด้ับผลักระทบ (Severity) ข้องแต้�ลัะปีระเด้็นต้�อการด้ำเนินงานข้องบริษัทฯ 
แลัะบริษัทย�อย ต้ามื่หลัักเกณิฑ์์ท่�ใช่้ในการบริหารจัด้การความื่เสู่่�ยงระด้ับองค์กรข้องบริษัทฯ 

ขั�นิต้อนิท่� 4 
จ้ดีลำาดี้บป็ระเดี็นทั้ี�มีีน้ยู่ส่ำาค์้ญตามีผลกระทั้บทั้ี�มีากทั้ี�สุ่ดี และทั้วินส่อบ

จัด้ลัำด้ับความื่สู่ำคัญ่ข้องผลักระทบ เพ่�อให้ได้้มื่าซึ�งปีระเด้็นท่�มื่่นัยสู่ำคัญ่ (Short Lists) ซึ�งจะต้้องนำมื่า
กำหนด้กลัย่ทธ์ เป้ีาหมื่าย แลัะแนวทางการบริหารจัด้การ โด้ยมื่่การทวนสู่อบร�วมื่กับผ่้เช่่�ยวช่าญ่อิสู่ระ
ภัายนอกอ่กครั�งหนึ�ง เท่ยบกับ GRI Sector Standards แลัะปีระเด้็นท่�บริษัทในกลั่�มื่อ่ต้สู่าหกรรมื่เด้่ยวกัน
ระบ่ว�ามื่่นัยสู่ำคัญ่

ปีระเดำ็นิท่�สำาคัญต้่อการพัฒนิาอย่างยั�งย่นิของพฤกษา โฮล้ดำิ�ง
GRI 3-1

กระบัวนิการระบัุปีระเดำ็นิท่�สำาคัญ

จากนั�น นำเสู่นอปีระเด้็นท่�มื่่นัยสู่ำคัญ่ด้ังกลั�าวต้�อคณิะกรรมื่การบริหารเพ่�อพิจารณิาแลัะอน่มื่ัต้ิ โด้ยคณิะทำงานด้้านความื่ยั�งย่น 
เปี็นต้ัวกลัางในการสู่่�อสู่ารกับท่กหน�วยงาน เพ่�อจัด้ทำแผนการด้ำเนินงานท่�สู่อด้คล้ัองต้ามื่เปี้าหมื่ายข้องแต้�ลัะปีระเด็้นท่�สู่ำคัญ่
แลัะจัด้ทำรายงานสู่ร่ปีผลัการด้ำเนินงานด้้าน การพัฒนาอย�างยั�งย่น (Sustainable Development: SD) ให้กับคณิะจัด้การ 
ด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่น (Sustainability Management Commitee) แลัะคณิะกรรมื่การช่่ด้ย�อยท่�เก่�ยวข้้องเพ่�อพิจารณิา 
เปี็นปีระจำท่กไต้รมื่าสู่

GRI 3-2 b

ในปีี 2566 ม่ื่การทบทวนแลัะปีรับปีรง่ปีระเด้น็ท่�สู่ำคญั่ เพ่�อให้สู่อด้คล้ัองกบักลัยท่ธ์การด้ำเนนิธร่กจิใน 5 ปีี  GRI Sector Standards  
ท่�บริษัทควรให้ความื่สู่ำคัญ่แลัะปีระเด้็นท่�ผ่้มื่่สู่�วนได้้เสู่่ยมื่่ความื่คาด้หวัง โด้ยปีระเด้็นท่�มื่่การเปีลั่�ยนแปีลังจากปีี 2565 มื่่ด้ังน่� 

GRI 3-2 a

ปีระเดำ็นิท่�สำาคัญ

ดี้านเศรษฐก่จ ดี้านส่่�งแวิดีล้อมี ดี้านส่้งค์มี

• ก า รสู่ ร้ า ง ม่ื่ ลัค� า แลัะกระจาย 
การเต้ิบโต้ทางเศรษฐกิจท่�ยั�งย่น

• การใช่้พลัังงานอย�างมื่่ปีระสู่ิทธิภัาพ
• การใช่้น�ำอย�างม่ื่ปีระสู่ิทธิภัาพแลัะ

การบำบัด้น�ำเสู่่ยจากธ่รกิจ
• การจัด้การเพ่�อลัด้การปีลั�อยก๊าซ

เรอ่นกระจกแลัะบรรเทาภัาวะโลักร้อน 
จากการเปีลั่�ยนแปีลังสู่ภัาพภัม่ื่อิากาศ

• การจัด้การข้องเสู่่ย
• การปีระเมื่ินผลัการด้ำเนินงานข้อง 

ค่�ค้า ด้้านสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่

• ความื่ปีลัอด้ภััย อาช่่วอนามื่ัย แลัะ
สู่ภัาพแวด้ลั้อมื่ในการทำงาน

• การพัฒนาศักยภัาพพนักงาน
• การม่ื่สู่�วนร�วมื่กับช่่มื่ช่นแลัะสู่ังคมื่

อย�างยั�งย่น
• การปีระเมื่ินผลัการด้ำเนินงานข้อง 

ค่�ค้า ด้้านสู่ังคมื่
• ความื่เปี็นสู่�วนต้ัวข้องลั่กค้า

ป็ระเดี็นส่ำาค์้ญทั้ี�เพื่ิ�มี 6 ป็ระเดี็น ป็ระเด็ีนส่ำาค้์ญยู่กเล่ก 5 ป็ระเด็ีน

การใช่้พลัังงานอย�างมื่่ปีระสู่ิทธิภัาพ การบริหารงานจัด้ซ่�อจัด้จ้างอย�างยั�งย่น

การใช่้น�ำอย�างมื่่ปีระสิู่ทธิภัาพแลัะการบำบัด้ 
น�ำเสู่่ยจากธ่รกิจ การต้�อต้้านท่จริต้แลัะคอร์รัปีช่ัน

การจัด้การเพ่�อลัด้การปีลั�อยก๊าซเร่อนกระจก
แลัะบรรเทาภัาวะโลักร้อนจากการเปีล่ั�ยนแปีลัง
สู่ภัาพภั่มื่ิอากาศ

การใช่้วัสู่ด้่

การปีระเมิื่นผลัการด้ำเนินงานข้องค่�ค้ า 
ด้้านสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ การปีฏิิบัต้ิต้ามื่ข้้อกำหนด้ด้้านสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่

การปีระเมื่ินผลัการด้ำเนินงานข้องค่�ค้ า  
ด้้านสู่ังคมื่

ข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลัข้องลั่กค้า

การด้่แลัพนักงาน
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GRI 2-23, 2-24 

1. หนิ้าท่�แล้ะความรับัผู้ิดำช่อบั
เพ่�อให้มื่ั�นใจว�าการด้ำเนินงานด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่นจะเปี็นสู่�วนสู่ำคัญ่ในการข้ับเคลั่�อนธ่รกิจต้�อไปีในอนาคต้ แลัะผลักัด้นัให้
เกิด้เป็ีนวัฒนธรรมื่ข้ององค์กร เพ่�อให้เกิด้การพัฒนาอย�างยั�งยน่ท่�แท้จริง กรรมื่การ ผ้่บริหาร แลัะพนกังานท่กคน มื่่หนา้ท่�ต้อ้งปีฏิิบัต้ิ
ต้นให้เปี็นไปีต้ามื่นโยบายด้ังต้�อไปีน่�

GRI 2-13, 2-14 

1.1 คณะกรรมการบัริษัท

1.1.1 อน่มื่ัต้ินโยบาย เป้ีาหมื่าย แผนกลัย่ทธ์ แลัะงบปีระมื่าณิปีระจำปีีด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่น แลัะการจัด้การ 
สู่ิ�งแวด้ลั้อมื่

1.1.2 กำกับด้่แลัแลัะติ้ด้ต้ามื่การด้ำเนินการต้ามื่นโยบายการพัฒนาอย�างยั�งย่นแลัะการจัด้การสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่ รวมื่ถึง 
กฎระเบ่ยบท่�เก่�ยวข้้องผ�านคณิะกรรมื่การช่่ด้ย�อยหร่อคณิะจัด้การด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่น

GRI 2-13

1.2 คณะกรรมการบัรรษัทภิิบัาล้แล้ะการพัฒนิาอย่างยั�งย่นิ 

1.2.1 พิจารณิาเป้ีาหมื่ายแลัะแผนกลัย่ทธ์ด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่นแลัะการจัด้การสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ให้สู่อด้คลั้องกับนโยบาย 
แลัะบรรลั่เปี้าหมื่ายการพัฒนาอย�างยั�งย่น ซึ�งกำหนด้ไว้โด้ยคณิะกรรมื่การบริษัท

1.2.2 กำกับด้่แลัแลัะติ้ด้ต้ามื่การด้ำเนินงานต้ามื่นโยบายแลัะกลัย่ทธ์ท่�วางไว้ ต้ลัอด้จนให้คำปีรึกษาแลัะให้การสู่นับสู่น่น
แก�คณิะจัด้การด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่นแลัะฝึ่ายบริหารในการด้ำเนินงานเพ่�อให้บรรลั่เปี้าหมื่ายท่�วางไว้

1.2.3 รายงานผลัการด้ำเนนิงานด้า้นการพฒันาอย�างยั�งยน่แลัะการจดั้การสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่ต้�อผ่ถ้อ่ห่น้ปีลีัะ 1 ครั�ง แลัะรายงาน
ต้�อคณิะกรรมื่การบริษัทท่กไต้รมื่าสู่ ทั�งน่� คณิะกรรมื่การบรรษัทภัิบาลัแลัะการพัฒนาอย�างยั�งย่นอาจหาร่อร�วมื่กับ
คณิะกรรมื่การบริหาร ในการแบ�งแยกหน้าท่�แลัะการรายงานต้�อคณิะกรรมื่การบริษัทได้้ โด้ยปีระธานกรรมื่กา
รบรรษัทภัิบาลัแลัะการพัฒนาอย�างยั�งย่นอาจมื่อบหมื่ายให้เลัข้าน่การคณิะกรรมื่การบรรษัทภัิบาลัแลัะการพัฒนา
อย�างยั�งย่น หร่อผ่้บริหารท่�เก่�ยวข้้อง เปี็นผ่้นำเสู่นอได้้

1.2.4 กำกับด้่แลัแลัะต้ิด้ต้ามื่ให้บริษัทฯ แลัะบริษัทย�อย มื่่การบริหารความื่เสู่่�ยงด้้านการกำกับด้่แลักิจการท่�เหมื่าะสู่มื่ 
เพ่ยงพอ แลัะให้คำแนะนำเก่�ยวกับการบริหารความื่เสู่่�ยงในด้้านการกำกับด้่แลักิจการด้ังกลั�าว

1.2.5 กำกับด้่แลัแลัะต้ิด้ต้ามื่การด้ำเนินงานด้้านความื่รับผิด้ช่อบต้�อสู่ังคมื่ แลัะการสู่�งเสู่ริมื่การมื่่สู่�วนร�วมื่กับ 
ผ่้มื่่สู่�วนได้้เสู่่ยคนสู่ำคัญ่

GRI 2-2, 2-9

โครงสร้างการกำากับัดำ้แล้การดำำาเนิินิงานิ
ดำ้านิการพัฒนิาอย่างยั�งย่นิ

บัริษัท พฤกษา โฮล้ดำิ�ง จำากัดำ (มหาช่นิ)

คณะกรรมการบัริษัท

ส่ายู่งาน
บริหารค์วิามีเสี่�ยู่ง

ส่ายู่งาน
ตรวิจส่อบภูายู่ใน

ค์ณ์ะกรรมีการ 
กำาก้บการบริหารค์วิามีเสี่�ยู่ง

ค์ณ์ะกรรมีการส่รรหาและ
พื่ิจารณ์าค์่าตอบแทั้น

ค์ณ์ะกรรมีการตรวิจส่อบ

ค์ณ์ะกรรมีการบรรษ้ทั้ภู่บาลและ
การพื่้ฒนาอยู่่างยู่้�งยู่ืน

ป็ระธานเจ้าหน้าทั้ี�บริหารกลุ่มี GRI 2-11

ค์ณ์ะทั้ำางานดี้านค์วิามียู่้�งยู่ืน

ค์ณ์ะกรรมีการการลงทัุ้นค์ณ์ะกรรมีการบริหาร

ค์ณ์ะจ้ดีการด้ีานการพื่้ฒนาอยู่่างยู่้�งยู่ืนGRI 2-13

ค์ณ์ะทั้ำางาน

ความมุ่งมั�นิส้่การเปี็นิองค์กรท่�ดำำาเนิินิธ์ุรกิจอย่างยั�งย่นิ
บริษัท พฤกษา โฮลัด้ิ�ง จำกัด้ (มื่หาช่น) (“บริษัทฯ”) แลัะบริษัทย�อย ข้อย่นยันเจต้นารมื่ณิ์ แลัะความื่มื่่�งมื่ั�นในการสู่ร้างค่ณิค�าทาง 
สู่งัคมื่ แลัะคณ่ิค�าทางสู่ิ�งแวด้ลัอ้มื่ บนพ่�นฐานข้องการกำกบัด้แ่ลักจิการท่�ด้ ่แลัะการผนวกแนวทางการพฒันาท่�ยั�งยน่เปีน็หนึ�งเด้ย่ว
กบัธร่กจิ รวมื่ถงึการม่ื่สู่�วนร�วมื่ในการสู่รา้งสู่รรคค่์ณิค�าในระยะยาวสู่ำหรบัองคก์รแลัะผ้่ม่ื่สู่�วนได้้เสู่่ยท่กภัาคสู่�วน โด้ยยดึ้มื่ั�นปีฏิิบตั้ิ
ต้ามื่กฎระเบ่ยบข้อ้บังคับข้องหน�วยงานภัาครัฐแลัะหน�วยงานกำกับท่�บรษิทัฯ แลัะบริษทัย�อยม่ื่ความื่เก่�ยวข้อ้ง แลัะหลักัการสู่ากลั 
ด้้านความื่ยั�งย่น เช่�น เป้ีาหมื่ายการพัฒนาท่�ยั�งย่นข้ององค์การสู่หปีระช่าช่าติ้ (Sustainable Development Goals: SDGs)  
เพ่�อต้อบสู่นองต้�อความื่ท้าทาย แลัะการเปีลั่�ยนแปีลังต้ามื่บริบทข้องภัาคอ่ต้สู่าหกรรมื่ กรอบย่ทธศาสู่ต้ร์ปีระเทศ รวมื่ถึงแนวโน้มื่ 
การเปีล่ั�ยนแปีลังท่�สู่ำคัญ่ข้องโลัก คณิะกรรมื่การบริษัทจึงกำหนด้ นโยบายการพัฒนาอย�างยั�งย่นแลัะการจัด้การสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่ 
(“นโยบาย”) ข้องบริษัทฯ แลัะบริษัทย�อย 
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1.3 คณะกรรมการบัริหาร

1.3.1 อน่มัื่ต้ิปีระเด้็นท่�มื่่นัยสู่ำคัญ่ต้�อบริษัทฯ แลัะบริษัทย�อย กรอบแลัะแผนการด้ำเนินงานด้้านการพัฒนา
อย�างยั�งยน่ เพ่�อบริหารจัด้การปีระเด็้นท่�มื่น่ยัสู่ำคัญ่ด้งักลั�าว รวมื่ถึงทวนสู่อบปีระเด็้นท่�มื่น่ยัสู่ำคัญ่อย�าง
น้อยปีีลัะ 1 ครั�ง หร่อเมื่่�อมื่่การเปีลั่�ยนแปีลังท่�มื่่นัยสู่ำคัญ่

1.3.2 พิจารณิาเปี้าหมื่าย กลัย่ทธ์ แลัะงบปีระมื่าณิปีระจำปีีด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่น ก�อนนำเสู่นอให้คณิะ
กรรมื่การบริษัทอน่มื่ัต้ิ โด้ยอาจหาร่อร�วมื่กับคณิะกรรมื่การบรรษัทภัิบาลัแลัะการพัฒนาอย�างยั�งย่นได้้

1.3.3 กำกบัด้แ่ลั ต้ดิ้ต้ามื่ แลัะสู่นบัสู่นน่การด้ำเนนิการต้ามื่กรอบแลัะแผนการด้ำเนนิงานด้้านการพฒันาอย�าง
ยั�งย่น เพ่�อให้บรรลั่เปี้าหมื่ายท่�วางไว้

1.4 คณะจัดำการดำ้านิการพัฒนิาอย่างยั�งย่นิ

1.4.1 ให้คำแนะนำแลัะสู่นับสู่น่นการกำหนด้ทิศทาง เปี้าหมื่าย กิจกรรมื่ นโยบายแลัะกลัย่ทธ์ด้้านการพัฒนา
อย�างยั�งยน่แลัะการจดั้การสู่ิ�งแวด้ลัอ้มื่ ใหสู้่อด้คลัอ้งกบัปีระเด้น็ท่�มื่น่ยัสู่ำคญั่ต้�อบรษิทัฯ แลัะบรษิทัย�อย 

1.4.2 พิจารณิานโยบาย งบปีระมื่าณิด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่นแลัะการจัด้การสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ ความื่เพ่ยงพอ 
ข้องบ่คลัากรท่�รับผิด้ช่อบการด้ำเนินโครงการแลัะกิจกรรมื่ด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่น แลัะการจัด้การ 
สู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่ รวมื่ถึงกิจกรรมื่อ่�น ๆ ท่�เก่�ยวข้้อง แลัะเคร่�องมื่่อสู่นับสู่น่นการด้ำเนินงาน ก�อนนำเสู่นอ 
ต้�อคณิะกรรมื่การบริหารหร่อคณิะกรรมื่การบรรษัทภัิบาลัแลัะการพัฒนาอย�างยั�งย่นพิจารณิา ทั�งน่�  
ในการนำเสู่นอให้เปี็นไปีต้ามื่หน้าท่�ความื่รับผิด้ช่อบข้องคณิะกรรมื่การช่่ด้ย�อยด้ังกลั�าว

1.4.3 คณิะจัด้การด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่น อาจพิจารณิาให้มื่่การว�าจ้างท่�ปีรึกษาหร่อผ่้เช่่�ยวช่าญ่ภัายนอก 
เพ่�อเข้า้มื่าให้ความื่เหน็ ปีระเมื่นิ แลัะ/หรอ่ต้รวจสู่อบการด้ำเนินการด้า้นการพัฒนาอย�างยั�งยน่ แลัะการ
จัด้การด้้านสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ข้องบริษัทฯ แลัะบริษัทย�อย ได้้ ต้ามื่ความื่เหมื่าะสู่มื่ แลัะอย่�ภัายใต้้งบปีระมื่าณิ
ท่�คณิะกรรมื่การบริษัทอน่มื่ัต้ิ ทั�งน่� การอน่มื่ัติ้ภัายในให้เปี็นไปีต้ามื่นโยบายอำนาจอน่มื่ัติ้ข้องบริษัทฯ 
(Delegation of Authority) 

1.4.4 รายงานผลัการด้ำเนินงานด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่นแลัะการจัด้การสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ให้คณิะกรรมื่การ 
บริหารแลัะ/หร่อคณิะกรรมื่การบรรษัทภิับาลัแลัะการพัฒนาอย�างยั�งย่น รับทราบในท่กไต้รมื่าสู่ ทั�งน่� 
ในการรายงานให้เปี็นไปีต้ามื่หน้าท่�ความื่รับผิด้ช่อบข้องคณิะกรรมื่การช่่ด้ย�อยดั้งกลั�าว โด้ยปีระธาน 
คณิะจัด้การด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่นอาจมื่อบหมื่ายให้เลัข้าคณิะจัด้การด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่น 
หร่อผ่้บริหารท่�เก่�ยวข้้องเปี็นผ่้นำเสู่นอได้้

1.5 ผู้้้บัริหาร

1.5.1 สู่�งเสู่ริมื่ให้มื่่การปีฏิิบัต้ิต้ามื่นโยบายแลัะปีฏิิบัต้ิต้นเปี็นแบบอย�างท่�ด้่
1.5.2 สู่�งเสู่ริมื่ให้มื่่การสู่่�อสู่ารแลัะการฝึึกอบรมื่พนักงานให้มื่่ความื่เข้้าใจแลัะต้ระหนักถึงความื่สู่ำคัญ่ข้อง 

ค่ณิค�าองค์กร (Core Value) แลัะ ปีระเด้็นด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่น รวมื่ทั�งสู่ามื่ารถนำไปีผนวกเปี็น
สู่�วนหนึ�งข้องการปีฏิิบัต้ิงานแลัะช่่วิต้ปีระจำวัน

1.5.3 สู่�งเสู่ริมื่ให้พนักงานในสัู่งกัด้เข้้าร�วมื่กิจกรรมื่ด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่น การจัด้การสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่ข้อง 
บริษัทฯ แลัะกิจกรรมื่ท่�แสู่ด้งความื่รับผิด้ช่อบต้�อสู่ังคมื่

1.6 คณะทำางานิดำ้านิความยั�งย่นิ แล้ะ Sustainability Champions

1.6.1 บริหารจัด้การการด้ำเนินงานแลัะกิจกรรมื่ด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่น
1.6.2 นำเสู่นอ ให้คำแนะนำ แลัะสู่นับสู่น่นให้เกิด้แผนงานซึ�งช่�วยให้บรรลั่ผลัด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่น
1.6.3 ต้ิด้ต้ามื่ เก็บข้้อมื่่ลั แลัะรายงานผลัการด้ำเนินงาน ต้�อคณิะจัด้การด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่น แลัะ/หร่อ

คณิะกรรมื่การช่่ด้ย�อยแลัะคณิะกรรมื่การบริษัทต้�อไปี
1.7  พนิักงานิ

1.7.1 ปีฏิิบัต้ิต้ามื่นโยบายอย�างเคร�งครัด้ แลัะนำนโยบายไปีปีรับใช่้กับการทำงานอย�างเหมื่าะสู่มื่ 
1.7.2 ให้ความื่ร�วมื่มื่่อกับองค์กร เพ่�อให้บรรล่ัผลัการพัฒนาอย�างยั�งย่น แลัะเข้้าร�วมื่กิจกรรมื่ท่�เก่�ยวข้้อง 

อย�างสู่มื่�ำเสู่มื่อ

GRI 2-23, GRI 3-3

นิโยบัายการพัฒนิาอย่างยั�งย่นิแล้ะการจัดำการสิ�งแวดำล้้อม  
บัริษัท พฤกษา โฮล้ดำิ�ง จำากัดำ (มหาช่นิ) แล้ะบัริษัทย่อย 

1. ธรรมุ่าภิบิาลและการต�อตา้นท์จ่ัรติ สู่รา้งหลัักปีระกนัการด้ำเนนิงานท่�โปีร�งใสู่ เปีน็ไปีต้ามื่กฎหมื่ายแลัะหลักัการ
กำกบัด้แ่ลักจิการท่�ด้ ่จรรยาบรรณิธร่กจิ การต้�อต้า้นการท่จรติ้แลัะการคอรร์ปัีช่นั รวมื่ถงึนโยบายแลัะแนวปีฏิิบตั้ิ
ด้้านการกำกับด้่แลักิจการท่�ด้่อ่�น ๆ ท่�เก่�ยวข้้อง 

2. การคิ่้มุ่คิรองขี้อมุู่ลสิ�วันบ่คิคิลและการรักษัาคิวัามุ่ปลอดภิัยขีองขี้อมุู่ล	มื่่นโยบายท่�จะรักษาแลัะปีกปีิด้ข้้อมื่่ลั
ข้องผ้่บรหิาร พนกังาน ค่�ค้า ล่ักค้า แลัะข้้อม่ื่ลัทางการค้าไว้เป็ีนความื่ลัับ เว้นแต้�เป็ีนข้้อบังคบัโด้ยกฎหมื่ายให้เปิีด้เผย  
ซึ�งม่ื่การกำหนด้ช่ั�นความื่ลัับข้องข้้อมื่่ลัให้เปี็นไปีต้ามื่มื่าต้รฐานหร่อต้ามื่ท่�กฎหมื่ายกำหนด้ แลัะกำหนด้สู่ิทธิ� 
การเข้้าถึงข้้อมื่่ลัในลัำด้ับต้�าง ๆ  ให้เหมื่าะสู่มื่ มื่่การอบรมื่ให้ความื่ร่้ แลัะปีระช่าสู่ัมื่พันธ์ให้พนักงานทราบเก่�ยวกับ
การใช่้แลัะรักษาข้้อม่ื่ลัข้องบริษัทฯ แลัะบริษัทย�อย รวมื่ทั�งควรม่ื่การปีระเมื่ินความื่เสู่่�ยงด้้านความื่ปีลัอด้ภััย 
ข้องระบบสู่ารสู่นเทศแลัะระบบอ่�น ๆ ข้องบริษัทฯ แลัะบริษัทย�อยอย่�เสู่มื่อ เพ่�อปี้องกันการโจรกรรมื่ข้้อมื่่ลั 

3. เคิารพัและปฏิิบัติตามุ่กฎหมุ่ายแรงงานและปฏิิญ่ญ่าสิากลวั�าด้วัยสิิท์ธิมุ่น่ษัยช้น	สู่�งเสู่ริมื่การด้ำเนินงานแลัะ 
การปีฏิบิตั้ติ้นข้องพนกังานให้อย่�บนพ่�นฐานข้องความื่เท�าเท่ยมื่ การเคารพในสิู่ทธ ิเสู่รภ่ัาพ แลัะความื่แต้กต้�างข้อง 
ผ่้อ่�นโด้ยครอบคลั่มื่ต้ั�งแต้�การจ้างงาน การพิจารณิาค�าต้อบแทน การกำหนด้สู่วัสู่ด้ิการท่�เหมื่าะสู่มื่ แลัะการสู่ร้าง
วัฒนธรรมื่องค์กรท่�สู่อด้คลั้องกับกฎหมื่ายแรงงานแลัะปีฏิิญ่ญ่าสู่ากลัว�าด้้วยสู่ิทธิมื่น่ษยช่น (Universal 
Declaration of Human Rights: UDHR) โด้ยให้มื่ก่ารสู่่�อสู่าร การสู่ร้างความื่เข้้าใจแลัะต้ระหนักร่ ้แลัะการต้รวจสู่อบ 
ปีระเด็้นด้้านสิู่ทธิมื่น่ษยช่นอย�างรอบด้้าน (Human Rights Due Diligence: HRDD) ในบริษัทฯ บริษัทย�อย  
แลัะห�วงโซ�อป่ีทาน เพ่�อใหสู้่ามื่ารถกำหนด้แนวทางการบรหิารจดั้การได้อ้ย�างถก่ต้อ้ง เหมื่าะสู่มื่ แลัะลัด้ความื่เสู่่�ยง
ในการลัะเมื่ิด้สู่ิทธิมื่น่ษยช่นในระบบนิเวศทางธ่รกิจ

4. การพััฒนาบ่คิลากร กำหนด้ให้มื่่นโยบายในการพัฒนาบ่คลัากร รวมื่ถึงสู่�งเสู่ริมื่ให้พนักงานได้้ริเริ�มื่พัฒนาต้นเอง 
สู่�งต้�อความื่ร่ ้แลัะการสู่รา้งค่ณิค�าสู่่�องคก์ร สู่งัคมื่ แลัะช่่มื่ช่น ผ�านกระบวนการเรย่นร่ท่้�หลัากหลัาย แลัะการมื่สู่่�วน
ร�วมื่กับโครงการด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่นข้องบริษัทฯ แลัะบริษัทย�อย

นิโยบัายการพัฒนิาอย่างยั�งย่นิแล้ะการจัดำการสิ�งแวดำล้้อม

การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพิ่
การใช้้พิ่ลัังงานแลัะทรัพิ่ยากร

การสิ่งเสิริมให้้มีการก่อสิร้างแลัะ 
การเลืัอกใช้้วััสิดุุทางเลัือกในการดุำาเนิน 

ธิุรกิจที�เป็นมิตรต่อสิิ�งแวัดุลั้อมแลัะสิังคม

การจัดุการของเสีิยอย่างยั�งยืน 
การปกป้องฟื้้�นฟืู้ระบบนิเวัศแลัะ 
ควัามห้ลัากห้ลัายทางช้ีวัภาพิ่

การจัดุการห่้วังโซ่่อุปทาน
อย่างรับผิิดุช้อบ

การสิร้างผิลักระทบเช้ิงบวัก
ให้้กับสิังคม

การสิร้างสิุขภาพิ่ 
แลัะสุิขภาวัะที�ดุี 

การบริห้ารจัดุการแลัะสิร้าง 
การมีส่ิวันร่วัมของผ้้ิมีส่ิวันไดุ้เสีิย 

คนสิำาคัญ

การปรับตัวัต่อการเปลัี�ยนแปลัง
สิภาพิ่ภ้มิอากาศ 

ธิรรมาภิบาลั
แลัะการต่อต้านทุจริต 

การคุ้มครองข้อม้ลัส่ิวันบุคคลั 
แลัะการรักษาควัามปลัอดุภัย

ของข้อม้ลั 

เคารพิ่แลัะปฏิิบัติตามกฎห้มาย
แรงงานแลัะปฏิิญญาสิากลั 

วั่าดุ้วัยสิิทธิิมนุษยช้น 

การพิ่ัฒนาบุคลัากร นวััตกรรม
แลัะการสิร้างคุณค่า 

รายงานการพั
ฒ
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5. นวััตกรรมุ่และการสิร้างคิ่ณคิ�า กำหนด้ให้มื่่การคิด้ค้น ริเริ�มื่ แลัะลังท่นในนวัต้กรรมื่ ทั�งด้้านผลัิต้ภััณิฑ์์ ด้้านการ
บริการ ด้า้นกระบวนการ แลัะธร่กิจใหมื่� ซึ�งสู่ามื่ารถสู่ร้างมื่ล่ัค�าด้า้นเศรษฐกิจให้แก�บริษทัฯ แลัะบริษทัย�อย ควบค่�
ไปีกับการสู่ร้างค่ณิค�าเช่ิงบวกให้กับสู่ังคมื่แลัะสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ นอกจากน่� ให้เสู่ริมื่สู่ร้างวัฒนธรรมื่องค์กรเปี็นองค์กร
แห�งนวัต้กรรมื่ แลัะสู่นับสู่นน่การมื่สู่่�วนร�วมื่ข้องพนักงานแลัะผ่ม้ื่สู่่�วนได้เ้สู่ย่คนสู่ำคัญ่ ในการสู่ร้างสู่รรค์นวัต้กรรมื่
ด้ังกลั�าว

6. การจัดัการห�วังโซ�อป่ท์านอย�างรบัผดิช้อบ ด้ำเนนิการใหม้ื่ั�นใจว�าผ้่มื่สู่่�วนได้้เสู่่ยในห�วงโซ�อป่ีทานมื่ก่ารปีฏิบิตั้ติ้ามื่
กฎหมื่าย กฎระเบ่ยบ จรรยาบรรณิค่�ธ่รกิจ ข้้อต้กลังระหว�างกัน อย�างถ่กต้้อง ครบถ้วน โด้ยหมื่ายรวมื่ถึงการ
ปีฏิิบัต้ิด้ำเนินธ่รกิจแลัะการสู่นับสู่น่นให้พนักงานในองค์กรข้องต้นมื่่ธรรมื่ภัิบาลัท่�ด้่ มื่่ความื่รับผิด้ช่อบต้�อสู่ังคมื่
แลัะสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ โด้ยบริษัทฯ แลัะบริษัทย�อย อาจจัด้ทำแผนงานหร่อกิจกรรมื่ต้รวจสู่อบแลัะปีระเมื่ินความื่เสู่่�ยง
ท่�อาจสู่�งผลักระทบต้�อปีระเด้็นทางด้้านความื่ยั�งย่นกับค่�ธ่รกิจคนสู่ำคัญ่ หร่อมื่่ความื่เสู่่�ยงในระด้ับท่�มื่่นัยสู่ำคัญ่ 
ต้�อการด้ำเนินงานข้องบริษัทฯ แลัะบริษัทย�อย 

นอกจากน่� บรษิทัฯ แลัะบรษิทัย�อย ควรสู่�งเสู่รมิื่การสู่ร้างศกัยภัาพแลัะการพฒันาความื่ร้่ข้องค่�ธร่กจิเพ่�อสู่ร้างความื่
เป็ีนเลัศิในการด้ำเนนิงาน ลัด้ผลักระทบเช่งิลับต้ลัอด้ห�วงโซ�อป่ีทาน แลัะเปีลั่�ยนกระบวนการด้ำเนนิงานไปีสู่่�แนวทาง
การบริหารจัด้การอย�างยั�งยน่ รวมื่ถึงการจดั้หาวตั้ถด่้บิหลักัหรอ่ผลัติ้ภัณัิฑ์จ์ากแหลั�งผลัติ้ท่�รบัผดิ้ช่อบ แลัะสู่ามื่ารถ
ต้รวจสู่อบย้อนกลัับได้้ 

7. การสิร้างผลกระท์บเช้ิงบวักให้กับสิังคิมุ่ มื่่�งมื่ั�นสู่ร้างค่ณิค�าทางสู่ังคมื่ โด้ยสู่�งเสู่ริมื่อาช่่พแลัะรายได้้ การพัฒนา
ศักยภัาพ แลัะเพิ�มื่ข้่ด้ความื่สู่ามื่ารถในการแข้�งข้ันให้กับผ้่ปีระกอบการข้นาด้กลัาง ข้นาด้ย�อมื่ รายย�อย แลัะ
วสิู่าหกจิกลั่�มื่ใหมื่� (Startup) รวมื่ถึงสู่ร้างโอกาสู่ทางอาช่พ่ แลัะสู่ร้างคณ่ิภัาพช่ว่ติ้ท่�ด้ใ่ห้กบักลั่�มื่เปีราะบาง (กลั่�มื่คน 
ในสู่ังคมื่ท่�ต้้องได้้รับการด้่แลัเปี็นพิเศษ) ต้ลัอด้ห�วงโซ�อ่ปีทาน 

8. การสิร้างสิ่ขีภิาพัและสิ่ขีภิาวัะท์ี�ดี พัฒนาผลัิต้ภััณิฑ์์แลัะบริการใหมื่�ท่�มื่่�งเน้นด้้านการบริการสู่่ข้ภัาพ รวมื่ถึงการ
พฒันาโครงการหรอ่กจิกรรมื่ท่�สู่�งเสู่รมิื่สู่ข่้ภัาพแลัะสู่ข่้ภัาวะท่�ด้ ่ครอบคลัม่ื่ถงึความื่เปีน็อย่�ท่�ด้ ่(Well-Being) ทั�งทาง
ร�างกาย จิต้ใจ แลัะสู่ังคมื่ ทั�งข้องพนักงาน ลั่กค้า แลัะผ่้มื่่สู่�วนได้้เสู่่ย 

9. การบริหารจััดการและสิร้างการมุ่ีสิ�วันร�วัมุ่ขีองผู้มุ่ีสิ�วันได้เสิียคินสิำคิัญ่ ยกระดั้บกระบวนการบริหารจัด้การ 
การสู่ร้างการม่ื่สู่�วนร�วมื่แลัะความื่ผ่กพนักับผ้่ม่ื่สู่�วนได้้เสู่่ยคนสู่ำคัญ่ ให้สู่อด้คล้ัองกับมื่าต้รฐานในปีระเทศแลัะสู่ากลั  
โด้ยม่ื่�งเน้นให้บริษทัฯ แลัะบริษทัย�อย เข้้าใจความื่ต้้องการแลัะความื่คาด้หวังข้องผ้่ม่ื่สู่�วนได้้เสู่ย่คนสู่ำคญั่แต้�ลัะกลั่�มื่  
อันจะสู่�งผลัให้สู่ามื่ารถกำหนด้กลัย่ทธ์แลัะแนวทางบริหารจัด้การเพ่�อต้อบสู่นองต้�อความื่คาด้หวังแลัะ 
ความื่ต้้องการด้ังกลั�าวได้้ รวมื่ถึงรับฟื้ังความื่คิด้เห็นแลัะข้้อเสู่นอแนะเพ่�อสู่ร้างความื่เข้้าใจแลัะไว้วางใจ แลัะ 
สู่�งเสู่ริมื่ให้มื่่การร�วมื่มื่่อกันอย�างสู่ร้างสู่รรค์ 

10. การปรับตัวัต�อการเปลี�ยนแปลงสิภิาพัภูิมุ่อิากาศ พจิารณิาแลัะบริหารจดั้การความื่เสู่่�ยงท่�เก่�ยวข้อ้งกับการปีลั�อย
ก๊าซเร่อนกระจกแลัะการเปีล่ั�ยนแปีลังสู่ภัาพภั่มิื่อากาศ มื่่�งลัด้การปีลั�อยก๊าซคาร์บอนได้ออกไซด์้แลัะผลักระทบ
ต้�อสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่จากการด้ำเนินธ่รกิจ พร้อมื่ทั�งสู่�งเสู่ริมื่ให้เกิด้ความื่ร�วมื่มื่่อข้องผ่้มื่่สู่�วนได้้เสู่่ยคนสู่ำคัญ่ใน 
ห�วงโซ�อ่ปีทาน ในการลัด้ผลักระทบแลัะปีรับตั้วต้�อการเปีล่ั�ยนแปีลังต้�อสู่ภัาพภั่มิื่อากาศ สู่�งเสู่ริมื่การปีระเมิื่น 
ผลักระทบต้�อสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่ต้ลัอด้วัฏิจักรช่่วิต้ข้องผลัิต้ภััณิฑ์์แลัะบริการ ด้ำเนินกิจกรรมื่เพ่�อช่ด้เช่ยการ 
ปีลั�อยกา๊ซคาร์บอนได้ออกไซด์้ แลัะสู่นบัสู่นน่การจดั้ทำแผนบรหิารความื่เสู่่�ยง แผนเพ่�อสู่ร้างความื่ต้�อเน่�องทางธร่กจิ 
รวมื่ถงึโครงการรับมื่่อกับภััยพิบัต้ิจากการเปีลั่�ยนแปีลังสู่ภัาพภั่มื่ิอากาศร�วมื่กับผ่้มื่่สู่�วนได้้เสู่่ยคนสู่ำคัญ่
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11. การเพัิ�มุ่ประสิทิ์ธภิิาพัการใช้พ้ัลงังานและท์รพััยากร	สู่�งเสู่ริมื่ใหม้ื่ก่ารใช่พ้ลัังงานแลัะทรพัยากรอย�างค่ม้ื่ค�าแลัะม่ื่ปีระสู่ทิธภิัาพ
สู่ง่สู่ด่้ โด้ยมื่่�งเนน้การเพิ�มื่สู่ดั้สู่�วนการใช่พ้ลังังานหมื่น่เวย่นแลัะการนำทรพัยากรกลับัมื่าใช่ใ้หมื่� การสู่�งเสู่รมิื่แลัะสู่นบัสู่นน่การ
อนรั่กษพ์ลังังานแลัะทรพัยากร ทั�งไฟื้ฟื้า้แลัะน�ำ แลัะการสู่�งเสู่รมิื่ใหพ้นกังาน ค่�ธร่กจิในห�วงโซ�อป่ีทาน ต้ลัอด้จนผ่ม่้ื่สู่�วนได้เ้สู่ย่
ให้ต้ระหนักถึงการใช่้พลัังงานแลัะทรัพยากรอย�างมื่่ปีระสู่ิทธิภัาพ 

12. การสิ�งเสิริมุ่ใหมุ้่กีารก�อสิร้างและการเลือกใช้้วัสัิดท่์างเลือกในการดำเนินธร่กิจัท์ี�เปน็มุ่ติรต�อสิิ�งแวัดลอ้มุ่และสัิงคิมุ่ ปีระเมื่นิ
ผลักระทบด้้านสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่ในการก�อสู่ร้างแลัะการด้ำเนินงานภัายใต้้กล่ั�มื่ธ่รกิจข้องบริษัทฯ แลัะบริษัทย�อย แลัะนำผลัการ
ปีระเมิื่นมื่าพิจารณิาจัด้หาวัสู่ด้ ่ หรอ่แนวทางการลัด้ผลักระทบต้�อสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่แลัะสัู่งคมื่ ซึ�งครอบคลัม่ื่ถึงวสัู่ด้ห่ร่ออป่ีกรณ์ิท่�มื่ ่
มื่าต้รฐานการปีระหยัด้พลัังงานแลัะเปี็นมื่ิต้รต้�อสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ มื่่ความื่ปีลัอด้ภััยผ่้บริโภัคแลัะช่่มื่ช่น การจัด้หานวัต้กรรมื่ 
แลัะเทคโนโลัย่ท่�ช่�วยพัฒนากระบวนการทำงานให้มื่่ปีระสู่ิทธิภัาพ ลัด้ต้้นท่นการด้ำเนินงาน แลัะยังสู่ามื่ารถช่�วยสู่ร้างผลั 
กระทบเช่ิงบวก หร่อลัด้ผลักระทบเช่ิงลับต้�อสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่แลัะสู่ังคมื่ได้้

13. การจััดการขีองเสิียอย�างยั�งยืน มื่่�งมื่ั�นท่�จะลัด้ปีริมื่าณิข้องเสู่่ยท่�ต้้องนำไปีสู่่�การฝัึงกลับ โด้ยแสู่วงหาแนวทางการป้ีองกัน 
การเกิด้ข้องเสู่่ยจากห�วงโซ�การผลัิต้ผลัิต้ภััณิฑ์์แลัะบริการ รับผิด้ช่อบต้�อข้องเสู่่ยท่�เกิด้ข้ึ�น มื่่กระบวนการคัด้แยกข้องเสู่่ย 
อย�างถ่กต้้อง สู่�งเสู่ริมื่ให้มื่่การนำมื่าผลัิต้ซ�ำ หร่อการนำมื่าผลัิต้เปี็นพลัังงานสู่ะอาด้ พร้อมื่ทั�งสู่�งเสู่ริมื่ให้มื่่การทำงานร�วมื่มื่่อ
กับเคร่อข้�ายแลัะผ่้มื่่สู่�วนได้้เสู่่ยท่กภัาคสู่�วน เพ่�อบรรลั่ผลัอย�างยั�งย่น

14. การปกป้องฟ้ื้�นฟูื้ระบบนิเวัศและคิวัามุ่หลากหลายท์างชี้วัภิาพั มื่ก่ารจัด้การด้า้นความื่หลัากหลัายทางช่ว่ภัาพให้สู่อด้คล้ัอง
กับกฎหมื่ายแลัะข้้อบังคับท่�เก่�ยวข้้อง สู่�งเสู่ริมื่ให้มื่่การออกแบบท่�คำนึงถึงความื่สู่อด้คลั้องกลัมื่กลั่นกับสู่ภัาพแวด้ลั้อมื่ 
แลัะช่่มื่ช่นรอบข้้าง นอกจากน่� ควรพิจารณิานำรายงานหร่อผลัการปีระเมื่ินผลักระทบต้�อสิู่�งแวด้ลั้อมื่ แลัะ/หร่อความื่ 
หลัากหลัายทางช่่วภัาพแลัะระบบนิเวศ มื่าวิเคราะห์เพ่�อศึกษาแนวทางการปี้องกันผลักระทบท่�อาจจะเกิด้ข้ึ�น ม่ื่มื่าต้รการ
ต้ิด้ต้ามื่แลัะต้รวจสู่อบอย�างเคร�งครัด้ เพ่�อลัด้ผลักระทบเช่ิงลับต้�อความื่หลัากหลัายทางช่่วภัาพแลัะระบบนิเวศ สู่�งเสู่ริมื่ 
ใหม้ื่ก่ารปีกปีอ้งแลัะฟื้้�นฟื้ร่ะบบนเิวศนโ์ด้ยรอบโครงการ แลัะพ่�นท่�อ่�นต้ามื่ความื่เหมื่าะสู่มื่ สู่ร้างความื่ร�วมื่มื่อ่กบัผ่ม้ื่สู่่�วนได้เ้สู่ย่
ท่กภัาคสู่�วน เพ่�อก�อให้เกิด้ความื่ต้ระหนักร่้ด้้านการปีกปี้องฟื้้�นฟื้่ระบบนิเวศน์ต้�อไปี

GRI 2-28

การเข้าร่วมเครือข่ายการพัฒนิาท่�ยั�งย่นิ

2560

2563

2566

• สู่มื่าช่ิกแนวร�วมื่ 
ต้�อต้้านคอร์รัปีช่ัน 
ข้องภัาคเอกช่นไทย

• สู่มื่าช่ิกสู่มื่าคมื่บริษัท
จด้ทะเบ่ยนไทย

• สู่มื่าช่ิกเคร่อข้�ายธ่รกิจ
ท่�เปี็นมื่ิต้รกับช่่มื่ช่น 
สู่ถาบันไทยพัฒน์

• สู่มื่าช่ิกเคร่อข้�าย 
ธ่รกิจท่�เอ่�อต้�อ 
การบรรลั่เปี้าหมื่าย
การพัฒนาท่�ยั�งย่น 
สู่ถาบันไทยพัฒน์

• สู่มื่าช่กิปีระช่าคมื่ 
Carbon3 Community  
สู่ถาบนัไทยพฒัน์

2562
• สู่มื่าช่ิกปีระช่าคมื่ 

การเปิีด้เผยข้้อมื่ล่ั  
ความื่ยั�งยน่  
สู่ถาบันไทยพัฒน์
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ใส่่ใจผลกระทั้บต่อส่่�งแวิดีล้อมี ในทัุ้กกระบวินการผล่ต 
เพื่่�อลดีโลกร้อน

Heart to Earth

ENVIRONMENTAL



Heart to Earth ใส่ใจผู้ล้กระทบัต้่อสิ�งแวดำล้้อม ในิทุก
กระบัวนิการผู้ล้ิต้ เพ่�อล้ดำโล้กร้อนิ

การเปีลั่�ยนแปีลังสู่ภัาพภัม่ื่อิากาศท่�มื่ก่ารคาด้การณิใ์นท่�ปีระช่ม่ื่ว�าด้ว้ยการ
เปีลั่�ยนแปีลังสู่ภัาพภั่มื่ิอากาศแห�งสู่หปีระช่าช่าต้ิ ต้ั�งแต้�ครั�งท่� 27 แลัะครั�ง
ลั�าสู่่ด้ ปีระมื่าณิการไว้ว�าจะเพิ�มื่สู่่งข้ึ�น 3 องศา ภัายในปีี 2100 ซึ�งนับว�า
เปี็นสู่องเท�าท่�เพิ�มื่ขึ้�นทั�วไปีโลักต้ามื่ท่�กำหนด้ไว้ในข้้อต้กลังปีาร่สู่ โด้ยการ
ปีลั�อยก๊าซเร่อนกระจกทั�งจากภัาครัฐแลัะภัาคอ่ต้สู่าหกรรมื่ยังคงเพิ�มื่ข้ึ�น
อย�างต้�อเน่�อง ด้้วยเหต้่น่� ท่ก ๆ  คนจึงเผช่ิญ่กับความื่เสู่่�ยงอย�างมื่่นัยสู่ำคัญ่
จากเร่�องด้ังกลั�าว การจำกัด้การเพิ�มื่ข้ึ�น ข้องอ่ณิหภั่มื่ิโลักไว้ท่� 1.5 องศา 
ผ�านความื่ร�วมื่มื่่อข้องรัฐบาลัทั�วโลัก จึงถ่อเปี็นเร่�องท่�กลั่�มื่บริษัทแลัะท่ก
ภัาคสู่�วนจะต้้องมื่่ความื่รับผิด้ช่อบแลัะร�วมื่มื่่อกัน อย�างไรก็ต้ามื่ สู่ิ�งเหลั�าน่� 
ก็นำมื่าซึ�งความื่ท้าทายต้�อการด้ำเนินธร่กิจ ทั�งในเร่�องข้องการปีรับต้วัแลัะ
ต้้นท่นการด้ำเนินงานข้องกลั่�มื่บริษัท ไมื่�ว�าจะเปี็นการเปีลั่�ยนผ�านข้อง
นโยบายแลัะข้้อบังคับท่�จำเปี็น เช่�น ภัาษ่คาร์บอน  (Carbon Tax) ท่�
ปีระเทศไทย รัฐบาลัก็ได้้มื่อบหมื่ายให้กรมื่สู่รรพสู่ามิื่ต้ทำการศึกษา เพ่�อ

นำมื่าบังคับใช่้ในอนาคต้ รวมื่ถึงมื่าต้รฐานการจัด้กลั่�มื่กิจกรรมื่ทางเศรษฐกิจท่�คำนึงถึงสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ข้องปีระเทศไทย (Thailand 
Taxonomy) ท่�เปี็นการทำงานร�วมื่กันระหว�างธนาคารแห�งปีระเทศไทย (ธปีท.) แลัะสู่ำนักงานคณิะกรรมื่การกำกับหลัักทรัพย์
แลัะต้ลัาด้หลัักทรพัย ์(ก.ลั.ต้.) ซึ�งจะถก่นำมื่าใช่ป้ีระเมื่นิหรอ่กำหนด้เปีา้หมื่ายการด้ำเนนิธร่กจิท่�คำนงึถงึสู่ิ�งแวด้ลัอ้มื่ แลัะเปีน็หนึ�ง
ในทางเลัอ่ก เพ่�อใช่อ้า้งองิสู่ำหรบัการเข้า้ถงึบรกิารแลัะเคร่�องมื่อ่ทางการเงนิ ท่�จะช่�วยสู่นบัสู่นน่การเปีลั่�ยนผ�านข้องธร่กจิไปีสู่่�ความื่
ยั�งย่นด้้านสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ข้องปีระเทศ ฯลัฯ  ด้ังนั�น จึงจะเห็นว�าได้้ เหต้่ใด้กลั่�มื่บริษัท ต้้องมื่่วิธ่การบริหารจัด้การแลัะเปีลั่�ยนผ�านไปี
สู่่�ร่ปีแบบการด้ำเนินธ่รกิจใหมื่� ในช่�วงท่�ผ�านมื่า 

อย�างไรก็ต้ามื่ การเปีลั่�ยนผ�านน่�ก็ได้้นำมื่าซึ�งโอกาสู่ทางธ่รกิจท่�สู่ำคัญ่ แลัะสู่ามื่ารถต้�อยอด้ไปีสู่่�การพัฒนานวัต้กรรมื่บ้านแนวใหมื่� 
ท่�ต้อบโจทย์แนวคิด้ “อย่�ด้่ มื่่สู่่ข้” ข้องกลั่�มื่บริษัท ซึ�งเปี็นการผสู่มื่ผสู่านระหว�างนวัต้กรรมื่เพ่�อท่�อย่�อาศัย บริการด้่แลัสู่่ข้ภัาพกาย
แลัะใจอย�างครบวงจร แลัะการออกแบบบา้นเพ่�อคณ่ิภัาพช่ว่ติ้ท่�ด้ใ่นระยะยาว ด้ว้ยวสัู่ด้ท่างเลัอ่กท่�เปีน็มื่ติ้รต้�อสู่ิ�งแวด้ลัอ้มื่แลัะการ
ใช่้ช่่วิต้ข้องลั่กบ้าน

ในปีีท่�ผ�านมื่า บริษัทฯ จึงนำแนวทางการปีระเมื่ินความื่เสู่่�ยงแลัะคำแนะนำ 11 ปีระการ ข้อง Task Force on Climate-related 
Financial Disclosures (TCFD) เข้า้มื่าใช่เ้พ่�อวเิคราะหค์วามื่เสู่่�ยงแลัะโอกาสู่ รวมื่ถึงการกำหนด้กิจกรรมื่แลัะมื่าต้รการเพ่�อจดั้การ
ความื่เสู่่�ยงแลัะการสู่ร้างโอกาสู่
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วสิยัทศันิ์ 

เปี้าหมาย
หล้ัก

กล้ยุทธ์์

การกำากบััดำแ้ล้ดำา้นิการเปีล้่�ยนิแปีล้งสภิาพภ้ิมอิากาศ
แล้ะสิ�งแวดำล้้อม

คณะกรรมการบัริษัท
• อนุมี้ต่นโยู่บายู่การพื่้ฒนาอยู่่างยู่้�งยู่ืนและการจ้ดีการส่่�งแวิดีล้อมี และกลยูุ่ทั้ธ์การดีำาเน่นงาน
• ต่ดีตามีการดีำาเน่นงานตามีกลยูุ่ทั้ธ์และนโยู่บายู่ไตรมีาส่ละค์ร้�ง

คณะกรรมการบัรรษัทภิิบัาล้แล้ะการพัฒนิาอย่างยั�งย่นิ
• พิื่จารณ์ากลยู่ทุั้ธ์ เป้็าหมีายู่การลดีการป็ล่อยู่ก๊าซ่เร่อนกระจกระยู่ะส่้�น ระยู่ะกลาง และระยู่ะยู่าวิ และแผนงานด้ีานการ

เป็ลี�ยู่นแป็ลงส่ภูาพื่ภู่ม่ีอากาศและการจ้ดีการส่่�งแวิดีล้อมี
• ตด่ีตามีการดีำาเน่นงานตามีกลยู่ทุั้ธ์และแผนงาน เมืี�อเทั้ยีู่บก้บเป้็าหมีายู่ พื่ร้อมีให้ข้อเส่นอแนะเพ่ื่�อบรรลุเป้็าหมีายู่ ไตรมีาส่

ละค์ร้�ง
• ร่วิมีก้บค์ณ์ะกรรมีการบริหารและค์ณ์ะกรรมีการกำาก้บการบริหารค์วิามีเสี่�ยู่ง ในการกำาก้บด่ีแลป็ระเดีน็ค์วิามีเสี่�ยู่งด้ีาน

ส้่งค์มี ส่่�งแวิดีล้อมี และบรรษ้ทั้ภู่บาล ค์รอบค์ลุมีถึูง ค์วิามีเสี่�ยู่งด้ีานการเป็ลี�ยู่นแป็ลงส่ภูาพื่ภู่ม่ีอากาศทั้ี�อาจส่่ง 
ผลกระทั้บต่อธรุก่จ รวิมีถูงึการพิื่จารณ์าเป้็าหมีายู่การลดีการป็ล่อยู่ก๊าซ่เร่อนกระจกขององค์์กร

• แต่งต้�งค์ณ์ะจ้ดีการ ซึ่�งมีีป็ระธานเจ้าหน้าทั้ี�บริหารกลุ่มีเป็็นป็ระธาน และมีีกรรมีการ ทั้ี�ป็ระกอบด้ีวิยู่ผ้่บริหารระด้ีบส่่งจาก
ส่ายู่งานหล้ก เพ่ื่�อกำาก้บด่ีแลในเร่�องส้่งค์มี ส่่�งแวิดีล้อมี บรรษ้ทั้ภู่บาล และการเป็ลี�ยู่นแป็ลงส่ภูาพื่ภู่ม่ีอากาศโดียู่เฉพื่าะ

คณะทำางานิดำ้านิการพัฒนิาอย่างยั�งย่นิ
• จ้ดีทั้ำาแผนการดีำาเน่นงานด้ีาน การบริหารจ้ดีการด้ีานการเป็ลี�ยู่นแป็ลงส่ภูาพื่ภู่ม่ีอากาศและการจ้ดีการส่่�งแวิดีล้อมี  

โดียู่ร่วิมีก้บผ้่บริหารจากแต่ละส่ายู่งาน และ Sustainability Champion
• ร่วิมีก้บหน่วิยู่งานบริหารค์วิามีเสี่�ยู่งองค์์กรในการป็ระเม่ีนค์วิามีเสี่�ยู่งและโอกาส่ด้ีานการเป็ลี�ยู่นแป็ลงส่ภูาพื่ภูม่่ีอากาศ

และส่่�งแวิดีล้อมี เพ่ื่�อนำาเส่นอต่อค์ณ์ะกรรมีการบริษ้ทั้และค์ณ์ะกรรมีการชุีดียู่่อยู่ทั้ี�เกี�ยู่วิข้อง
• สื่�อส่ารและให้ค์ำาแนะนำาก้บผ้่บริหารและพื่น้กงาน เพ่ื่�อส่ร้างค์วิามีเข้าใจและส่่งเส่ริมีให้มีีส่่วินร่วิมีในการบรรลุเป้็าหมีายู่
• เกบ็รวิบรวิมีข้อม่ีลมีาวิิเค์ราะห์ และจ้ดีทั้ำารายู่งานเพ่ื่�อนำาเส่นอต่อค์ณ์ะจ้ดีการด้ีานการพื่ฒ้นาอยู่่างยู่้�งยู่นื ค์ณ์ะกรรมีการ

บริษ้ทั้และค์ณ์ะกรรมีการชุีดียู่่อยู่ทั้ี�เกี�ยู่วิข้อง

Sustainability Champion
• สื่�อส่ารและป็ระส่านงานในการนำาแผนการดีำาเน่นงานลงไป็ป็ฏ่ิบต้ภู่ายู่ในหน่วิยู่งานของตน
• ส่ร้างก่จกรรมีระด้ีบหน่วิยู่งาน เพ่ื่�อส่น้นส่นุนการบรรลุเป้็าหมีายู่ และเก็บรวิบรวิมีข้อม่ีล เพ่ื่�อส่่งมีอบให้ค์ณ์ะทั้ำางานด้ีาน

การพื่ฒ้นาอยู่่างยู่้�งยู่นื
• ส่ำาหรบ้ Sustainability Champion ทั้ี�ด่ีแลเร่�อง Green Procurement และด้ีานส่่�งแวิดีล้อมี ให้รบ้ผ่ดีชีอบด่ีแลเร่�อง

การบริหารจ้ดีการส่่�งแวิดีล้อมีและการจ้ดีซื่�อจ้ดีจ้างอยู่่างรบ้ผ่ดีชีอบ  ทั้้�งภูายู่ในองค์์กร และค์่ค้่์า  รวิมีถึูงการตด่ีตามีให้
มีีการดีำาเน่นการก่จกรรมีตามีนโยู่บายู่การพื่ฒ้นาอยู่่างยู่้�งยู่นืและการจ้ดีการส่่�งแวิดีล้อมี ในม่ีตท่ั้างด้ีานส่่�งแวิดีล้อมี

มื่่�งสู่่�การปีลั�อยก๊าซเร่อนกระจำเปี็นศ่นย์ภัายในปีี 2608 แลัะความื่เปี็นกลัางทางคาร์บอนในปีี 2593 ด้้วยการสู่�งมื่อบบ้านท่�ด้่กว�า
สู่ำหรบัยค่น่�แลัะอนาคต้  พรอ้มื่ปีรบัปีรง่ทางเลัอ่กท่�สู่รา้งสู่รรคแ์ลัะสู่ข่้ภัาพท่�ด้ข่้ึ�น ควบค่�ไปีกบัการด้แ่ลัสู่ิ�งแวด้ลัอ้มื่ ภัายใต้ก้ลัยท่ธ์
การพัฒนาอย�างยั�งย่น

ผ่้นำาทั้ี�ให้บริการทั้างเลือกใหมี่ในการดีำาเน่นชีีวิิตและส่่งส่อมีบ้านทั้ี�ดีีกวิ่า  
พื่ร้อมีชีุมีชีนค์ุณ์ภูาพื่ เรามีุ่งมี้�นทั้ี�จะส่ร้างค์ุณ์ภูาพื่ชีีวิิตให้ อย้่ดำ่ ม่สุข  

ส่ร้างผลล้พื่ธ์ทั้ี�ยู่้�งยู่ืนแก่ค์นในยูุ่ค์นี� และอนาค์ต

กล้ยุทธ์์

กล้ยุทธ์์การพัฒนิาอย่างยั�งย่นิ

ENVIRONMENTAL
• ค์วิามีเป็็นกลางทั้างค์าร์บอน 
 ในป็่ 2593
• ลดีการป็ล่อยู่ก๊าซ่ค์าร์บอน- 
 ไดีออกไซ่ดี์์ ร้อยู่ละ 30 ภูายู่ใน 
 ป็่ 2573 (จากป็่ฐาน 2565)

ส่่งมีอบบ้านทั้ี�ดีีกวิ่าส่ำาหร้บยูุ่ค์นี� 
และอนาค์ต ป็ร้บป็รุงทั้างเลือกทั้ี�
ส่ ร้างส่รรค์์และสุ่ขภูาพื่ทั้ี� ดีี ข้�น
พื่ร้อมีก้บการดี่แลส่่�งแวิดีล้อมี

SOCIAL
• ส่่งเส่ริมีพื่น้กงานและค่่์ค้์า  

 มีีส่่วินร่วิมีในการช่ีวิยู่เหลือ 
 ส้่งค์มี
• การเส่ียู่ชีีวิิตจากการทั้ำางาน 
 เป็็นศ่นย์ู่

ส่่งมีอบ อยู่่่ดีี มีีสุ่ข เพื่่�อชีุมีชีนและ
ส้่งค์มีทั้ี�ยู่้�งยู่ืน ส่่่ค์วิามีเป็็นอยู่่่ทั้ี�มีี
ค์วิามีสุ่ขในทัุ้กดี้านของชีี วิิต- 
ร่างกายู่ จิตใจ และส่้งค์มี

GOVERNANCE
• การค์อร์รป้็ชีน้เป็็นศ่นย์ู่

• ส่ร้างค์ุณ์ค่์าด้ีานค์วิามียู่้�งยู่ืน 
 ตลอดีห่วิงโซ่่อปุ็ทั้าน
• ข้อม่ีลร้�วิไหลเป็็นศ่นย์ู่

เป็็นผ้่นำาด้ีานค์วิามีซื่�อส้่ตยู่์ในการ 
ดีำาเน่นการ เพื่่�อการบริหารการ 
ดีำาเน่นการทั้ี�ยู่้�งยู่ืนในระบบน่เวิศ
ของเราให้โป็ร่งใส่เป็็นห้วิใจในการ
ดีำาเน่นธุรก่จ

คณะจัดำการดำ้านิการพัฒนิาอย่างยั�งย่นิ
• กำาหนดีกลยูุ่ทั้ธ์ เป็้าหมีายู่ลดีการป็ล่อยู่ก๊าซ่เร่อนกระจกระยู่ะส่้�น ระยู่ะกลาง และระยู่ะยู่าวิ เพื่่�อส่น้บส่นุนการบริหาร

จ้ดีการค์วิามีเสี่�ยู่ง ด้ีานการเป็ลี�ยู่นแป็ลงส่ภูาพื่ภู่ม่ีอากาศและการจ้ดีการส่่�งแวิดีล้อมี  และพิื่จารณ์าแผนการดีำาเน่นงาน
เพ่ื่�อให้บรรลเุป้็าหมีายู่ ซึ่�งถูก่นำาเส่นอจากค์ณ์ะทั้ำางานด้ีานการพื่ฒ้นาอยู่่างยู่้�งยู่นื

• ตด่ีตามีการดีำาเน่นงานตามีแผนงาน และให้ข้อเส่นอแนะต่อค์ณ์ะทั้ำางานด้ีานการพื่ฒ้นาอยู่่างยู่้�งยู่นืเพ่ื่�อให้บรรลเุป้็าหมีายู่ 
เดืีอนละค์ร้�ง 
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เส้นิทางส้่เปี้าหมายการปีล้่อยก๊าซึ่เรือนิกระจกเปี็นิศ้นิย์

ลดีป็ริมีาณ์การป็ล่อยู่ 
ก๊าซ่เร่อนกระจก ร้อยู่ละ 30  

ภูายู่ในป็่ 2573

ป็ล่อยู่ก๊าซ่เร่อนกระจก 
เทั้ียู่บเทั้่าสุ่ทั้ธิเป็็นศ่นยู่์ 

ภูายู่ในป็่ 2608
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ภูายู่ในป็่ 2567

กลุ่มีธุรก่จอส่้งหาริมีทั้ร้พื่ยู่์ ก่อส่ร้างและพื่รีค์าส่ทั้์
เฉลี�ยู่ 0.36 ต้นค์าร์บอนไดีออกไซ่ดี์/รายู่ไดี้

กลุ่มีธุรก่จโรงพื่ยู่าบาล
เฉลี�ยู่ 2.18 ต้นค์าร์บอนไดีออกไซ่ดี์/รายู่ไดี้

ลดีป็ริมีาณ์การป็ล่อยู่ก๊าซ่
เร่อนกระจก ร้อยู่ละ 10  

ภูายู่ในป็่ 2568

ค์วิามีเป็็นกลาง 
ทั้างค์าร์บอน 

ภูายู่ในป็่ 2593

ลดีการป็ล่อยู่ก๊าซ่เร่อนกระจก ร้อยู่ละ 4 ต่อป็่

หมีายู่เหตุ: ป็่ฐาน ค์ือป็่ 2565
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 ป็ระเภูทั้ของ 
ค์วิามีเส่ี�ยู่ง

ป็ระเดี็น 
ค์วิามีเส่ี�ยู่ง

ค์ำาอธิบายู่ มีาตการจ้ดีการค์วิามีเส่ี�ยู่ง

ค์วิามีเส่ี�ยู่งจากผล 
กระทั้บทั้างกายู่ภูาพื่ 
(Physical Risk)

ภัั ย พิ บั ต้ิ  ทั� ง 
ภััยอ่ทกภััย แลัะ 
อ่ณิภั่ มื่ิ ท่� สู่่ ง ข้ึ� น 
ต้�อการด้ำรงช่่วิต้

คิวัามุ่เสิี�ยงในระยะกลาง	(1-3 ปี)
• ภััยพิบัติ้ต้�าง ๆ ท่�ยกตั้วอย�างมื่า

นั�น อาจสู่�งผลัใหบ้รษิทัฯ มื่ต่้น้ทน่
การด้ำเนินงานท่�สู่่งขึ้�นในการ
ออกแบบแลัะสู่ร้างบ้านเพ่�อลัด้
ผลักระทบจากภััยพิบัติ้ รวมื่ถึง
อาจสู่�งผลัต้�อต้้นท่นการปีระกัน
ความื่รับผิด้ช่อบข้องบริษัทฯ ต้�อ
ผลัติ้ภัณัิฑ์์แลัะบริการ  นอกจากน่�  
ยั งอาจสู่�งผลัให้เ กิด้การหย่ด้ 
ช่ะงักทางธ่รกิจ แลัะผลักระทบ 
ต้�อสู่่ข้ภัาพแลัะความื่ปีลัอด้ภััย
ข้องพนักงานแลัะผ่้รับเหมื่า อาทิ 
กลั่�มื่คนท่�ต้้องอย่�กลัางแจ้งในการ
ก�อสู่ร้างหร่อในกระบวนการการ
ผลัิต้  

• การปีรบัปีร่งโรงงานพรค่าสู่ทแ์ลัะ
ยกพ่�นใหม้ื่ค่วามื่สู่ง่ข้ึ�นเพ่�อปีอ้งกนั
อ่ทกภััยแลัะการยกหลัังคาสู่่ง 
พร้อมื่ให้มื่่บริเวณิเปีิด้โลั�ง เพ่�อให้
เกิด้การถ�ายเทอากาศ

• การจัด้หาเคร่�องแต้�งกายแลัะ
อ่ปีกรณ์ิด้้านความื่ปีลัอด้ภััย ให้
กับพนักงานแลัะผ่้รับเหมื่าท่�ต้้อง
ทำงานอย่�กลัางแจ้ง

• การจัด้หาอ่ปีกรณิ์เพ่�อปี้องกัน
ความื่ปีลัอด้ภััยจากการต้ิด้เช่่�อ 
แลัะการด้ำเนินมื่าต้รการต้�าง ๆ 
เ พ่� อ ปี้ อ ง กั น ก า ร ติ้ ด้ เ ช่่� อ ใ น 
โรงพยาบาลัต้ามื่มื่าต้รฐานสู่ากลั

• ก า ร ปี รั บ อ่ ณิ ภั่ มิื่ ใ น อ า ค า ร
สู่ำนักงานแลัะอาคารโรงพยาบาลั
ให้เหมื่าะสู่มื่

• การกำหนด้นโยบายแลัะมื่าต้รการ 
เพ่�อด้่แลัพนักงานแบบองค์รวมื่

การบัริหารความเส่�ยงแล้ะโอกาสท่�เก่�ยวข้องกับัการเปีล้่�ยนิแปีล้ง
สภิาพภิ้มิอากาศ
บริษัทฯ ได้้ด้ำเนินการปีระเมื่ินความื่เสู่่�ยงแลัะโอกาสู่ท่�เก่�ยวข้้องกับการเปีลั่�ยนแปีลังสู่ภัาพภั่มิื่อากาศต้�อการด้ำเนินธ่รกิจ แลัะ 
ฐานะทางการเงิน ต้ลัอด้ทั�งกลั่�มื่ธ่รกิจหลััก ค่อ กลั่�มื่อสู่ังหาริมื่ทรัพย์ กลั่�มื่ธ่รกิจโรงพยาบาลั แลัะกลั่�มื่ธ่รกิจก�อสู่ร้างแลัะพร่คาสู่ท์
โด้ยครอบคลั่มื่ความื่เสู่่�ยงแลัะโอกาสู่ท่�อาจจะเกิด้ขึ้�นแลัะสู่�งผลักระทบทั�งในระยะสู่ั�น (ภัายใน 1 ปีี) ระยะกลัาง (1-3 ปีี) แลัะ 
ระยะยาว (ต้ั�งแต้� 3 ปีีข้ึ�นไปี) โด้ยปีระเมื่ินจากโอกาสู่ท่�จะเกิด้ (Likelihood) แลัะผลักระทบ (Impact) ต้ามื่กระบวนการ 
บริหารความื่เสู่่�ยงปีกต้ิข้องกลั่�มื่บริษัท แลัะต้ามื่แนวทางข้องมื่าต้รฐาน TCFD 

โด้ยในปีี 2566 ปีระเด้็นความื่เสู่่�ยงแลัะโอกาสู่ท่�เก่�ยวข้้องกับการเปีลั่�ยนแปีลังสู่ภัาพภั่มื่ิอากาศท่�สู่ำคัญ่ แลัะมื่าต้รการเพ่�อจัด้การ
ความื่เสู่่�ยง เปี็นด้ังน่�

 ป็ระเภูทั้ของ 
ค์วิามีเส่ี�ยู่ง

ป็ระเดี็น 
ค์วิามีเส่ี�ยู่ง

ค์ำาอธิบายู่ มีาตการจ้ดีการค์วิามีเส่ี�ยู่ง

ค์วิามีเส่ี�ยู่งทั้ี�ส่่งผล 
กระทั้บต่อการ

เป็ลี�ยู่นแป็ลงการ
ดีำาเน่นธุรก่จ 

(Transition Risk)

ก า ร ต้้ อ ง ปี รั บ 
ร่ ปี แ บ บ บ้ า น 
เ พ่� อ สู่� ง มื่ อ บ
ค่ ณิ ภั า พ ช่่ วิ ต้ 
ท่� ด้่ อย� า งยั� ง ย่ น 
แลัะการใช่้วัสู่ด้่
คาร์บอนต้�ำ

คิวัามุ่เสิี�ยงในระยะกลาง	(1-3 ปี)
• ความื่ต้้องการข้องผ่บ้รโิภัคท่�มื่องหา

บ้านท่�จะอย่�อาศยัอย�างม่ื่ค่ณิภัาพ
ช่ว่ติ้ท่�ด้ใ่นระยะยาว ใช้่พลังังานต้�ำ 
แลัะเป็ีนมื่ติ้รต้�อสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่ แลัะ 
สู่�งผลัให้ บรษิทัฯ ต้้องปีรบัเปีลั่�ยน
ร่ปีแบบบ้านด้้วยแนวคิด้ใหมื่�  
นอกเหน่อจากเร่�องค่ณิภัาพข้อง
ผลัิต้ภััณิฑ์์ การสู่ร้างแบรนด์้ใน
แนวทางใหมื่�ท่�รวมื่แนวคดิ้เร่�องการ
พัฒนาอย� างยั� งย่น เ พ่� อสู่ ร้าง 
ภัาพลัักษณ์ิแลัะด้ึงด้่ด้ผ่้บริโภัค  
ซึ�งหากปีรบัต้วัไมื่�ทนักอ็าจะสู่�งผลั
ต้�อความื่สู่ามื่ารถในการแข้�งข้ัน

คิวัามุ่เสิี�ยงในระยะสิั�น	(ภิายใน	1	ปี)
• การด้ำเนินช่่วิต้ข้องลั่กค้าท่�ต้้อง

ปีระสู่บกบัอณ่ิภ่ัมื่โิลักท่�สู่ง่ขึ้�น ฝึ่น่
ลัะออง แลัะภัยัพบิตั้ทิางธรรมื่ช่าต้ิ 
อาจสู่�งผลัต้�อสู่ข่้ภัาพทางกายภัาพ
แลัะทางจติ้ใจข้องล่ักค้า  ซึ�งทำให้
บริษัทฯ ต้้องปีรับเปีล่ั�ยนแนวคิด้
การออกแบบบ้าน แลัะการผนวก
เร่�องการด้แ่ลัสู่ข่้ภัาพแบบองค์รวมื่
เข้้ามื่าด้้วยกัน

• การออกแบบบ้านแลัะอาคารโรง
พยาบาลัด้้วยแนวคิด้ Passive 
Home ท่�ปีระหยัด้พลัังงาน ใช่้
วัสู่ด้่คาร์บอนต้�ำ แลัะสู่�งเสู่ริมื่
ค่ณิภัาพช่่วิต้การอย่�อาศัยท่�ด้่ให้
กับลั่กค้า

• การนำเทคโนโลัย่ Carbon Cure 
เข้้ามื่าเพ่�อเพิ�มื่ความื่แข้็งแกร�งท่�
มื่ากข้ึ�นให้กับคอนกร่ต้ ข้ณิะท่�ใช่้
ปี่นซ่เมื่นต้์ลัด้ลัง

• การพัฒนานวัต้กรรมื่พร่คาสู่ท์
คาร์บอนต้�ำร�วมื่กับพันธมื่ิต้รทาง
ธ่รกิจ

• การพฒันาบา้น Green Haus  ซึ�ง
มื่่พ่�นท่� ใช่้สู่อยมื่ากขึ้�น เพ่�อให้ 
ล่ักบ้านม่ื่ความื่เปี็นสู่�วนต้ัว ได้้ใช่้
ช่่วิต้ในแบบท่�ช่อบ การเปีลั่�ยน
องศาข้องบ้านใหมื่�เพ่�อให้ลัก่บ้าน
ได้้รับแสู่งจากธรรมื่ช่าต้ิ แลัะการ
เน้นพ่�นท่�สู่่เข้่ยวในโครงการ

• การนำเสู่นอแพ็กเกจบริการ
สู่่ข้ภัาพในราคาพิเศษเพ่�อเพิ�มื่
สู่ทิธปิีระโยช่นใ์หก้บัลัก่บา้น แลัะ
เปี็นการด้่แลัระยะยาว   

น โ ย บ า ย แ ลั ะ
มื่าต้รการภัาครัฐ
เพ่�อลัด้ผลักระทบ
ต้�อสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่

คิวัามุ่เสิี�ยงในระยะยาวั	(3 ปข้ีี�นไป)
• แนวโน้มื่เร่�องการเปีล่ั�ยนแปีลังข้อง

นโยบายภัาครัฐ ทั�งด้้านภัาษ่ แลัะ
ด้้านกฎระเบ่ยบต้�าง ๆ   ซึ�งเก่�ยวข้้อง
กับต้้นท่นแลัะร่ปีแบบการด้ำเนิน
ธร่กจิ  

• ข้้อกำหนด้เร่� องการเ ปิีด้เผย 
ข้้อม่ื่ลัข้องหน�วยงานกำกับด้่แลั 
ในต้ลัาด้ท่น

• การกำหนด้เป้ีาหมื่ายการปีลั�อย
ก๊าซเรอ่นกระจำเป็ีนศน่ย์ภัายในปีี 
2608 แลัะความื่เป็ีนกลัางทาง
คาร์บอนในปีี 2593

• การปีระกาศใช้่นโยบายการพฒันา
อย�างยั�งยน่แลัะการบริหารจัด้การ
สิู่�งแวด้ล้ัอมื่

• การเปิีด้เผยข้้อมื่ล่ัด้้านการพัฒนา
อย�างยั�งย่นต้ามื่ ข้้อกำหนด้ข้อง
สู่ำนักงานคณิะกรรมื่การกำกับ
หลัักทรัพย์แลัะต้ลัาด้หลัักทรัพย์  
Global Reporting Initiative 
(GRI) แลัะ TCFD รวมื่ถึงศึกษา 
เพ่�อเต้ร่ยมื่ความื่พร้อมื่สู่ำหรับ
มื่าต้รฐานสู่ากลัเก่�ยวกับรายงาน
ทางการเงนิท่�เก่�ยวข้้องกับสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่  
แลัะมื่าต้รฐานอ่�น ๆ ในอนาคต้
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ป็ระเภูทั้ของโอกาส่ ค์ำาอธิบายู่ การเตรียู่มีพื่ร้อมีเพื่่�อรองร้บโอกาส่

การพื่้ฒนาส่่นค์้าและ
บริการ และการเข้าถูึง

ตลาดีใหมี่

• การพัฒนาสิู่นค้าแลัะบริการใหมื่� ๆ ท่�
คาร์บอนต้�ำ ซึ�งยังไมื่�มื่่ผ้่เลั�นในต้ลัาด้หร่อมื่่
ผ่เ้ลั�นน้อยราย ช่�วยสู่�งเสู่ริมื่ความื่สู่ามื่ารถใน
การแข้�งขั้น การสู่ร้างภัาพลัักษณ์ิในแบรนด์้ 
แลัะการเพิ�มื่มื่่ลัค�าเช่ิงเศรษฐกิจให้กับ
ผลัิต้ภััณิฑ์์แลัะบริการข้องกลั่�มื่บริษัท

• การเข้า้ถงึเทคโนโลัยแ่ลัะวสัู่ด่้ใหมื่� ๆ  เพ่�อนำ
มื่าต้�อยอด้ทางธร่กจิ แลัะสู่รา้งปีระสู่ทิธภิัาพ
การด้ำเนินงาน

• การต้อบสู่นองความื่ต้อ้งการข้องผ่บ้ริโภัคท่�
มื่องหาผลัิต้ภััณิฑ์์แลัะบริการท่�เปี็นมื่ิต้รต้�อ
สู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ แลัะมื่่ภัาพลัักษณิ์ท่�ด้่ต้�อสู่ังคมื่

• การนำเทคโนโลัย ่Carbon Cure เข้า้มื่าเพ่�อ
เพิ�มื่ความื่แข้ง็แกร�งท่�มื่ากข้ึ�นใหก้บัคอนกรต่้ 
ข้ณิะท่�ใช่้ปี่นซ่เมื่นต้์ลัด้ลัง

• การพัฒนานวัต้กรรมื่พร่คาสู่ท์คาร์บอนต้�ำ
ร�วมื่กับพันธมื่ิต้รทางธ่รกิจ

• การพัฒนาบ้าน Green Haus  ซึ�งมื่่พ่�นท่�
ใช่้สู่อยมื่ากข้ึ�น เพ่�อให้ลั่กบ้านมื่่ความื่เป็ีน
สู่�วนต้วั ได้ใ้ช่ช้่ว่ติ้ในแบบท่�ช่อบ การเปีลั่�ยน
องศาข้องบ้านใหมื่�เพ่�อให้ลั่กบ้านได้้รับแสู่ง
จากธรรมื่ช่าต้ิ แลัะการเน้นพ่�นท่�สู่่เข้่ยวใน
โครงการ

• การนำเสู่นอแพ็กเกจบริการสู่ข่้ภัาพในราคา
พิเศษเพ่�อเพิ�มื่สิู่ทธิปีระโยช่น์ให้กับลั่กบ้าน 
แลัะเปี็นการด้่แลัระยะยาว   

• การตั้�งคณิะทำงานในร่ปีแบบ X-Team เพ่�อ
พัฒนาแนวคิด้การสู่ร้างบ้านเพ่�อค่ณิภัาพ
ช่่วิต้ท่�ด้่แลัะยั�งย่น

การใชี้ทั้ร้พื่ยู่ากรอยู่่าง
มีีป็ระส่่ทั้ธิภูาพื่

• การด้ำเนินมื่าต้รการเพ่�อเต้รย่มื่ความื่พร้อมื่
ต้�อนโยบายแลัะกฎหมื่ายข้องภัาครัฐใน
อนาคต้ ซึ�งจะช่�วยลัด้ความื่เสู่่�ยง ต้้นทน่การ
ด้ำเนินงานท่�อาจจะเกิด้ข้ึ�น 

• การใช่้ทรัพยากรแลัะพลัังงานอย�างมื่่
ปีระสู่ทิธิภัาพทำให้ลัด้ต้น้ทน่การด้ำเนินงาน

• สู่่ข้ภัาพข้องพนักงานแลัะช่่มื่ช่นด่้ข้ึ�น จาก
การบริหารจัด้การข้ยะข้องข้องเสู่่ยอย�างมื่่
ปีระสู่ิทธิภัาพ

• การกำหนด้เป้ีาหมื่ายการปีลั�อยก๊าซ 
เร่อนกระจกเป็ีนศ่นย์ภัายในปีี 2608 แลัะ
ความื่เปี็นกลัางทางคาร์บอนในปีี 2593

• การนำทรัพยากรธรรมื่ช่าต้ิ เช่�น น�ำ แลัะ
การนำวัสู่ด้่ท่�เหลั่อจากการผลิัต้กลัับมื่าใช่้
ใหมื่�ในกระบวนการผลัิต้พร่คาสู่ท์

• การจัด้ให้มื่่ผ่้เช่่�ยวช่าญ่ภัายนอกเพ่�อด้ำเนิน
การทวนสู่อบแลัะข้ึ�นทะเบ่ยนผลิัต้ภััณิฑ์ ์
สู่่เข้่ยว (อย่�ระหว�างด้ำเนินการ)

• การต้ิด้ต้ั�งอ่ปีกรณิ์ปีระหยัด้พลัังงานใน 
โรงพยาบาลั แลัะการต้ิด้ต้ามื่ปีระสู่ิทธิภัาพ 

• การตั้�งคณิะทำงานเพ่�อติ้ด้ต้ามื่ด้่แลัแลัะ
จัด้หากิจกรรมื่หร่อเทคโนโลัย่ท่�สู่�งเสู่ริมื่ 
การใช่้พลัังงานแลัะทรัพยากรอย�างมื่่
ปีระสู่ิทธิภัาพ

การเข้าถูึงแหล่งเงินทัุ้น
เพื่่�อค์วิามียู่้�งยู่ืน

• การเข้้าถึงแหลั�งเงินท่นสู่่เข้่ยว เช่�น เงินก่้ย่มื่ 
ต้ราสู่ารหน่� การออกห่น้ก่ ้ข้องภัาคธนาคาร
แลัะต้ลัาด้ท่น ง�ายข้ึ�นแลัะด้้วยต้้นท่น
ทางการเงินท่�น้อยลัง

• การเปีล่ั�ยนกลัย่ทธ์แลัะร่ปีแบบการด้ำเนิน
ธ่รกิจโด้ยมื่่�งเน้นการสู่�งมื่อบผลัิต้ภััณิฑ์์แลัะ
บริการท่�เป็ีนมิื่ต้รต้�อสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่แลัะสู่ร้าง
เสู่ริมื่แนวคิด้ “อย่�ด้่ มื่่สู่่ข้”

• การสู่ร้างความื่ร�วมื่มื่อ่พนัธมื่ติ้รทางธร่กจิทั�ง
ในปีระเทศแลัะต้�างปีระเทศซึ�งเป็ีนผ่พั้ฒนา
วัสู่ด้่คาร์บอนต้�ำ โด้ยลังท่นในร่ปีแบบ
กิจการร�วมื่ค้าหร่อบริษัทร�วมื่ท่น  

ต้ัวช่่�วัดำแล้ะเปี้าหมาย เม่�อเท่ยบักับัปีีฐานิ 2565

ต้ัวช่่�วัดำท่�มิใช่่การเงินิซึ่ึ�งเก่�ยวข้องกับัการเปีล้่�ยนิแปีล้งสภิาพภิ้มิอากาศ

1. ปีริมื่าณิการปีลั�อยก๊าซเร่อนกระจก ปีระเภัทท่� 1 (การปีลั�อยก๊าซเร่อนกระจกทางต้รงข้ององค์กร) แลัะปีระเภัทท่� 2  
 (การปีลั�อยก๊าซเร่อนกระจกทางอ้อมื่จากการใช่้พลัังงานไฟื้ฟื้้า)  โด้ย

• การปีลั�อยก๊าซเร่อนกระจำเปี็นศ่นย์ภัายในปีี 2608 
• ความื่เปี็นกลัางทางคาร์บอนในปีี 2593
• การลัด้การปีลั�อยก๊าซเร่อนกระจกร้อยลัะ 30 ภัายในปีี 2573

2. การใช่้วัสู่ด้่ท่�เปี็นมื่ิต้รต้�อสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ ร้อยลัะ 30 ภัายในปีี 2573

ต้ัวช่่�วัดำทางการเงินิ

เป็้าหมีายู่รายู่ไดี้

28,000
ล้้านิบัาท 
ภูายู่ในป็่ 2567

แผนการต่ดีต้�งหล้งค์า

โซึ่ล้าร์์เซึ่ล้ล้์
ร้อยล้ะ 100 

ภูายู่ในป็่ 2569

การลงทัุ้นในบ้านทั้ี�เป็็นมี่ตรต่อ 
ส่่�งแวิดีล้อมี มี่ลค์่ารวิมีป็ระมีาณ์ 

290 ล้้านิบัาท 
ภูายู่ในป็่ 2567

แหล่งเงินทัุ้นส่ีเขียู่วิทั้ี�เข้าถูึง

ร้อยล้ะ 100 
ของจำานวินเงินทัุ้นทั้ี�ต้องการ 

ณ์ ขณ์ะน้�น
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ความสำาเร็จในิช่่วงท่�ผู้่านิมา

สแกนเพื่่�อศึึกษา นโยบายการพื่ัฒนาอย่างยั�งยืนและการจััดการส่�งแวดล้อม

การยกระดำับัการดำำาเนิินิงานิในิ 1-5 ปีี

การบัริหารจัดำการดำ้านิสิ�งแวดำล้้อม

ลดีการป็ล่อยู่ก๊าซ่ค์าร์บอนไดีออกไซ่ดี์ 

เทั้ียู่บเทั้่าก้บการป็ล่กต้นไมี้ 
1,332,222 ต้้นิ

10,190
ต้ันิคาร์บัอนิไดำออกไซึ่ดำ์ 

95,427
ลดีการใชี้ไฟฟ้า

(จากการต่ดีต้�งโซ่ลาร์เซ่ลล์)

5.9 
ล้้านิล้ิต้ร

ลดีการใชี้นำ�า 

604,545
กิโล้วัต้ต้์ต้่อช่ั�วโมง

กิโล้วัต้ต้์ต้่อช่ั�วโมง

ลดีการใชี้ไฟฟ้า 

>100,000
ต้้นิ

ป็ล่กต้นไมี้กวิ่า 

ร้อยู่ละ 100 บรรลุเป็้าหมีายู่ 
ลดีการป็ล่อยู่ก๊าซ่ค์าร์บอนไดีออกไซ่ดี ์

ตามีเป็้าหมีายู่องค์์กร

ส่่งมีอบบ้านป็ระหยู่้ดีพื่ล้งงาน  
10 โค์รงการภูายู่ในป็่ 2569

ร้อยู่ละ 100 ของพื่น้กงาน 
เข้าร่วิมีก่จกรรมีส่่งเส่ริมีส่่�งแวิดีล้อมี 

ภูายู่ในป็่ 2569

นิโยบัายการพัฒนิาอย่างยั�งย่นิแล้ะการจัดำการสิ�งแวดำล้้อม
ด้้วยความื่ม่ื่�งมื่ั�นข้องกล่ั�มื่บริษัทท่�จะแสู่ด้งให้เห็นว�าเรามื่่ความื่ต้ระหนัก มื่่ความื่รับผิด้ช่อบ แลัะมื่่ถึงโอกาสู่แลัะความื่เสู่่�ยงท่� 
จะเกิด้ข้ึ�น จากปีระเด้็นทางด้้านสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่แลัะการเปีลั่�ยนแปีลังสู่ภัาพภั่มื่ิอากาศ  คณิะกรรมื่การบริษัทจึงกำหนด้ให้มื่่การ
ปีระกาศใช่้นโยบายการพัฒนาอย�างยั�งย่นแลัะการจัด้การสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ แลัะมื่่การสู่่�อสู่ารให้รับทราบทั�วทั�งองค์กร โด้ยนโยบาย
ด้ังกลั�าว ครอบคลั่มื่ในปีระเด็้นท่�สู่ำคัญ่ทั�งด้้านสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่ สู่ังคมื่ แลัะบรรษัทภัิบาลั ซึ�งมื่่นัยสู่ำคัญ่ต้�อการด้ำเนินธ่รกิจ 
ข้องกลั่�มื่บริษัท  

บั้านิ Green Haus จากแนิวคิดำท่�ใส่ใจทุกช่่วิต้แล้ะเปี็นิมิต้รต้่อสิ�งแวดำล้้อม

ในปีี 2566 ท่�ผ�านมื่า กล่ั�มื่บรษิทั ได้้เปิีด้ตั้วโครงการ “บ้านกรน่เฮาส์ู่ Baan GreenHaus” บนทำเลัรงัสู่ติ้ สู่เต้ช่ั�น-ซ.เวร์ิคพอยท์ 
ทาวน์โฮมื่ท่�ใช่้การออกแบบเพ่�อบ้านท่�ด้่กว�า ให้ช่่มื่ช่นสู่่ข้ภัาพด้่ (Better Home and Healthier Community)  
นำเสู่นอผ�าน แนวคิด้ Sharing is Caring ท่�ออกแบบให้ท่กคนได้้แบ�งปัีนพ่�นท่�สู่�วนกลัางร�วมื่กันแบบ Co-Space แบ�งสู่รร 
ปีันสู่�วนให้เข้ากับท่กไลัฟื้์สู่ไต้ลั์แลัะท่กช่�วงวัยแบบพอด้่ สู่�งเสู่ริมื่ให้มื่่กิจกรรมื่ท่�เอ่�อให้ท่กครอบครัวได้้มื่าพบกับมื่ิต้รภัาพใหมื่� 
เปี็นช่่มื่ช่นใหญ่�ท่�เข้้มื่แข้็งแลัะเก่�อก่ลัอย�างด้่พอ

โครงการบ้านแนวคิด้ใหมื่� ท่�ไมื่�ใช่�ข้ายแค�ท่�อย่�อาศัยแต้�สู่�งมื่อบความื่เป็ีนอย่� โด้ยม่ื่แรงบันด้าลัใจในการออกแบบเพ่�อการอย่�
อาศัยร�วมื่กัน ในท่กช่�วงอาย่ ผสู่านการใช่้ช่่วิต้ สู่ร้างสู่ัมื่พันธ์ในช่่มื่ช่นมื่่ความื่เข้้มื่แข้็งสู่ามื่ัคค่ถ้อยท่ถ้อยอาศัย 

รายงานการพั
ฒ

นาอย่างยั่งยืนประจำาปี 2566บริ
ษัท

 พ
ฤก

ษา
 โฮ

ลด้ิ
ง จ

ำากั
ด 

(ม
หา

ชน
)

4544



จัด้ให้มื่่พ่�นท่� “สู่วนปีันสู่่ข้” พ่�นท่�สู่่เข้่ยวท่�ออกแบบให้เปี็นพ่�นท่�เช่่�อมื่ความื่
สู่มัื่พนัธข์้องลัก่บา้น ท่�แมื่ไ้ลัฟื้ส์ู่ไต้ล์ัต้�างกันแต้�สู่ามื่ารถใช่พ้่�นท่�ร�วมื่กนัได้อ้ย�าง
ลังต้ัว ด้้วยสู่นามื่เด็้กเลั�น ทางสู่ำหรับวิ�ง แลัะสู่นามื่บาสู่เก็ต้บอลักลัางแจ้ง 
อก่ทั�งยงัมื่ห้่องเก็บอป่ีกรณ์ิสู่ามัื่ญ่ปีระจำบ้านท่�ล่ักบ้านสู่ามื่ารถแบ�งปัีนกนัใช่้ 
เพ่�อสู่�งเสู่ริมื่ให้เกิด้ Green Lifestyle ในหมื่่�บ้านได้้อย�างลังต้ัว สู่�งเสู่ริมื่การ
ปีลั่กพ่ช่ผักสู่วนครัวผ�านกิจกรรมื่ สู่วนครัว สู่วนใจ ให้ลั่กบ้านช่�วยกัน 
ปีลั่กผักแลัะแบ�งปีันผลัผลิัต้ระหว�างครอบครัว ทั�งยังมื่่พ่�นท่�มื่าร์เก็ต้สู่เปีซ
สู่ำหรับเปี็นพ่�นท่�ข้ายสู่ินค้าข้องสู่มื่าช่ิกในหมื่่�บ้านอ่กด้้วย

เลัอ่กใช่โ้ซลัารเ์ซลัลับ์ริเวณิสู่�วนกลัาง ช่�วยลัด้ค�าใช่จ้�ายสู่�วนกลัางข้องโครงการ 
แลัะต้ิด้ตั้�งจ่ด้บริการ EV Charger เพ่�อรองรับความื่ต้้องการข้องลั่กบ้าน 
แลัะสู่�งเสู่ริมื่ให้มื่่การใช่้ยานยนต้์ไฟื้ฟื้้าอ่กด้้วย

การเพิ�มื่ฟื้ังก์ช่ัน MyHaus สู่มื่าร์ทโฮมื่ท่�ช่�วยสู่�งเสู่ริมื่ความื่ปีลัอด้ภััย แลัะ
ความื่สู่ะด้วกสู่บายแก�ช่่วิต้ ด้้วยการออกแบบให้ลั่กค้าหร่อเจ้าข้องบ้านใช่้
ระบบเข้้า-ออกผ�าน Auto Gate ด้้วยระบบ VDO Door Phone ผ�านมื่่อถ่อ 
สู่่�อสู่ารกันบนระบบแอปีพลิัเคชั่น MyHaus ซึ�งอย่�ภัายใต้้การด้่แลับริหาร
จัด้การโด้ย “ซินเนอร์จ่ โกรท” ในกลั่�มื่บริษัท 

ปีฏิิวัต้ิการออกแบบภัายในบ้าน ด้้วยการนำเทคโนโลัย่เข้้ามื่าจัด้สู่รรการอย่�
อาศัยท่�มื่่มื่าต้รฐาน ปีรับองศาบ้านให้รับแสู่งแลัะลัมื่จากธรรมื่ช่าต้ิต้ามื่
แนวคดิ้การก�อสู่ร้างอย�างยั�งยน่ เล่ัอกใช่ว้สัู่ด่้ท่�ทำใหบ้า้นเย็นข้ึ�น ลัด้ค�าใช่จ้�าย
ในระยะยาว

บ้านกร่นเฮาสู่์์ จะไมื่�เพ่ยงแค�มื่อบปีระสู่บการณิ์การอย่�อาศัยท่�ด้่เท�านั�น แต้�
จะมื่อบวิถ่การอย่�อาศัยท่�มื่่ค่ณิภัาพ ให้ท่กคนได้้พบกับความื่ร่้สู่ึกด้่ต้�อใจ ใน
ท่กพ่�นท่�การอย่�อาศัยท่ก ๆ วัน

โด้ยให้ความื่สู่ำคัญ่กับพ่�นท่�สู่�วนกลัาง เพ่�อลัด้ค�าใช่้จ�ายท่�ไมื่�จำเปี็น ผสู่านเทคโนโลัย่ เข้้ามื่าจัด้สู่รรการอย่�อาศัยท่�มื่่มื่าต้รฐาน แลัะ
อย่�ร�วมื่กันได้้อย�างลังต้ัว

ด้้วยการออกแบบฟื้ังก์ช่ั�นการอย่�อาศัย ร่ปีแบบ
การใช่้งานในสู่�วนท่�จำเปี็น ปีฏิิวัต้ิการด้่ไซน์ ให้มื่่
ความื่โด้ด้เด้�น ทันสู่มื่ัยปีรับมื่่มื่มื่องแลัะองศา 
บ้านใหมื่� เพ่�อให้รับกับทิศทางลัมื่จากธรรมื่ช่าต้ิ 

GRI 302-4 

การใช่้พล้ังงานิอย่างม่ปีระสิทธ์ิภิาพ

กลั่�มื่บริษัทได้้ทบทวนแนวทางการใช่้พลัังงานให้มื่่ปีระสู่ิทธิภัาพ ซึ�งถ่อเปี็นปีระเด้็นหนึ�งในต้ัวช่่�วัด้ท่�สู่ำคัญ่ท่�จะพาบริษัทฯ บรรลั่สู่่�
จ่ด้มื่่�งหมื่ายได้้ โด้ยเน้นการเพิ�มื่ปีระสู่ิทธิภัาพการใช่้พลัังงาน แลัะการใช่้พลัังงานทางเลั่อก พลัังงานทด้แทนให้มื่ากข้ึ�น ซึ�งในรอบ
ปีีท่�ผ�านมื่า โรงพยาบาลัวม่ิื่ต้ หนึ�งในบรษิทัย�อย ภัายใต้ก้ลั่�มื่ธร่กจิโรงพยาบาลั ได้ม่้ื่การจดั้ต้ั�งคณิะกรรมื่การจดั้การพลังังานข้ึ�น เพ่�อ
พลัักด้ันให้เกิด้โครงการต้�าง ๆ แลัะมื่่การกำหนด้เปี้าหมื่ายในการลัด้ค�าใช่้จ�ายด้้านพลัังงาน ผ�านโครงการต้�าง ๆ ด้ังน่�

เปี้าหมาย
เพ่�มการต้ิดำต้ั�งโซึ่ล้าร์เซึ่ล้ล้ ์ในพื่่�นทั้ี�ส่่วินกลาง ส่ำาน้กงาน โรงงาน และโรงพื่ยู่าบาล  

ร้อยล้ะ100 ภิายในิปีี 2569
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GRI 302-5 

โครงการ Energy Management 
ผลัจากการด้ำเนินโครงการ Energy Management ข้องโรงพยาบาลัวิมื่่ต้ ในปีี 2023 นอกจากจะได้้รับต้ราสู่ัญ่ลัักษณิ์ MEA 
ENERGY	AWARDS	2023	ในกล่�มุ่อาคิารโรงพัยาบาลแลั้วนั�น ผลัการด้ำเนินงานยังสู่ะท้อนเปี็นต้ัวเงินท่�ลัด้ลังกว�า 4.5 ลั้าน
บาท ภัายในระยะเวลัา 8 เด้่อนข้องระยะโครงการเมื่่�อเท่ยบกับเปี้าหมื่ายท่� 3.76 ลั้านบาท แมื่้จะมื่่คนไข้้ท่�เพิ�มื่ข้ึ�นเมื่่�อเท่ยบกับ 
ปีี 2565 ทั�ง IPD แลัะ OPD 

ความื่สู่ำเร็จน่�เกิด้ข้ึ�นจากการปีรับปีร่งการทำงานข้องระบบไฟื้ฟื้้าต้�าง ๆ  ในอาคาร เพ่�อให้เคร่�องจักรแลัะอ่ปีกรณิ์ต้�าง ๆ  สู่ามื่ารถ
ทำงานได้้อย�างเต้็มื่ปีระสู่ิทธิภัาพ จึงเปี็นการลัด้ค�าใช่้จ�ายด้้านพลัังงานได้้อย�างมื่่ค่ณิภัาพ โด้ยมื่่ข้ั�นต้อนการด้ำเนินงาน ด้ังน่�

การวิ เครา ะห์พฤติ้กรรม 
การใช่้พล้ังงานิภิายในิอาคาร 

เป็็นข้�นตอนแรกทั้ี�ส่ำาค้์ญอยู่่าง
มีาก ในการเริ�มีทั้ำาค์วิามีเข้าใจ 
ค์วิ ามี ต้องการของ ผ้่ ใ ช้ี ง าน
อุป็กรณ์์ต่าง ๆ ทั้ี�เกี�ยู่วิข้องก้บการ 
ใช้ีไฟฟ้าในโรงพื่ยู่าบาล ศึกษา 
เวิลาทั้ำาการ หร่อการเป็ิดี-ป็ิดี 
อุป็กรณ์์ต่ างๆ รวิมีทั้้� ง ศึกษา
พื่ฤต่กรรมีของล่กค์้าทั้ี�เข้ามีาใชี้
บริการ จากน้�นทั้ำาการรวิบรวิมี
ข้อม่ีลการใชี้ไฟฟ้ายู่้อนหล้งเพื่่�อ
วิิเค์ราะห์จุดี ชี่วิงเวิลาทั้ี�มีีการผล่ต
ไฟฟา้มีาก (On-Peak) - ชีว่ิงเวิลา
ทั้ี�มีีการผล่ตไฟฟ้าน้อยู่ (Off-
Peak) ในแต่ละช่ีวิงเวิลา ทั้้�งยู่้ง
ศึกษาป็ัจจ้ยู่อื�นๆ ทั้ี�เกี�ยู่วิข้อง เชี่น 
ส่ภูาพื่อากาศทั้้� งภู ายู่ ในแล ะ
ภูายู่นอกอาค์าร เพื่่�อนำาไป็ส่่่การ
ป็รบ้เป็ลี�ยู่นทั้ี�ส่ำาค้์ญในลำาด้ีบถู้ดีไป็

จัดำล้ำาดำับักิจกรรม 
ท่�ม่ผู้ล้ต้่อการล้ดำการ 

ใช่้พล้ังงานิ

เมืี�อทั้ำาการศึกษาและวิิเค์ราะห์
พื่ฤต่กรรมีการใชี้ ไฟฟ้ าของ 
โรงพื่ยู่าบาลแล้วิ จึงได้ีจ้ดีลำาด้ีบ
ค์วิามีส่ำาค้์ญในการดีำาเน่นการ และ
ในระยู่ะแรกนี� ไดี้เน้นไป็ทั้ี�การป็ร้บ
การทั้ำางานของระบบผล่ตนำ�าเยู่็น
ภูายู่ในอาค์ารให้เหมีาะก้บส่ภูาวิะ
โหลดีทั้ี� เ ก่ดีข้�น เพื่่�อป็ร้บป็รุง
ป็ระส่่ทั้ธภิูาพื่การทั้ำางานให้ดีียู่่�งข้�น 

เทคโนิโล้ย่ในิการเก็บัข้อม้ล้ 
แล้ะการแสดำงผู้ล้อัจฉริยะ

เพื่่�อให้ส่ามีารถูมีอน่เตอร์การ
ทั้ำางานได้ีอยู่่างเหมีาะส่มี ทั้าง 
ทั้ีมีพื่้ฒนาได้ีออกแบบระบบใน
การเก็บและแส่ดีงผลข้อม่ีลข้�นมีา 
ซึ่�งส่ามีารถูระบุได้ีว่ิาอุป็กรณ์์ชี่�น
ไหนทั้ี�อาจจะมีีป็ัญหา หร่อแม้ี 
กระทั้้� งการค์าดีการณ์์การใ ช้ี
พื่ ล้ ง ง า น ล่ วิ ง ห น้ า  ผ ล ก า ร 
ค์าดีการณ์์แมี่นยู่ำ�ากวิ่า ร้อยู่ละ 95 
ซึ่�งทั้ีมีงานยู่้งค์งพื่้ฒนาระบบ
อยู่่างต่อเนื�องเพื่่�อขยู่ายู่กระบวิน 
การเหล่านี� ไป็ยู่้งอุป็กรณ์์ และ 
ระบบอื�น ๆ ในอนาค์ต

การปีระสู่บความื่สู่ำเร็จในการเพิ�มื่ปีระสู่ิทธิภัาพการใช่้พลัังงานน่� ยังถ่อว�าเปี็นจ่ด้เริ�มื่ต้้นท่�มื่่ความื่หมื่าย แลัะท่มื่งานเช่่�อว�ายังคงมื่่
อ่กหลัายปีระเด้็นท่�จะสู่ามื่ารถแก้ไข้ ปีรับปีร่ง ซึ�งจะนำไปีสู่่�อาคารปีระหยัด้พลัังงานท่�มื่่ค่ณิภัาพในอนาคต้ แลัะมื่่�งหวังท่�จะข้ยาย
ผลัความื่สู่ำเร็จน่�ไปีสู่่�กลั่�มื่ธ่รกิจอ่�น แลัะมื่่ปีระโยช่น์ต้�อสู่ังคมื่ในภัายภัาคหน้า

GRI 302-4 

กิจกรรม “ปีิดำไฟ 1 ช่ั�วโมง เพ่�อล้ดำโล้กร้อนิ” (60+ Earth Hour 2023)
กลั่�มื่บริษัท ร�วมื่กับกร่งเทพมื่หานคร แลัะกองท่นสู่ัต้ว์ปี่าโลักสู่ากลั (WWF) ปีระเทศไทย จัด้กิจกรรมื่ “ปีิด้ไฟื้ 1 ช่ั�วโมื่ง เพ่�อลัด้ 
โลักร้อน” หร่อ 60+ Earth Hour 2023 พร้อมื่กับปีระเทศต้�าง ๆ กว�า 190 ปีระเทศ 7,000 เมื่่องทั�วโลัก ต้�อเน่�องเปี็นปีีท่� 6  
โด้ยปีระช่าสู่ัมื่พันธ์เช่ิญ่ช่วนคนพนักงาน ลั่กบ้าน แลัะคนทั�วไปี ผ�านทางช่�องทางต้�าง ๆ แสู่ด้งพลัังข้องคนรักษ์โลักพร้อมื่กับคน 
ทั�วโลัก ด้้วยการปีิด้ไฟื้ท่�ไมื่�จำเปี็นเปี็นเวลัา 1 ช่ั�วโมื่ง ในวันเสู่าร์ท่� 25 มื่่นาคมื่ 2566 เวลัา 20.30-21.30 น. พร้อมื่เด้ินหน้าแสู่ด้ง
เจต้จำนงลัด้ภัาวะโลักร้อนต้ลัอด้ทั�งปีี ผ�านกิจกรรมื่การอน่รักษ์พลัังงาน เพิ�มื่พ่�นท่�สู่่เข้่ยว แลัะจัด้การข้ยะมื่่ลัฝึอย

ลดีการใชี้ไฟฟ้าลงไดี้ 

129.59 

จิกะจ่ลส่์

ลดีป็ริมีาณ์ก๊าซ่ค์าร์บอนไดีออกไซ่ด์ี

5.2
ต้นค์าร์บอนไดีออกไซ่ด์ีเทั้ียู่บเทั้่า

ลดีค่์าใชี้จ่ายู่ไฟฟ้า

61,324
บาทั้

ผู้ล้จากการร่วมจัดำกิจกรรมในิภิาพรวม เม่�อเปีรียบัเท่ยบักับัการใช่้ไฟฟ้าในิพ่�นิท่�กรุงเทพมหานิคร 
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GRI 306-2 

การจัดำการของเส่ยจากการดำำาเนิินิงานิ
กลั่�มื่บริษัทให้ความื่สู่ำคัญ่ในการจัด้การข้องเสู่่ยในท่กกลั่�มื่ธ่รกิจ ซึ�งมื่่ความื่แต้กต้�างกันออกไปีทั�งในกระบวนการ ร่ปีแบบ วิธ่การ 
แลัะการให้ความื่สู่ำคัญ่ในการจัด้การท่�ต้�างกัน เพ่�อให้สู่อด้คลั้องกับการด้ำเนินธ่รกิจในกลั่�มื่นั�น ๆ แต้�ยังคงมื่่หลัักการท่�เปี็นหัวใจ
ในการจัด้การค่อ มื่่เปี้าหมื่ายในการลัด้ข้องเสู่่ยสู่่�หลั่มื่ฝึังกลับ แลัะข้องเสู่่ยจะต้้องถ่กจัด้การอย�างรับผิด้ช่อบ ปีลัอด้ภััยทั�งต้�อ 
สู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ แลัะมื่น่ษย์หร่อสู่ิ�งมื่่ช่่วิต้อ่�น ๆ

แนิวทางการจัดำการของเส่ย

กลุ่มีโรงพื่ยู่าบาล

การจัด้การข้องเสู่่ยติ้ด้เช่่�อ ข้องเสู่่ยอันต้ราย กล่ั�มื่โรงพยาบาลัให้ความื่สู่ำคัญ่ต้�อการคัด้เลั่อกแมื่�บ้าน
ปีระจำโรงพยาบาลั ซึ�งเปี็นบ่คลัากรคนสู่ำคัญ่ท่�มื่่ความื่ใกลั้ช่ิด้ แลัะมื่่หน้าท่�ด้่แลัะข้องเสู่่ยด้ังกลั�าว  
โด้ยเริ�มื่จากต้ั�งข้้อกำหนด้ในสู่ัญ่ญ่าจ้างงานว�าผ่้สู่มื่ัครงานในต้ำแหน�งน่�จะต้้องผ�านการอบรมื่หลัักสู่่ต้ร
การจัด้การข้ยะอันต้ราย เพ่�อคัด้กรองเบ่�องต้้น แลัะการจัด้ให้มื่ห่ลักัสู่ต่้รรอบรมื่ตั้�งแต้�วันแรกท่�เข้า้ทำงาน 
เพ่�อให้มื่ั�นใจว�าการทำงานจะเปี็นไปีในมื่าต้รฐานแลัะกฎหมื่ายท่�เก่�ยวข้้อง ทั�งน่� ก็เพ่�อลัด้ความื่เสู่่�ยงต้�อ
การต้ิด้เช่่�อข้องแมื่�บ้านแลัะบ่คลัากรท่กคนในโรงพยาบาลั แลัะปี้องกันปีัญ่หาอ่�น ๆ ท่�อาจต้ามื่มื่าได้้ 
นอกจากน่� กลั่�มื่โรงพยาบาลัยังมื่่การสู่�งเสู่ริมื่ให้บ่คลัากรท่กคน คัด้แยกข้ยะให้ถ่กต้้องเพ่�อให้ข้องเสู่่ย 
ด้ังกลั�าวถ่กนำไปีจำกัด้ด้้วยกระบวนการท่�ถ่กต้้อง รวมื่ถึงให้บ่คลัากรมื่่สู่�วนร�วมื่ในการคิด้วิธ่การลัด้ 
ข้องเสู่่ยท่�ไมื่�อันต้รายด้้วย

กลุ่มีโรงงาน

การบริหารจััดการขีองเสิีย
อินโน พร่คาสู่ท์ มื่่�งมื่ั�นในการด้ำเนินการกับข้องเสู่่ยให้ถ่กต้้องต้ามื่กฎหมื่ายอย�างเคร�งครัด้ แลัะคำนึงถึง
ผลักระทบต้�อสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่อย่�เสู่มื่อ จึงมื่่การบริหารจัด้การข้องเสู่่ยอย�างมื่่ระบบ เช่�น มื่่การกำหนด้รหัสู่
ข้องเสู่่ย (Waste Code) เป็ีนหมื่วด้หม่ื่�เพ่�อบ�งช่่�ข้องเสู่่ยแต้�ลัะปีระเภัท แลัะหาจัด้การได้้อย�างถ่กต้้อง  
รวมื่ถึงมื่่การบันทึกปีริมื่าณิข้องเสู่่ยต้ามื่รหัสู่เพ่�อรายงานต้�อหน�วยงานราช่การท่�เก่�ยวข้้อง จึงทำให้ม่ื่ 
ข้้อมื่่ลัเพ่ยงพอท่�นำมื่าวิเคราะห์ในการหาแนวทางจัด้การท่�ด้่ข้ึ�น รวมื่ทั�งนำมื่าพัฒนากระบวนการผลิัต้ 
ให้เกิด้ข้องเสู่่ยน้อยท่�สู่่ด้ได้้
พััฒนากระบวันการเพัื�อลดขีองเสิีย
ทั�งคอนกรต่้แลัะเหลัก็เป็ีนข้องเสู่ย่ลัำด้บัต้้น ๆ  ในอต่้สู่าหกรรมื่พรค่าสู่ท์ ซึ�งหวัใจหลักัคอ่การจดั้การข้องเสู่ย่ 
ท่�เกดิ้จากกระบวนการผลัติ้ เด้มิื่การหลั�อช่ิ�นพรค่าสู่ท์จะใช้่ต้ะแกรงเหลั็ก Mesh เปี็นโครงสู่ร้างด้้านใน  
แต้�ชิ่�นงานบางแบบจำเป็ีนจะต้้องเจาะช่�องทำให้ต้้องต้ดั้เหลัก็ในสู่�วนนั�น ๆ  ทิ�ง ก�อให้เกดิ้ข้องเสู่ย่จำนวนมื่าก  
อินโน พร่คาสู่ท์ จึงได้้ปีรับกระบวนการทำงาน โด้ยมื่่การลังท่นซ่�อเคร่�องจักร เพ่�อให้สู่ามื่ารถต้ัด้เหลั็ก
เสู่้นต้ามื่ข้นาด้ท่�ต้้องการ แลัะใช่้วิธ่การเช่่�อมื่ปีระสู่านข้ึ�นเปี็นโครงต้ามื่แบบ ทำให้ลัด้การเกิด้ข้องเสู่่ย 
จากเหลั็กได้้ในกระบวนการผลัิต้ได้้  นอกจากน่� น�ำท่�ใช่้ในการช่ะลั้างคอนกร่ต้ จะถ่กนำไปีพักไว้ในบ�อ  
เพ่�อทำการผสู่มื่รวมื่กับน�ำปีกต้ิ แลัะนำกลัับมื่าใช่้ในกระบวนการช่ะลั้างใหมื่� จึงทำให้ไมื่�มื่่น�ำจากการ 
ใช่้งานท่�ถ่กปีลั�อยลังสู่่�แหลั�งธรรมื่ช่าต้ิ สู่ำหรับซ่เมื่นต้์ท่�เหลั่อจากกระบวนการผลัิต้ ก็จะถ่กนำกลัับมื่า
ผสู่มื่เพ่�อใช่้ใหมื่�ได้้ร้อยลัะ 100 เช่�นกัน

ผลัการด้ำเนินงานในปีีท่�ผ�านมื่า ปีระสู่บความื่สู่ำเร็จในการลัด้การใช่้น�ำปีกติ้จากแหลั�งธรรมื่ช่าติ้เพ่�อ
ช่ะลั้างปี่นซิเมื่นต้์ได้้ร้อยะ 50 ต้�อการผลัิต้ 1 ครั�ง ซึ�งเปี็นไปีต้ามื่เปี้าหมื่ายท่�ต้ั�งไว้

จััดการเพัื�อลดการสิ�งขีองเสิียสิู�บ�อฝัังกลบ
โรงงานพร่คาสู่ท์มื่่�งมื่ั�นอย�างมื่ากในการนำข้องเสู่่ยไปีใช่้ให้เกิด้ปีระโยช่น์สู่่งสู่่ด้ ข้ยะสู่�วนใหญ่�หากเปี็น 
เศษคอนกรต่้จะมื่ผ่่ร้บัเหมื่าเข้า้มื่าปีระมื่ล่ัเพ่�อนำไปีถมื่ท่�ดิ้น หากเปีน็เศษเหลัก็กจ็ะนำไปีจำหน�ายเพ่�อวน
เศษเหล็ักเหลั�าน่�สู่่�กระบวนการร่ไซเคิลัต้�อไปี  ไมื่�เพ่ยงแค�ข้องเสู่่ยจากกระบวนการผลิัต้เท�านั�นท่�ถ่กนำ
ไปีใหป้ีระโยช่น ์ข้องเสู่ย่จากเศษอาหาร หรอ่ Food Waste ถก่นำไปีเปีน็อาหารเลั่�ยงสู่ก่ร ซึ�งม่ื่ผ่ร้บัเหมื่า
มื่ารับซ่�อไปีอ่กเช่�นกัน จึงทำให้ในปีี 2023 โรงงานมื่่ข้ยะท่�ปีลั�อยสู่่�หลั่�มื่ฝึังกลับเพ่ยงร้อยลัะ 10 เท�านั�น 
เมื่่�อเท่ยบกับปีริมื่าณิข้องเสู่่ยทั�งหมื่ด้

โครงการ “กล้่องเกิดำใหม่”
กลั่�มื่บริษัท ร�วมื่กับ บริษัท ช่้อปีปีี� (ปีระเทศไทย) จำกัด้ (Shopee) แลัะ บริษัทเอสู่ซ่จ่ แพคเกจจิ�ง จำกัด้ (มื่หาช่น) (SCGP)  
ร�วมื่รณิรงคแ์ลัะเช่ญิ่ช่วนใหล่้ักบา้น แลัะปีระช่าช่นทั�วไปีนำกลั�องกระด้าษท่�ได้จ้ากการซ่�อสู่นิค้าออนไลันม์ื่าร�วมื่บรจิาคในกจิกรรมื่ 
‘กลั�อง เกิด้ ใหมื่�’ ท่�ริเริ�มื่ข้ึ�นโด้ย ‘ช่้อปีปีี�’ ซึ�งเปี็นการสู่นับสู่น่นให้ลั่กบ้านแลัะปีระช่าช่นทั�วไปี จัด้การกลั�องกระด้าษอย�าง 
เหมื่าะสู่มื่ ลัด้การใช่ท้รัพยากรธรรมื่ช่าต้ทิำใหเ้กิด้การหม่ื่นเวย่นทรพัยากรในระบบอย�างค้่มื่ค�าแลัะเกิด้ปีระโยช่น์สู่ง่สู่ด่้ กล่ั�มื่บรษัิท
สู่นับสู่น่นภัารกิจเพ่�อสู่ังคมื่น่� โด้ยบริการจ่ด้รับบริจาคกลั�องกระด้าษท่�ไมื่�ใช่้แลั้วในโครงการข้องกลั่�มื่บริษัทจำนวนมื่ากกว�า 70 
โครงการ ทั�งบ้านเด่้�ยว ทาวน์เฮาส์ู่ แลัะคอนโด้มิื่เนย่มื่ พร้อมื่ทั�งรณิรงค์ปีระช่าสัู่มื่พันธ์ให้ลัก่ค้าร�วมื่บริจาคกลั�องพัสู่ด้ ่เพ่�อรวบรวมื่
นำไปีผ�านกระบวนการรไ่ซเคลิัท่�ได้ม้ื่าต้รฐานสู่ากลัแลัะเปีน็มื่ติ้รต้�อสิู่�งแวด้ลัอ้มื่ แลัะพฒันาเปีน็ผลัติ้ภัณัิฑ์ท์่�สู่รา้งสู่รรคแ์ลัะมื่ค่ณ่ิค�า
แก�ผ่้คนต้�อไปี

โครงการ วนิ@PRUKSA แล้ะ วนิ@PEARL BANGKOK
กลั่�มื่บริษัทฯ ร�วมื่กับ บริษัท ท่พ่บ่ไอ จำกัด้ (มื่หาช่น) (TPBI) แลัะพันธมื่ิต้ร สู่านต้�อโครงการอน่รักษ์สู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ภัายใต้้โครงการ 
วน@PRUKSA ต้�อเน่�องเปีน็ปีีท่� 4 แลัะ วน@PEARL BANGKOK ต้�อเน่�องเปีน็ปีีท่� 3 รวมื่ 20 แห�ง เพ่�อรณิรงค์แลัะเช่ญิ่ช่วนพนกังาน 
ลั่กบ้าน แลัะคนทั�วไปีช่�วยกันคัด้แยกถ่งแลัะฟื้ิลั์มื่พลัาสู่ติ้กท่�แห้ง สู่ะอาด้ แลัะย่ด้ได้้ สู่�งกลัับไปีร่ไซเคิลั เพ่�อลัด้ปีริมื่าณิข้ยะ
พลัาสู่ต้ิก แลัะช่�วยลัด้โลักร้อนต้�อเน่�องต้ลัอด้ปีี 2566

235 กิโล้กรัม
ป็ริมีาณ์ขยู่ะพื่ลาส่ต่กทั้ี�นำากล้บไป็รีไซ่เค์่ล

205 กิโล้กรัม
คาร์บัอนิไดำออกไซึ่ด์ำ

เทั้ียู่บเทั้่าป็ริมีาณ์ก๊าซ่ค์าร์บอนไดีออกไซ่ดี์ทั้ี�ลดีลง

1,710 กิโล้กรัม
ปีริมาณ 

กล้่องกระดำาษ
ท่�นิำากล้ับัไปีรีไซึ่เคิล้

4 ชุ่ดำ
ช่ั�นิวางหนิังส่อท่�รีไซึ่เคิล้ 

จากกล้่องพัสดำุ แล้ะส่งมอบั
ม้ล้นิิธ์ิเดำ็กโสสะ 

แห่งปีระเทศไทยฯ 
เพ่�อใช่้ปีระโยช่นิ์ต้่อไปี

29 ต้้นิ 
การต้ดีต้นไมี้ลดีลง

2,394 ล้ิต้ร
การใชี้เชีื�อเพื่ล่งทั้ี�ลดีลง

44,460 ล้ิต้ร
การใชี้นำ�าทั้ี�ลดีลง

6,840 กิโล้วัต้ต้์
การใชี้พื่ล้งงานทั้ี�ลดีลง

1,163 
กิโล้กรัมคาร์บัอนิไดำออกไซึ่ดำ์เท่ยบัเท่า 
ป็ริมีาณ์ก๊าซ่ค์าร์บอนไดีออกไซ่ดี์ทั้ี�ลดีลง

23 ต้้นิ 
เทั้ียู่บเทั้่าการป็ล่กต้นไมี้เพื่่�อดี่ดีซ่้บ 
ก๊าซ่ค์าร์บอนไดีออกไซ่ดี์ 
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GRI 303-2 

การใช่้นิำ�าอย่างม่ปีระสิทธ์ิภิาพ แล้ะการบัำาบััดำนิำ�าเส่ย
จากธ์ุรกิจ

ระบับัรีไซึ่เคิล้คอนิกรีต้ท่�ไม่ปีล้่อยนิำ�าเส่ย 
ธ่รกิจ อินโน พร่คาสู่ท์ ผ่้นำใช่้นวัต้กรรมื่การร่ไซเคิลัคอนกร่ต้ (Concrete Recycling System) มื่าใช้่เมื่่�อ 10 กว�าปีีท่�แล้ัว ควบค่�
ไปีกบัการบรหิารจดั้การทรพัยากรน�ำได้้อย�างค่ม้ื่ค�า ลัด้การปีลั�อยน�ำเสู่่ยจากการร่ไซเคิลัคอนกร่ต้ได้้ ร้อยลัะ 100 

ในกระบวนการผลิัต้ข้องธร่กิจจะมื่เ่ศษคอนกรต่้จากการล้ัางทำความื่สู่ะอาด้เคร่�องจักรในสู่ายการผลิัต้ ทั�งจากเคร่�องผสู่มื่ กระสู่วย
สู่�งคอนกร่ต้ แลัะเคร่�องเทคอนกร่ต้ ซึ�งเศษคอนกร่ต้เหลั�าน่� หากไมื่�มื่่การจัด้การท่�ด่้พออาจจะก�อให้เกิด้ผลัเสู่่ยต้�อสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่ได้้ 
อินโน พร่คาสู่ท์ จึงได้้เริ�มื่ใช่้กระบวนการร่ไซเคิลัคอนกร่ต้ เพ่�อนำหิน ทราย รวมื่ถึงน�ำกลัับมื่าใช่้ใหมื่�ทั�ง ร้อยลัะ 100 โด้ยผ�าน
กระบวนการลั้างคัด้แยกหิน แลัะทรายออกมื่าจากจากน�ำปี่น ลัะสู่�งเข้้าสู่่�กระบวนการผลัิต้ต้�อไปี 

ในสู่�วนข้องน�ำจะถก่สู่�งไปียังบ�อพักน�ำท่�อย่�ต้ดิ้กนั โด้ยในบ�อจะมื่ใ่บพัด้ท่�ทำหน้าท่�กวนน�ำไมื่�ให้เกดิ้การต้กต้ะกอน จากนั�นจะผันน�ำ
จากบ�อพักไปีผสู่มื่กับน�ำด้่ในอัต้ราสู่�วน 40:60 เพ่�อไมื่�ให้ค�า ppm เกิน 50,000 ppm แลัะนำเข้้าสู่่�กระบวนผสู่มื่คอนกร่ต้ โด้ย
ระบบทั�งหมื่ด้น่�จะทำงานอย�างอัต้โนมื่ัต้ิ เพ่�อลัด้ภัาระการใช่้แรงงานอ่กด้้วย 

โครงการคล้องสวย นิำ�าใส

กลั่�มื่บริษัทสู่ร้างการต้ระหนักร่้เร่�องการป้ีองกัน
แลัะการบำบัด้น�ำเสู่่ยในพ่�นท่�อย่�อาศัยแลัะ
บริเวณิโด้ยรอบ เพ่�อสู่ร้างสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่ท่�ด้่ให้กับ
ช่ม่ื่ช่นอย�างยั�งยน่ ผ�านกจิกรรมื่ “คลัองสู่วย น�ำใสู่” 
ท่�จัด้มื่าอย�างต้�อเน่�องต้ั�งแต้�ปีี 2561 

โด้ยในปีี 2566 กลั่�มื่บรษิทัถ่อโอกาสู่ในวนัอนร่กัษ์
แลัะพัฒนาแมื่�น�ำ ค่ คลัองแห�งช่าติ้ ซึ�งต้รงกับ 
วันท่� 20 กันยายนข้องท่กปีี จัด้กิจกรรมื่ช่วน
พนักงานจติ้อาสู่า แลัะผ่ม้ื่สู่่�วนได้้เสู่ย่ข้องกลั่�มื่บรษิทั 
เช่�น พันธมื่ิต้รทางธ่รกิจ สู่ถาบันการเงิน  
หน�วยงานรฐั แลัะปีระช่าช่นในพ่�นท่�รวมื่กว�า 500 
คน ร�วมื่กันปีรับทัศน่ยภัาพให้สู่วยงามื่ด้้วยการ
เก็บข้ยะ วัช่พ่ช่ เศษวัสู่ด้่ต้�าง ๆ ข้่ด้ลัอกด้ินเลันท่�
ปีิด้กั�นการระบายน�ำ ใสู่�อ่เอ็มื่บอลัในคลัองเพ่�อ
บำบัด้น�ำเสู่่ย พร้อมื่ปีรับทัศน่ยภัาพบนถนนด้้วย
การต้ัด้แต้�งต้้นไมื่้แลัะทาสู่่ทางเท้าในพ่�นท่� 
4 โครงการ ได้้แก� 1) โครงการพฤกษาอเวนิว 
ศร่นครินทร์ 2) โครงการเด้อะ คอนเนค 62 
เพช่รเกษมื่ 69 3) โครงการพฤกษาวิลัลั์ 107/5 
ปีระช่าอ่ทิศ 4) โครงการเด้อะ คอนเนค 38 
รามื่อินทรา กมื่.8

การบัำาบััดำนิำ�าเส่ยแล้ะสร้างภิ้มิทัศนิ์ท่�ดำ่บัริเวณโดำยรอบัโครงการหม้่บั้านิ โครงการ PRUKSA GREEN PLUS

ต้อกย�ำความื่ต้ั�งใจข้องกลั่�มื่บริษัทท่�จะสู่�งมื่อบช่่วิต้ท่� 
“อย่�ด้่ มื่่สู่่ข้” ให้กับท่กคน โด้ยสู่�งเสู่ริมื่ให้พนักงาน 
ลั่กค้า หน�วยงานเทศบาลั แลัะช่่มื่ช่นโด้ยรอบรวมื่ 132 
คน มื่่สู่�วนร�วมื่ในการอน่รักษ์สู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ ผ�านกิจกรรมื่ 
ปีลั่กต้้นไมื่้ ข้่ด้ลัอกค่คลัอง เก็บข้ยะวัช่พ่ช่ แลัะโยน  
อ่ เ อ็ มื่บอลั  เ พ่� อสู่ ร้ า งออก ซิ เจน  ด้่ ด้ ซับ ก๊ าซ
คาร์บอนได้ออกไซด้์ แลัะทำให้คลัองใสู่สู่ะอาด้ สู่ร้าง 
สู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ท่�ด้่ต้�อช่่มื่ช่นโด้ยรอบโครงการ  สู่อด้คลั้อง
กบัวฒันธรรมื่องคก์รกลั่�มื่บรษัิท Impact for Good ใช่้
ใจทำด้ ่เพ่�อผลัลัพัธ์ท่�ด้ ่ต้ามื่แนวคดิ้ ESG (Environmental, 
Social, Governance) ท่�ถ่กปีลั่กฝึังในท่กข้ั�นต้อนข้อง
การด้ำเนนิงาน ณิ บรเิวณิทางเข้า้โครงการ บา้นพฤกษา 
สู่่ข้่มื่วิท บางปี่ 1, โครงการ บ้านพฤกษา สู่่ข้่มื่วิท บางปี่ 
2 แลัะโครงการ The Plant สู่่ข้่มื่วิท บางปี่

การปีล้้กต้้นิไม้ (ทองอุไร) จำานิวนิ 40 ต้้นิ

ด่ีดีซ้่บก๊าซ่ค์าร์บอนไดีออกไซ่ด์ี 
ได้ีเฉลี�ยู่ 360 

ค์าร์บอนไดีออกไซ่ดี์เทั้ียู่บเทั้่า

ส่ร้างค์ุณ์ภูาพื่ชีีวิิตทั้ี�ดีีให้ก้บ
ล่กบ้านและชีุมีชีนรอบ
โค์รงการ 1,448 ค์น

ผล่ตออกซ่่เจนไดี้เพื่ียู่งพื่อ
ส่ำาหร้บ 80 ค์น/ป็่

ร้อยู่ละ 94.68 ผ่้เข้าร่วิมี
ก่จกรรมีพื่่งพื่อใจและชีื�นชีมี/

ชีื�นชีอบบริษ้ทั้ฯ
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สแกนเพื่่�อศึึกษา ความหลาก
หลายทางชีีวภาพื่

ความื่หลัากหลัายทางช่ว่ภัาพเป็ีนหนึ�งในความื่รับผดิ้ช่อบร�วมื่ข้องสัู่งคมื่ท่�จะต้้องร�วมื่กนัปีกปีอ้งรกัษา ฟ้ื้�นฟ่ื้ แลัะสู่ร้างสู่มื่ด้ล่ัใหกั้บ
สู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ กลั่�มื่บริษัทต้ระหนักด้่ว�าการลั้มื่เหลัวข้องการจัด้การความื่หลัากหลัายทางช่่วภัาพไมื่�เพ่ยงแต้�สู่ร้างผลักระทบในจ่ด้ใด้
จ่ด้หนึ�ง แต้�จะมื่่ผลัต้�อสิู่�งมื่่ช่่วิต้ทั�งหมื่ด้ในระบบนิเวศ ทั�งการด้ำรงช่่วิต้ข้องมื่น่ษย์ ไปีจนถึงการสู่่ญ่พันธ์ข้องสู่ัต้ว์ท่�อ�อนไหว แลัะ
ด้ว้ยการด้ำเนนิธร่กจิข้องกลั่�มื่อสู่งัหารมิื่ทรพัยม์ื่โ่อกาสู่ท่�จะสู่รา้งผลักระทบเช่งิลับต้�อระบบนเิวศ จงึได้ย้กปีระเด้น็ด้า้นความื่หลัาก
หลัายทางช่่วภัาพมื่าบรรจ่ในนโยบายการพัฒนาอย�างยั�งย่น แลัะการจัด้การสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่ ซึ�งได้้รับการอน่มัื่ต้ิด้้วยคณิะกรรมื่การ
บริษัท เพ่�อใช่้เปี็นกรอบแลัะแนวทางในการด้ำเนินธ่รกิจ โด้ยการนำมื่าปีฏิิบัติ้นั�นครอบคล่ัมื่ตั้�งแต้�การปีฏิิบัติ้ต้ามื่กฎหมื่ายอย�าง
เคร�งครัด้เพ่�อลัด้ความื่เสู่่�ยง ต้ัวอย�างเช่�น กระบวนการจัด้หาท่�ด้ินเพ่�อนำมื่าพัฒนาโครงการ จะต้้องปีฏิิบัต้ิต้ามื่กฎหมื่ายผังเมื่่องใน
พ่�นท่�นั�น ๆ  อก่ทั�งต้อ้งไมื่�มื่ก่ารพฒันาพ่�นท่�ผดิ้ปีระเภัท รวมื่ทั�งต้้องมื่ก่ารต้รวจสู่อบใหม้ื่ั�นใจว�าพ่�นท่�ด้งักลั�าวไมื่�ร่กลั�ำในพ่�นท่�อนร่กัษ์ 
หร่อพ่�นท่�ปี่าธรรมื่ช่าต้ิ ในข้ณิะเด้่ยวกันการพัฒนาโครงการท่�อย่�อาศัยก็ถ่อเปี็นสู่�วนหนึ�งในการข้ยายต้ัวข้องสู่ังคมื่เมื่่องเช่�นกัน  
ด้ังนั�นกล่ั�มื่บริษัทจึงกำหนด้ให้มื่่การออกแบบโครงการโด้ยคำนึงถึงสิู่�งแวด้ล้ัอมื่ เช่�น เพิ�มื่พ่�นท่�สู่่เข่้ยวในพ่�นท่�สู่�วนกลัาง 
แลัะเลั่อกพันธ่์ไมื่้ให้เหมื่าะสู่มื่กับพ่�นท่� สู่ร้างความื่หลัากกลัายเพ่�อให้ได้้พ่�นท่�สู่่เข้่ยวท่�มื่่ค่ณิภัาพสู่่งสู่่ด้ 

นอกจากน่�ยังกำหนด้ให้มื่่การปีระเมิื่นผลักระทบต้�อสิู่�งแวด้ล้ัอมื่ในการพัฒนาโครงการ เพ่�อป้ีองกันความื่เสู่่�ยง แลัะผลักระทบ 
เช่งิลับท่�อาจเกิด้ข้ึ�นต้�อช่ม่ื่ช่น แลัะสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่ โด้ยนำมื่ารายงานแก�คณิะผ่บ้ริหารซึ�งผลัการปีระเมิื่นพบว�าไมื่�มื่ท่รัพยากร หรอ่สัู่ต้ว์
หายากท่�มื่่ความื่สู่ำคัญ่ทางเศรษฐกิจแลัะสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ได้้รับผลักระทบจากการพัฒนาโครงการ

การบัริหารจัดำการความหล้ายหล้ายทางช่่วภิาพ

กิจกรรมฟ้�นิฟูความหล้ากหล้ายในิโครงการท่�อย้่อาศัย แล้ะระบับันิิเวศ
เสริมสร้างคุณภิาพอากาศ

กลั่�มื่บริษัทได้้มื่่การสู่ำรวจโครงการท่�อย่�อาศัยแนวราบท่�อย่�ระหว�างด้ำเนินการข้าย เพ่�อทำกิจกรรมื่เพิ�มื่พ่�นท่�สู่่เข้่ยวผ�านโครงการ
พฤกษากรน่พลัสัู่ ท่�สู่�งเสู่ริมื่ทั�งพนกังานแลัะลัก่บ้านในโครงการร�วมื่กันปีลัก่ต้้นไม้ื่ในพ่�นท่�สู่�วนกลัาง แลัะมื่อบต้้นไม้ื่บางสู่�วนแก�ลัก่บ้าน 
เพ่�อนำไปีปีลัก่แลัะด้แ่ลัต้�อไปี พ่�นท่�สู่เ่ข้ย่วน่�จะช่�วยด้ด่้ซับมื่ลัพษิทางอากาศแลัะเสู่ริมื่สู่รา้งค่ณิภัาพอากาศในพ่�นท่�โครงการให้ด้ข่้ึ�น 
แลัะเสู่ริมื่สู่ร้างระบบนิเวศให้สู่มื่บ่รณิ์ ซึ�งมื่่แผนจะด้ำเนินกิจกรรมื่น่�อย�างต้�อเน่�อง แลัะข้ยายสู่่�โครงการอ่�น ๆ  ข้องกลั่�มื่บริษัทต้�อไปี 

ในด้้านโรงงานอินโน พร่คาสู่ท์ ก็ได้้จัด้กิจกรรมื่ “Inno Precast Backyard : ต้้นไมื่้ทานได้้” ปีรับภั่มื่ิทัศน์ แลัะปีลั่กต้้นไมื่้ในพ่�นท่�
หลัังโรงงานทั�ง 2 แห�ง บนท่�ด้ินกว�า 38 ไร� รวมื่กว�า 9,900 ต้้น ทั�งไมื่้ย่นต้้น ไมื่้ผลั แลัะไมื่้ด้อก เพ่�อเพิ�มื่ร�มื่เงาในพ่�นท่�โรงงานแลัะ
เปี็นท่�พักผ�อนแก�พนักงาน รวมื่ทั�งยังช่�วยเพิ�มื่ค่ณิภัาพอากาศให้ด้่ยิ�งข้ึ�น แลัะเพ่�อให้ระบบนิเวศมื่่ความื่ยั�งย่นมื่ากข้ึ�นจึงได้้สู่�งเสู่ริมื่
ให้มื่่การเลั่�ยงผึ�งช่ันโรงกว�า 16 รัง มื่ากกว�า 16,000 ต้ัว ซึ�งเปี็นผึ�งพันธ่์จิ�วท่�เปี็นมื่ิต้รต้�อมื่น่ษย์ อ่กทั�งเปี็นนักผสู่มื่เกสู่รช่ั�นยอด้ท่�จะ
มื่าช่�วยในการผสู่มื่เกสู่รด้อกไม้ื่แก�ต้้นไม้ื่ท่�ปีลั่กในพ่�นท่� ทั�งยังเป็ีนการพิสู่่จน์ให้เห็นว�ากระบวนการด้ำเนินการข้องโรงงานนั�นเป็ีน
มื่ิต้รต้�อทั�งสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่แลัะแมื่ลังอย�างแท้จริง นอกจากเร่�องการสู่ร้างความื่หลัากหลัายแก�ระบบนิเวศแลั้ว โครงการยังมื่่�งหวังว�า
ผลัผลัิต้ในพ่�นท่� ทั�งพ่ช่ผัก ผลัไมื่้ แลัะน�ำผึ�งจะนำไปีแบ�งปีันแก�พนักงาน ผ่้ด้่แลั แลัะต้�อยอด้โอกาสู่ต้�าง ๆ ในอนาคต้ได้้อ่กด้้วย

รักษานิำ�าท่�ดำ่

นอกจากน่�ในปีีท่�ผ�านมื่า ทางกลั่�มื่บริษัทยังได้้จัด้กิจกรรมื่คลัองสู่วย น�ำใสู่ ท่�นำพนักงานจิต้อาสู่ากว�า 
500 คน เข้้าร�วมื่กิจกรรมื่ข้่ด้ลัอกค่คลัอง บริเวณิรอบโครงการ 4 โครงการ ได้้แก� 1) โครงการพฤกษาอ
เวนิว ศร่นครินทร์ 2) โครงการเด้อะ คอนเนค 62 เพช่รเกษมื่ 69 3) โครงการพฤกษาวิลัลั์ 107/5 
ปีระช่าอ่ทิศ 4) โครงการเด้อะ คอนเนค 38 รามื่อินทรา กมื่.8 เพ่�อเปี็นเปีิด้ทางน�ำ ลัด้ปีัญ่หาน�ำท�วมื่
ข้งั ลัด้กลัิ�นเหมื่น็ข้องน�ำเสู่ย่แก�ช่ม่ื่ช่นรอบข้า้ง แลัะยงัช่�วยลัด้การสู่ะสู่มื่สู่ารอนิทรย่ใ์นน�ำ ซึ�งเปีน็สู่าเหต้่
ท่�ก�อให้เกิด้ปีัญ่หาน�ำเน�าเสู่่ย ซึ�งจะสู่�งผลัต้�อการด้ำรงช่่วิต้ข้องสู่ัต้ว์น�ำในพ่�นท่� ถ่อเปี็นการสู่ร้างสู่มื่ด้่ลั
แก�ระบบนิเวศสู่่บไปี

ฟ้�นิฟูผู้่นิดำินิ

ในปีีท่�ผ�านมื่า กล่ั�มื่บริษัทร�วมื่กับกรมื่ป่ีาไม้ื่ ได้้ร�วมื่ฟื้้�นฟื้่พ่�นป่ีา
อน่รักษ์ท่�ถ่กร่กลั�ำกว�า 370 ไร� ในพ่�นท่�บ้านห้วยบง อ.ด้�านข้่นทด้ 
จ. นครราช่สู่่มื่า ซึ�งปี่าบริเวณินั�นถ่กทำลัายจนกลัายเปี็นพ่�นท่�โลั�ง
แลัง้กนิบรเิวณิกวา้ง ทำใหจ้ำเปีน็ต้อ้งมื่ก่ารปีลัก่ต้น้ไมื่ใ้หมื่�ทด้แทน 
โด้ยใช่้กลั้าไมื่้กว�า 100,000 ต้้น ได้้คัด้เลั่อกทั�งไมื่้พ่�นเมื่่อง แลัะไมื่้
พ่�นถิ�น อาทิ ข้่�เหลั็ก พะย่ง กระพ่�จั�น ปีระด้่� สู่ะเด้า ต้้นหว้า ช่งโค 
ไผ� เปีน็ต้น้ โด้ยมื่่�งหวงัใหป้ีา่ปีลัก่ใหมื่�น่�ผสู่านเข้้ากับป่ีาด้ั�งเด้มิื่ได้้อย�าง
สู่มื่บร่ณ์ิ แลัะสู่ร้างความื่หลัากหลัายทางช่ว่ภัาพได้้อย�างแท้จริงใน
อนาคต้

ซึ�งกิจกรรมื่น่�ได้้รวบรวมื่จิต้อาสู่าทั�งพนักงาน ผ่้บริหาร แลัะ
พันธมื่ิต้รค่�ค้ามื่าร�วมื่กิจกรรมื่ปีลั่กต้้นไมื่้ พรวนด้ิน แลัะใสู่�ปี่�ยรวมื่
กว�า 600 คน นอกจากน่�กลั่�มื่บรษิทัยงัได้ต้้ั�งใจท่�จะด้แ่ลัพ่�นท่�ป่ีาผน่
น่�จนกว�าต้น้ไม้ื่ในพ่�นท่�จะโต้แลัะอย่�รอด้ได้ต้้ามื่ธรรมื่ช่าติ้ ระยะแรก
น่�ได้ม่้ื่การเข้า้ต้รวจต้ดิ้ต้ามื่ ด้แ่ลัร�วมื่กบักรมื่ปีา่ไมื่แ้ลัะช่่มื่ช่นในพ่�นท่�
อย�างสู่มื่�ำเสู่มื่อ รวมื่ทั�งได้้มื่่การจัด้สู่รรหาแหลั�งน�ำเพ่�อรด้น�ำต้้นไมื่้
ในพ่�นท่� โด้ยการวางระบบเทปีน�ำหยด้ทั�วทั�ง 370 ไร� เพ่�อช่�วยสู่�ง
น�ำหลั�อเลั่�ยงไปียังต้้นไมื่้ทั�งแสู่นต้้นให้เต้ิบโต้แลัะผ�านวิกฤต้ิช่�วงฤด้่
แลั้งไปีได้้อย�างราบร่�น 
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ใส่่ใจส่้งค์มีและให้โอกาส่ทั้ี�ดีี เพื่่�อส่ร้างค์ุณ์ภูาพื่ชีีวิิตทั้ี�ดีี
ให้ก้บผ่้ทั้ี�ต้องการโอกาส่ในส่้งค์มี

Heart to Society

SOCIAL



การดำ้แล้พนิักงานิแบับัองค์รวม

ความสำาเร็จในิช่่วงท่�ผู้่านิมา

ค์ะแนนค์วิามีผ่กพื่้นของพื่น้กงานต่อองค์์กร เมีื�อเทั้ียู่บก้บ
เป็้าหมีายู่ของ 2567 ทั้ี�ร้อยู่ละ 85 โดียู่มีีการพื่้ฒนา  

อย่างเนิ่�องต้ล้อดำ 2 ปีีท่�ผู้่านิมา

ของพื่น้กงานมีีการโอนยู่้ายู่ภูายู่ในองค์์กร

อต้ราการลาออกโดียู่ส่ม้ีค์รใจของพื่น้กงานกลุ่มี Talent  
โดียู่ล้ดำล้งจากร้อยู่ละ 20.4 ในป็่ 2565

จำานวินชี้�วิโมีงฝึึกอบรมีเฉลี�ยู่ของพื่น้กงาน  
ทั้ี�รวิมีทั้้�ง ออฟไลน์และออนไลน ์

เมีื�อเทั้ียู่บก้บเป็้าหมีายู่ 20 ชี้�วิโมีงต่อค์นต่อป็่

ของพื่น้กงานเข้าร่วิมีก่จกรรมีเพื่่�อป็ระโยู่ชีน์ต่อส่้งค์มีและ 
ส่่�งแวิดีล้อมี ค์่ดีเป็็นจำานวินชี้�วิโมีงการทั้ำาดีีของพื่น้กงาน

ทั้้�งหมีดี15,827 ช่ั�วโมง เฉล้่�ยคนิล้ะ 10.5 ช่ั�วโมง  
เมีื�อเทั้ียู่บก้บเป็้าหมีายู่ค์นละ 8 ชี้�วิโมีง ในป็่ 2566

ร้อยล้ะ 85

ร้อยล้ะ 17

ร้อยล้ะ15.4

GRI 404-1 

26.5 ช่ั�วโมง/คนิ/ปีี 

ร้อยล้ะ 98

การยกระดำับัการดำำาเนิินิงานิในิ 1-5 ปีี

๏  ยกระด้ับแผนพัฒนาบ่คลัากรเปี็นรายบ่คคลั (Individual Development Plan) สู่ำหรับผ่้สู่่บทอด้ต้ำแหน�งท่�สู่ำคัญ่

๏ ด้ำเนินการสู่ร้าง Human Resources Center of Excellence ภัายในองค์กร ท่�พร้อมื่ด้่แลัพนักงานภัายในเคร่อพฤกษา ท่� 
มื่่หลัากหลัายทางธ่รกิจ โด้ยนำหลัักการ Customer Empathy (Internal Customer) มื่าใช่้ต้ามื่ Corporate Value ข้อง
องค์กร 

๏ ม่ื่�งเน้นการพัฒนาทักษะข้องพนักงานแลัะเปีลั่�ยนวัฒนธรรมื่การทำงานให้พร้อมื่รองรับแลัะต้อบสู่นองทิศทางการด้ำเนินงาน
ข้องบริษัทฯ ในระยะยาว 

การบริหารจัด้การทรัพยากรบ่คคลัท�ามื่กลัางการเปีลั่�ยนแปีลังทิศทางแลัะสู่ภัาพแวด้ลั้อมื่ทางธ่รกิจเปี็นเร่�องท่�ท้าทาย โด้ยเฉพาะ 
เมื่่�อมื่่การปีระกาศค่ณิค�าองค์กร (Core Value) 5 แกนใหมื่� ไปีเมื่่�อต้้นปีีท่�ผ�านมื่า  สู่�งผลัให้กลั่�มื่บริษัทพลัิกโฉมื่จากการบริหาร
องคก์รแลัะบรหิารพนกังานในรป่ีแบบเด้มิื่ ๆ  เป็ีนการมื่่�งเป้ีาไปีท่�คำว�า “People First” ซึ�งเป็ีนหนึ�งในคณ่ิค�าองค์กร เพ่�อเน้นย�ำความื่
สู่ำคญั่พนักงานท่กคนท่�มื่่ต้�อองค์กร

โจทย์สู่ำคัญ่ข้องการทำให้คำว�า People First เปี็นจริง ค่อ การสู่ร้างปีระสู่บการณิ์ข้องพนักงาน (Employees’ Experience) ท่�
ครอบคลั่มื่ทั�งมื่ิต้ิด้้านสู่่ข้ภัาพกายแลัะใจ (Health)  การมื่่ความื่สู่่ข้ (Happiness) แลัะการมื่่ความื่มื่ั�งคั�งอย�างเพ่ยงพอท่�จะใช่้ช่่วิต้
ไปีจนถึงบั�นปีลัายช่่วิต้ (Wealth) ภัายใต้้พันธสู่ัญ่ญ่าท่�ว�า ใสู่�ใจทั�งช่่วิต้ “อย่�ด้่ ม่ื่สู่่ข้” ข้องกลั่�มื่บริษัท ซึ�งได้้ถ่กนำไปีใช่้กับกลั่�มื่ 
ผ่้มื่่สู่�วนได้้เสู่่ยคนสู่ำคัญ่ท่กราย รวมื่ถึงพนักงาน

ค่านิิยมองค์กรของกลุ้่มบัริษัท
ค�านิยมื่องค์กรเปี็นสู่�วนสู่ำคัญ่ท่�จะทำให้พนักงานมื่่ความื่เช่่�อเด้่ยวกัน วัฒนธรรมื่เด้่ยวกัน จนนำมื่าสู่่�การปีระพฤต้ิปีฏิิบัต้ิท่�สู่ะท้อน
บ่คลัิกลัักษณิะข้องพนักงานกลั่�มื่บริษัท โด้ยค�านิยมื่ข้องกล่ั�มื่บริษัทได้้ม่ื่การสู่่�อสู่ารอย�างต้�อเน่�องให้พนักงานทราบแลัะทำความื่
เข้้าใจในแนวทางเด้่ยวกันแลัะมื่่การปีระเมื่ินความื่เข้้าใจอย�างน้อยปีีลัะ 1 ครั�ง อ่กทั�งยังกำหนด้ให้ค�านิยมื่ข้องกลั่�มื่บริษัทเปี็น 
ต้ัวช่่�วัด้ผลัการปีฏิิบัต้ิงานข้องพนักงานปีระจำปีี ข้องพนักงานท่กระด้ับด้้วย โด้ยค�านิยมื่ข้องกลั่�มื่บริษัท มื่่ 5 แกน ด้ังน่�

ใส่ใจ เข้าใจล้้กค้า
เข้าใจล่กค์้า ร่้ลึกถูึงป็ัญหา พื่ร้อมีตอบส่นองค์วิามี
ตอ้งการอยู่่างเหนอืค์วิามีค์าดีหมีายู่ พื่ฒ้นาค์ณุ์ภูาพื่
ส่่นค์้าและบริการเพื่่�อส่ร้างค์วิามีสุ่ขใจให้ก้บล่กค์้า 
ไม่ีรบ้ ไมีส่่รา้ง ไมีส่่่งส่่นค์า้และบริการ ทั้ี�ไมีไ่ดีค้์ณุ์ภูาพื่

เปีิดำใจ กล้้าทำา สร้างสรรค์ 
 ความก้าวหนิ้า 

กล้าทั้ี�จะริเริ�มีทั้ดีลองส่่�งใหมี่ ๆ เรียู่นร่้และแบ่งป็ัน
ป็ระส่บการณ์ ์ใชีเ้ทั้ค์โนโลยู่ชีีว่ิยู่ใหก้ารทั้ำางานส่ะดีวิก
และง่ายู่ข้�น ทั้้าทั้ายู่ต้วิเองเพื่่�อริ เริ�มีส่่�งใหมี่ ๆ  

เพื่่�อวิ้นนี�และวิ้นพื่รุ่งนี�ทั้ี�ดีีกวิ่า

ร่วมใจ ไปีดำ้วยกันิ
ร่วิมีแรงร่วิมีใจเป็็นหนึ�งเดีียู่วิด้ีวิยู่เป้็าหมีายู่เดีียู่วิก้น 
แบ่งป็ันเร่�องราวิค์วิามีค่์ดีและป็ระส่บการณ์์ดีี ๆ  
เพื่่�อเต่บโตไป็ด้ีวิยู่ก้นหม้ี�นทั้บทั้วินวิ่าเราจะผนึกกำาล้ง

เพื่่�อส่ร้างผลล้พื่ทั้์ทั้ี�ดีีข้�นกวิ่าเดี่มีไดี้อยู่่างไร

ให้ใจ พนิักงานิ-ไว้ใจ ให้เก่ยรต้ิ  
แล้ะ สนิุกกับังานิ

เข้าใจ ร้บฟังดี้วิยู่ใจ ส่่งเส่ริมี และเห็นค์ุณ์ค์่าซึ่�งก้น 
และก้นเชีื�อใจ เชีื�อม้ี�นในศ้กยู่ภูาพื่การทั้ำางาน และ  
มีี ค์ วิ า มี ร้ บ ผ่ ดี ชี อ บ อ ยู่่ า ง เ ต็ มี ค์ วิ า มี ส่ า มี า ร ถู  

ร้กในส่่�งทั้ี�ทั้ำา ส่นุกก้บงาน

ใช่้ใจ ทำาดำ่ เพ่�อผู้ล้ล้ัพธ์์ท่�ดำ่
เราจะทั้ำาในส่่�งทั้ี�เราพืู่ดี และร้บผ่ดีชีอบในส่่�งทั้ี�เราทั้ำา  
ป็ล่กฝึังป็ร้ชีญา ESG ในทัุ้ก ๆ  ข้�นตอนของการทั้ำางาน
เพื่่�อค์วิามียู่้�งยู่นืของส้่งค์มีและส่่�งแวิดีล้อมี ส่ร้างส่รรค์์

ส่่�งทั้ี�ดีใีนทัุ้ก ๆ วิ้น
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ฒ
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กล้ยุทธ์์แล้ะนิโยบัายในิการพัฒนิาพนิักงานิ
กลั่�มื่บริษัทฯ เช่่�อมื่ั�นว�าพนักงานท่กคนเปี็นทรัพยากรท่�มื่่ค่ณิค�า จึงกำหนด้ให้การ
พฒันาพนกังานเปีน็หวัใจสู่ำคญั่ท่�สู่ด่้ท่�ทก่สู่ายงานต้้องช่�วยกนัผลัักด้นัใหเ้กดิ้ข้ึ�น เพ่�อ
สู่ร้างบ่คลัากรแลัะสู่�งเสู่ริมื่ให้พนักงานมื่่ความื่ร่้ ความื่สู่ามื่ารถ ให้สู่อด้คล้ัองกับ 
เปี้าหมื่ายแลัะกลัย่ทธ์ข้องกลั่�มื่บริษัท แลัะมื่่การเต้ร่ยมื่ความื่พร้อมื่ต้�อท่กการ
เปีล่ั�ยนแปีลังต้อบสู่นองความื่ต้้องการข้องลัก่ค้าข้องกล่ั�มื่บริษทั โด้ยหลักัการดั้งกลั�าวน่� 
ได้้กำหนด้เป็ีนหนึ�งในต้ัวช่่�วัด้ผลัการปีฏิิบัต้ิงาน ต้ั�งแต้�ระดั้บหัวหน้างานไปีจนถึง
พนกังานท่กราย  แลัะมื่ก่ารวางกลัยท่ธแ์ลัะหลักัสู่ต่้รอย�างเหมื่าะสู่มื่  โด้ยรายลัะเอย่ด้
เพิ�มื่เต้ิมื่เร่�องกรอบการเร่ยนร่้ สู่ามื่ารถศึกษาได้้จากแบบ 56-1 One Report  
ปีระจำปีี 2566

นอกจากน่� กลั่�มื่บริษัทยังพัฒนาพนักงานผ�านการแลักเปีล่ั�ยนความื่ร่้แลัะการลังมื่่อ
ปีฏิิบัต้ิจริงต้ามื่หลัักการ 70-20-10 เพ่�อนำความื่ร้่สู่่�การลังมื่่อทำ แลัะสู่ร้างการ
เปีลั่�ยนแปีลังได้้จริง

โด้ยเพ่�อเปี็นการยกระดั้บการด้ำเนินการพัฒนาบ่คลัากรแลัะการด้่แลับ่คลัากรแบบ
องค์รวมื่  กลั่�มื่บริษัทฯ ได้้จัด้ต้ั�งคณิะกรรมื่การพัฒนาบ่คคลัท่�ปีระกอบด้้วยผ่้บริหาร
ระด้ับสู่่งจากท่กสู่ายงาน เพ่�อร�วมื่กันกำหนด้กลัย่ทธ์ นโยบาย งบปีระมื่าณิ แลัะการ
จัด้สู่รรทรัพยากรเพ่�อสู่นับสู่น่นอย�างเหมื่าะสู่มื่ ครอบคลั่มื่ทั�งเร่�องการด้่แลับ่คลัากร
แบบองค์รวมื่ การพัฒนาบ่คลัากร การวางแผนความื่ก้าวหน้าในสู่ายอาช่่พ แผนการ
สู่่บทอด้ต้ำแหน�ง แลัะการสู่ร้างความื่ผ่กพันข้องพนักงานต้�อองค์กร

การวางแผู้นิอัต้รากำาล้ังพล้

กลั่�มื่บริษัทมื่่การวางแผนอัต้รากำลัังคนโด้ยพิจารณิาจากแผน
ธ่รกิจข้ององค์กร แลัะกลัย่ทธ์ในการด้ำเนินงานเพ่�อให้ธ่รกิจ
สู่ามื่ารถบรรลัเ่ป้ีาหมื่ายได้้ โด้ยจะมื่ก่ารรายงานว�ากำลังัคนหลักั 
ข้องกล่ั�มื่บริษัท ณิ ปีัจ่บัน เป็ีนงานกล่ั�มื่ไหน ผลัปีระเมิื่น 
เปี็นอย�างไร มื่่พนักงานคนใด้มื่่ทักษะท่�เหมื่าะสู่มื่กับธ่รกิจข้อง
กลั่�มื่บริษัทหร่อไมื่� แลัะในปีัจจ่บันมื่่ความื่ต้้องการกำลัังคนท่�มื่่
ทักษะความื่ร่้ ความื่สู่ามื่ารถในด้้านใด้อ่กบ้างหร่อไมื่� อ่กทั�งจะ
ต้้องคาด้การณิ์กำลัังคนในอนาคต้ ในระยะเวลัาข้้างหน้าท่�
กำหนด้ไวต้้้องการบค่ลัากรเพิ�มื่เท�าไหร� อย�างไรบ้าง ทั�งจำนวน
รวมื่ แลัะแยกปีระเภัท ต้ลัอด้จนระบ่รายลัะเอ่ยด้ค่ณิสู่มื่บัต้ ิ
ต้�าง ๆ เช่�น ความื่ร่้ ความื่ช่ำนาญ่ ทักษะ แลัะปีระสู่บการณิ์ 
เปี็นต้้น

การแต่้งตั้�งคณะกรรมการสวัสดำกิารในิสถึานิปีระกอบั 
กิจการ

GRI 2-30 

ร้อยล้ะ 100 ของพนิักงานิทั�งหมดำ 
อย้่ภิายใต้้ข้อต้กล้งการเจรจาต้่อรองร่วมกันิ

กลั่�มื่บริษัทฯ มื่่คณิะกรรมื่การสู่วัสู่ด้ิการในสู่ถานปีระกอบ
กิจการโด้ยช่อบด้้วยกฎหมื่าย โด้ยม่ื่วาระการด้ำรงต้ำแหน�ง 
ครั�งลัะ 2 ปีี ซึ�งคณิะกรรมื่การสู่วัสู่ดิ้การมื่่หน้าท่�ต้รวจต้รา 
ควบคม่ื่ ด้แ่ลัการจัด้สู่วสัู่ด้กิารท่�นายจา้งมื่อบใหแ้ก�ลัก่จา้ง แลัะ
เสู่นอข้้อคิด้เห็นแนวทางในการจัด้สู่วัสู่ดิ้การท่�เปี็นปีระโยช่น์
สู่ำหรับลั่กจ้าง นอกจากน่� คณิะกรรมื่การสู่วัสู่ด้ิการยังมื่่หน้าท่�
ปีรึกษาหาร่อร�วมื่กันเก่�ยวกับสู่วัสู่ด้ิการ/ผลัปีระโยช่น์/  
ระเบ่ยบ ท่�สู่�งผลักระทบต้�อพนักงานในท่ก ๆ 3 เด้่อน โด้ย
รายงานหร่อเสู่นอมื่ติ้ท่�ปีระช่่มื่ต้�อคณิะกรรมื่การพัฒนาบ่คคลั
ระด้บับรษิทัฯ เพ่�อพจิารณิาให้เกดิ้ปีระโยช่น์สู่ง่สู่ด่้แก�ผ่ม้ื่สู่่�วนได้้เสู่ย่ 
ทั�งหมื่ด้

ในปีี 2023 ท่�ผ�านมื่า บริษัทฯ ไมื่�มื่่ข้้อต้กลังการเจรจาต้�อรอง
ร�วมื่กันระหว�างพนักงานกับบริษัทฯ แลัะไมื่�ม่ื่ฝึ่ายใด้ปีระสู่งค์
จะใหม้ื่ก่ารเปีล่ั�ยนแปีลังข้อ้ต้กลังเก่�ยวกบัสู่ภัาพการจ้าง จงึไมื่�มื่่
การย่�นข้้อเร่ยกร้องเปี็นหนังสู่่อให้อ่กฝึ่ายทราบ

นอกจากน่� กลั่�มื่บรษิทัฯ ได้ม้ื่ก่ารจัด้ทำช่�องทางการแสู่ด้งความื่
คิด้เห็น ผ�าน PSH Employee Engagement Survey 2023 
พนกังานสู่ามื่ารถแสู่ด้งความื่คดิ้เหน็หรอ่ข้อ้เสู่นอแนะผ�านช่�อง
ทางด้ังกลั�าว โด้ยไมื่�ต้้องระบ่ต้ัวต้น ซึ�งข้้อมื่่ลัท่�พนักงานแสู่ด้ง
ความื่คิด้เห็นน่� เพ่�อจัด้เก็บเปี็นข้้อมื่่ลัสู่ำหรับมื่าพัฒนาองค์กร
แลัะรับฟัื้งความื่คิด้เห็นข้องพนักงาน เพ่�อพัฒนาปีรับปีร่ง
องค์กรให้ด้่ยิ�งข้ึ�น

GRI 403-3

เคารพความเปี็นิส่วนิต้ัว

บรษิทัฯ ให้ความื่สู่ำคัญ่ต้�อสู่ทิธเิสู่รภ่ัาพสู่�วนบค่คลัท่�ต้อ้งได้รั้บความื่ค่ม้ื่ครอง
ไมื่�ให้ถก่ลั�วงลัะเมิื่ด้จากการใช่ ้เปิีด้เผย หรอ่ถ�ายโอนข้อ้มื่ล่ัสู่�วนบ่คคลั อก่ทั�ง
บริษัทฯ ได้้มื่่นโยบายการค่้มื่ครองข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลัข้องผ่้สู่มัื่ครงานแลัะ
พนักงานให้พนักงานท่กคนปีฏิิบัต้ิต้ามื่ต้ามื่พระราช่บัญ่ญั่ต้ิค่้มื่ครองข้้อมื่่ลั
สู่�วนบ่คคลั พ.ศ. 2562 แลัะ/หร่อ กฎหมื่ายลัำด้ับรองท่�เก่�ยวเน่�องกับการ
ค่้มื่ครองข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลัอย�างเคร�งครัด้ด้้วย ด้ังนั�น ข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลัข้อง
พนกังาน เช่�น ช่่วปีระวตั้ ิปีระวตั้กิารทำงาน แลัะข้อ้ม่ื่ลัสู่ข่้ภัาพข้องพนกังาน 
เป็ีนต้น้ จะถก่เก็บรวบรวมื่ ใช่ ้แลัะด้แ่ลัรักษาอย�างปีลัอด้ภัยั ซึ�งการนำข้อ้มื่ล่ั
ไปีใช่้จะเปี็นไปีต้ามื่วัต้ถ่ปีระสู่งค์ท่� เจ้าข้องข้้อมื่่ลัให้ความื่ยินยอมื่ไว้ 
แลัะกระทำไปีต้ามื่หน้าท่�โด้ยสู่่จริต้ ต้ามื่กฎหมื่าย หร่อเพ่�อปีระโยช่น์ 
ข้องสู่�วนรวมื่ 
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GRI 404-3 

การปีระเมินิผู้ล้การปีฏิิบััต้ิงานิ
กลั่�มื่บริษัทมื่่การปีระเมื่ินผลัการปีฏิิบัต้ิงานข้องพนักงานรายบ่คคลั ครอบคล่ัมื่พนักงานท่กราย หร่อร้อยลัะ 100 ต้ามื่แนวทาง
ระบบบรหิารการปีฏิิบตั้งิาน (Performance Management System: PMS) แลัะการทบทวนเปีา้หมื่ายแลัะการพด่้คย่กนัระหว�าง
หัวหน้างานแลัะพนักงานในท่มื่ ปีีลัะ 2 รอบ (Agile Conversations) ครบร้อยลัะ 100 เช่�นกัน  โด้ยผลัการปีระเมื่ินจะเช่่�อมื่โยง
กับค�าต้อบแทนแลัะโบนัสู่ปีระจำปีี 

สู่ำหรับหลักัเกณิฑ์์การปีระเมื่นิผลัจะแบ�งออกเปีน็ 2 แกนหลักั คอ่ การปีฏิบิตั้งิานต้ามื่แนวทางท่�ได้ห้ารอ่แลัะต้กลังกบัหวัหนา้งาน 
แลัะการปีระพฤต้ิปีฏิิบัต้ิท่�สู่ะท้อนค�านิยมื่ข้องกลั่�มื่บริษัททั�ง 5 ข้้อ

หัวหน้างานม่ื่หน้าท่�สู่่�อสู่ารผลัการปีระเมื่ินแลัะหาร่อร�วมื่กับพนักงานเพ่�อให้เกิด้การรับฟื้ังซึ�งกันแลัะกัน แลัะหาแนวทางพัฒนา
ปีรับปีร่งร�วมื่กัน แลัะถ่อเปี็นสู่�วนหนึ�งข้องการวางแผนอัต้รากำลัังพลัข้องกลั่�มื่บริษัท

สร้างความผู้้กพันิกับัองค์กร

กลั่�มื่บริษัทมื่่การทบทวนกลัย่ทธ์การสู่ร้างความื่ผ่กพันข้องพนักงานต้�อองค์กร ด้้วยความื่เช่่�อท่�ว�า ความื่ผ่กพันด้ังกลั�าวมื่่ความื่
สู่มัื่พนัธต์้�อมื่ล่ัค�าทางเศรษฐกจิแลัะผลัการด้ำเนนิธร่กจิข้องกลั่�มื่บรษิทั  โด้ยในปีที่�ผ�าน กลั่�มื่บรษิทัใหค้วามื่สู่ำคญั่ต้�อการสู่รา้งผ่น้ำ 
(Leader) เพ่�อให้กลั่�มื่ผ่้นำเหลั�าน่� มื่่บทบาทสู่ำคัญ่ในการไปีผลัักด้ันให้ท่มื่งานภัายใต้้สู่ังกัด้ เกิด้ความื่ผ่กพันต้�อองค์กรต้�อไปี แลัะ
เปีน็สู่�วนหนึ�งข้องแผนพฒันาบค่ลัากรต้ามื่แผนสู่บ่ทอด้ต้ำแหน�งข้องกลั่�มื่บริษทัด้้วย  โด้ยกลั่�มื่ผ้่นำท่�เข้้าโครงการระยะแรกมื่จ่ำนวน 
30 ราย เปี็นผ่้บริหารต้ัวแทนข้องแต้�ลัะสู่ายงาน 

กลั่�มื่ผ่บ้รหิารเหลั�าน่� จะได้รั้บการฝึกึอบรมื่ทั�งภัาคทฤษฎแ่ลัะภัาคปีฏิบิติั้จากผ่เ้ช่่�ยวช่าญ่ในด้้านทกัษะการบรหิารบค่คลั เพ่�อพฒันา
ทักษะท่�จำเป็ีนสู่ำหรับผ่้นำย่คใหมื่�แลัะสู่ร้างการต้ระร่้ในค่ณิค�าองค์กร 5 แกน  ต้ามื่เสู้่นทางการเปีล่ั�ยนผ�านจากวัฒนธรรมื่หร่อ 
ร่ปีแบบการด้่แลัท่มื่ ร่ปีแบบการทำงานแบบเด้ิมื่ ๆ ให้ไปีสู่่�สู่ิ�งใหมื่�ท่�ด้่ข้ึ�น (Culture Transformation Journey)

นอกจากเร่�องด้งักลั�าวข้้างต้น้ กล่ั�มื่บรษิทัม่ื่การทบทวนนโยบายการจ�ายค�าต้อบแทน การให้สู่วสัู่ดิ้การแก�พนักงาน แลัะการสู่�งเสู่ริมื่
ความื่ก้าวหน้าต้ามื่เสู่้นทางสู่ายอาช่่พใหมื่�  เพ่�อให้สู่ามื่ารถด้ึงด้่ด้ รักษา แลัะแข้�งข้ัน กับบริษัทอ่�น ๆ ในอ่ต้สู่าหกรรมื่เด้่ยวกันแลัะ

ข้้ามื่อ่ต้สู่าหกรรมื่ได้้  ต้ัวอย�างท่�เห็นได้้ช่ัด้ในปีีท่�ผ�านมื่า ได้้แก� การปีรับปีร่งนโยบายการโยกย้ายภัายในกลั่�มื่
บริษัท เพ่�อเป็ีนการให้พนักงานได้้พัฒนาเร่ยนร่้ภัายในกลั่�มื่บริษัท (Internal Movement) แลัะมื่่การ 
สู่�งเสู่ริมื่การเล่ั�อนต้ำแหน�งภัายใน โด้ยให้พนักงานท่�อย่�ในผ่สู้่บ่ทอด้ ม่ื่โอกาสู่ได้รั้กษาการ แลัะได้เ้ล่ั�อนต้ำแหน�ง
ต้ามื่ผลัการด้ำเนนิงานท่�โด้ด้เด้�นแลัะเปีน็ท่�ยอมื่รบั (Internal Promotion) การออกนโยบายปีระกนัสู่่ข้ภัาพ
กลั่�มื่ปีระเภัททางเลัอ่กเพิ�มื่เต้มิื่ ท่�ข้ยายความื่ครอบคลัม่ื่ถงึบ่คคลัในครอบครวัข้องพนกังาน ทั�งท่�จด้ทะเบย่น
สู่มื่รสู่ แลัะไมื่�จด้ทะเบ่ยน รวมื่ถึง กลั่�มื่บ่คคลัท่�มื่่ความื่หลัากหลัายทางเพศ (LGBTQI) เพ่�อแสู่ด้งให้เห็นว�า
บริษัทให้ความื่สู่ำคัญ่แลัะยอมื่รับกับความื่หลัากหลัายภัายในองค์กร

ปีที่�ผ�านมื่า กล่ั�มื่บริษทัยังได้จั้ด้กิจกรรมื่ท่�เน้นสู่ร้างความื่สัู่มื่พันธ์อนัด้แ่ลัะสู่ร้างความื่ภัาคภัมิ่ื่ใจให้กบัพนักงาน
ท่�ได้เ้ข้า้มื่าเปีน็สู่�วนหนึ�งข้องกลั่�มื่บรษิทั ผ�านการทำกจิกรรมื่ท่�แสู่ด้งความื่รบัผดิ้ช่อบต้�อสัู่งคมื่ ท่�สู่ะทอ้นคณ่ิค�า
องค์กรเร่�อง “ใช่้ใจ ทำด้่” อาทิ กิจกรรมื่ปีลั่กปี่าต้ามื่เปี้าหมื่ายท่�ต้ั�งไว้มื่ากกว�า 1 แสู่นต้้น โด้ยด้ึงพนักงานเข้้า
มื่ามื่่สู่�วนร�วมื่  “กิจกรรมื่คลัองสู่วย น�ำใสู่” ท่�มื่่�งเน้นเร่�องการค่นความื่สู่วยงามื่ให้กับแมื่�น�ำลัำคลัองโด้ยรอบ
โครงการทาวน์เฮาสู่์แลัะบ้านเด้่�ยว  โด้ยมื่่ทั�งพนักงาน ลั่กบ้าน แลัะช่่มื่ช่นให้ความื่สู่นใจเข้้าร�วมื่กิจกรรมื่เปี็น
จำนวนมื่าก  รวมื่ไปีถงึการจดั้กจิกรรมื่ท่�เสู่รมิื่สู่รา้งความื่สู่มัื่พนัธภ์ัายในครอบครวัพนกังานแลัะเช่่�อมื่โยงบา้น
กับท่�ทำงาน อาทิ Pruksa Family Day ด้้วยการพาพนักงานแลัะครอบครัวไปีใช่้เวลัาว�างร�วมื่กันท่�สู่วนสู่น่ก
เปี็นเวลัา 1 วันเต้็มื่  โด้ยในระยะต้�อมื่า กลั่�มื่บริษัทได้้ยกระด้ับเร่�องการทำกิจกรรมื่เพ่�อสู่ังคมื่ให้เปี็นหนึ�งใน
ต้ัวช่่�วัด้ผลัการปีฏิิบัต้ิงานปีระจำปีีข้องพนักงาน ซึ�งกำหนด้จำนวนช่ั�วโมื่งข้ั�นต้�ำท่�พนักงานจะต้้องเข้้าร�วมื่
กิจกรรมื่ อย�างน้อย 4 ช่ั�วโมื่งต้�อปีี

ในปีี 2566  กลั่�มื่บริษัท ได้้จัด้ทำการปีระเมื่ินความื่ผ่กพันข้องพนักงานท่�มื่่ต้�อองค์กร ร�วมื่กับสู่ถาบันบัณิฑ์ิต้
พัฒนบริหารศาสู่ต้ร์ โด้ยใช่้แบบสู่อบถามื่  “Emo-meter” (Employee Engagement on Meter) ซึ�งเปี็น
ต้ัวท่�มื่่มื่าต้รฐานท่�ได้้รับการยอมื่รับแลัะใช่้ในหลัายองค์กร โด้ยท่�พนักงานสู่ามื่ารถแสู่ด้งความื่คิด้เห็นได้้ต้ามื่
ความื่เป็ีนจริง เพราะข้อ้ม่ื่ลัท่�ได้รั้บจากพนักงานถก่จัด้เก็บไวอ้ย�างเป็ีนความื่ลัับ แลัะข้อ้ม่ื่ลัท่�ได้รั้บยงัสู่ามื่ารถ
นำมื่าใช่้เปีร่ยบเท่ยบผลัการสู่ำรวจได้้อ่กเช่�นกัน 

ทั�งน่� บริษัทฯ ได้้มื่่การสู่่�อสู่ารผลัการปีระเมื่ินฯ ให้พนักงานท่กคนรับทราบผ�านช่�องทางอ่เมื่ลั แลัะกิจกรรมื่
ภัายใน Pruksa Town Hall
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ใส่ใจคุณภิาพช่่วิต้ท่�ดำ่ของพนิักงานิ

กลั่�มื่บรษิทัฯ มื่ค่วามื่ใสู่�ใจในคณ่ิภัาพช่วิ่ต้ข้องพนกังานทก่คนในองคก์ร ด้งัจะเหน็ได้้ว�าในการกำหนด้กฎระเบย่บข้อ้บงัคบัเก่�ยวกบั
การทำงานข้องกลั่�มื่บริษัท สู่ิทธิข้ั�นพ่�นฐานต้�างๆ จะไมื่�ต้�ำกว�ามื่าต้รฐานท่�กฎหมื่ายแรงงานกำหนด้ แลัะในข้ณิะเด้่ยวกันก็ได้้มื่่การ
กำหนด้สู่ิทธิมื่ากกว�ากฎหมื่ายแรงงานด้้วย เช่�น สู่ิทธิวันหย่ด้พักผ�อนปีระจำปีีพนักงานสู่ามื่ารถใช่้สู่ิทธิต้ามื่สู่ัด้สู่�วนได้้ในปีีแรกท่�
ทำงาน โด้ยท่�พนักงานยังอาย่งานไมื่�ครบ 1 ปีี พนักงานสู่ามื่ารถลัากิจโด้ยได้้รับค�าจ้างปีีลัะ 5 วัน แลัะสู่ามื่่สู่ามื่ารถใช่้สู่ิทธิลัากิจใน
กรณิ่ภัรรยาคลัอด้บ่ต้รได้้ การกำหนด้เวลัาทำงานแบบย่ด้หย่�น (Flexible Hours) เพ่�อเปีิด้โอกาสู่ให้พนักงานเลั่อกเวลัาทำงานท่�
เหมื่าะสู่มื่กับช่่วิต้ปีระจำวันเปี็นรายบ่คคลั ภัายใต้้เง่�อนไข้เวลัาทำงานไมื่�เกิน 8 ช่ั�วโมื่งต้�อวัน เปี็นต้้น อ่กทั�งในสู่ถานท่�ทำงานก็มื่่
การรักษาสู่ภัาพแวด้ลั้อมื่การทำงานให้มื่่ความื่ปีลัอด้ภััยต้�อช่่วิต้ทรัพย์สู่ินข้องพนักงานอย่�เสู่มื่อ นอกจากน่� พนักงานยังได้้รับ 
ค�าต้อบแทน สู่วัสู่ด้ิการอย�างเหมื่าะสู่มื่ สู่อด้คลั้องกับกับสู่ภัาพเศรษฐกิจแลัะผลัการด้ำเนินงานข้องบริษัทฯ ทั�งน่� สู่วัสู่ด้ิการ 
สู่�วนใหญ่�ข้องบริษัทฯ จัด้สู่รรต้ามื่ระด้ับข้องพนักงาน มื่่สู่วัสู่ด้ิการเพ่ยงสู่�วนน้อยท่�จัด้สู่รรต้ามื่สู่ถานท่�ปีฏิิบัต้ิงาน

ร้อยล้ะ 100 ของพนิักงานิทั�งหมดำ 
ร่วิมีทั้ำาแบบส่อบถูามีเพื่่�อป็ระเมี่นค์วิามีผ่กพื่้นของพื่น้กงานทั้ี�มีีต่อองค์์กร

Employee Engagement Score: ค์วิามีอยู่่่ดีี มีีสุ่ข และค์วิามีผ่กพื่้นของพื่น้กงานทั้ี�มีีต่อองค์์กร

ร้้อยล้ะ84 ร้้อยล้ะ85
ป็่ 2565 ป็่ 2566

แบับัสอบั “Emo-meter” ม่ดำ้วยกันิ 15 เรื�อง ดำังนิ่�

01 02 03 04 05

06 07 08 09 10

11 12 13 14 15

ค์วิามีอยู่่่ดีี มีีสุ่ข 
(Well-Being: BE)

ค์วิามีส่มีดีุลระหวิ่างชีีวิิต 
และการทั้ำางาน 

 (Work-Life Balance: WL)

ค์วิามีก้าวิหน้าในงาน 
(Career Growth: CG)

ค์วิามีร่้ส่ึกภู่มี่ใจทั้ี�ไดี้เป็็น
ส่่วินหนึ�งขององค์์กร 
(Belonging: BL)

ค์วิามีชีด้ีเจนในหน้าทั้ี�และ 
อำานาจตามีค์วิามีรบ้ผ่ดีชีอบ  
(Clear Accountability/
Empowerment: CA)

การป็ระเมี่นผลและ 
การให้ข้อมี่ลกล้บ 

(Performance & Feedback: PF)

ค์วิามีอยู่ากทัุ้่มีเทั้กายู่ ใจ  
ในการทั้ำางาน 

(Doing the Best: BS)

การส่ื�อส่ารภูายู่ในองค์์กร 
(Internal Communication: IC)

ธรรมีาภู่บาล  
(Good Governance: GG)

ค์วิามีส่้มีพื่้นธ์ก้บ 
ผ่้บ้งค์้บบ้ญชีาชี้�นต้น 
(Relationship with 

Supervisor: RS)

งานทั้ี�ทั้้าทั้ายู่ 
 (Challenge Work: CW)

การบริหารจ้ดีการ 
ค์วิามีหลากหลายู่  

(Diversity Management: DM)

ค์วิามีส่้มีพื่้นธ์ก้บ 
เพื่่�อนร่วิมีงาน 

(Relationship with 
Colleague: RC)

โอกาส่ในการพื่้ฒนา 
(Development 

Opportunity: DO)

ค์วิามีรบ้ผ่ดีชีอบต่อส้่งค์มี 
(Corporate Social 

Responsibility: CSR)

ส่วิ้ส่ดี่การส่ำาหร้บพื่น้กงานทั้้�วิไป็ 

๏ ปีระกนัสู่ข่้ภัาพแลัะปีระกันช่่วติ้กลั่�มื่ สู่ำหรบัพนกังานปีระจำทก่คน ซึ�งครอบคลัม่ื่ทั�งการปีระกนัช่่วติ้ การปีระกันอบั่ต้เิหต้ ่แลัะ
การปีระกันท่พพลัภัาพสู่ิ�นเช่ิงถาวร สู่ำหรับปีระกันสู่่ข้ภัาพ สู่ามื่ารถใช่้สู่ิทธิรักษาพยาบาลัผ่้ปี่วยนอก (OPD) จำนวน 30  
ครั�งต้�อปีี นอกจากน่�จัด้ให้มื่่การต้รวจสู่่ข้ภัาพปีระจำปีีให้กับพนักงานท่กระด้ับ ปีีลัะ 1 ครั�ง โด้ยมื่่รายลัะเอ่ยด้ด้ังน่�

บัริษัท
พนิักงานิ ค้่สมรสแล้ะบัุต้ร

จำานวิน ทัุ้นป็ระก้นชีีวิิต จำานวิน ทัุ้นป็ระก้นชีีวิิต

บริษัท พฤกษา โฮลัด้ิ�ง จำากัด้ (มื่หาช่น) 335 387,303,704 207 66,700,000

บริษัท พฤกษา เร่ยลัเอสู่เต้ท จำากัด้ (มื่หาช่น) 594 428,663,092 452 111,800,000

บริษัท อินโน โฮมื่ คอนสู่ต้รัคช่ั�น จำากัด้ 550 301,475,220 466 90,000,000

รวมื่ 1,479 1,117,442,016 1,125 268,500,000

๏ สู่วัสู่ดิ้การเงินช่�วยเหลัอ่ เช่�น ค�าครองช่พ่ ข้องเย่�ยมื่กรณ่ิเจบ็ป่ีวยเมื่่�อ
ต้้องเข้้ารักษาท่�โรงพยาบาลั หร่อในกรณิ่ท่�พนักงานค่�สู่มื่รสู่ บิด้า 
มื่ารด้า ข้องพนักงานเสู่่ยช่่วิต้ จะได้้รับพวงหร่ด้เพ่�อเคารพศพ 
นอกจากน่�ยงัม่ื่ท่นการศกึษาบ่ต้รข้องพนกังาน ในกรณ่ิผลัการเรย่นด้ ่
แลัะได้เ้กรด้เฉลั่�ยต้ามื่เกณิฑ์ท์่�กำหนด้ แลัะมื่อบข้องข้วญั่ในพธิม่ื่งคลั
สู่มื่รสู่ให้กับพนักงาน

๏ สู่วัสู่ด้ิการเพ่�อการซ่�อท่�พักอาศัย ได้้รับสู่�วนลัด้พิเศษกรณิ่ซ่�อบ้าน  
ทาวน์เฮาสู่์ คอนโด้มื่ิเน่ยมื่ข้องบริษัทฯ

๏ สู่ทิธปิีระโยช่น์อ่�น บริษทัฯ มื่ร่างวัลัสู่ำหรับพนักงานท่�มื่อ่ายง่านครบ 
10 ปีี แลัะ 20 ปีี นอกจากน่�มื่่สู่ิทธิปีระโยช่น์การลัาพักร้อน ลัากิจ 
ลัาเพ่�อรบัราช่การทหาร ลัาคลัอด้บต่้ร แลัะมื่ค่�าโทรศัพท์ปีระจำเด้อ่น  
รวมื่ถึงเทศกาลัปีีใหมื่�มื่่ข้องข้วัญ่ให้กับพนักงาน ฯลัฯ

๏ บรษิทัฯ ยงัคงนโยบาย Work from Home (WFH) พนกังานสู่ามื่ารถ
ทำงานท่�บ้านได้้สู่ัปีด้าห์ลัะ 1-2 วัน ต้ามื่ความื่จำเปี็น เพ่�อลัด้ความื่
เสู่่�ยงในการแพร�กระจายเช่่�อโควิด้ 19 แลัะเพิ�มื่ความื่ย่ด้หย่�นในการ
ทำงาน โด้ยปีรับเปีลั่�ยนร่ปีแบบการทำงานผ�านระบบออนไลัน์ เช่�น 
ปีระช่่มื่ออนไลัน์ อน่มื่ัต้ิ เอกสู่ารออนไลัน์ อบรมื่ผ�านระบบ 
E-Learning 

๏ ผลัต้อบแทนท่�ช่ักจ่งใจ เช่�น ค�าคอมื่มื่ิช่ช่ัน โบนัสู่ 

๏ ผ่้บริหารสู่ามื่ารถซ่�อห่้นผ�านโครงการสู่ะสู่มื่ห่้นสู่ำหรับพนักงาน
บริษัทจด้ทะเบ่ยน (Employee Joint Investment Program: 
EJIP)
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ส่ว้ิส่ด่ีการส่ำาหร้บพื่น้กงานทั้ี�ป็ฏ่ิบ้ต่งานป็ระจำาโค์รงการและ 
โรงงานพื่รีค์าส่ทั้์

๏ เงินช่�วยเหลั่อ เพ่�อช่�วยแบ�งเบาภัาระค�าใช่้จ�ายในการเด้ินทาง แลัะช่ด้เช่ย
ความื่ลัำบากท่�มื่ากข้ึ�น เมื่่�อเท่ยบกับการปีฏิิบัต้ิงานในสู่ำนักงานใหญ่� 

๏ ช่�วยเหลั่อค�าเช่�าบ้าน เพ่�อเปี็นการแบ�งเบาภัาระค�าใช่้จ�ายในการเช่�าท่�อย่�
อาศยัสู่ำหรบัพนกังานท่�ปีฏิบิตั้งิานท่�โครงการ ซึ�งมื่โ่อกาสู่โอนย้ายสู่ถานท่� 
ปีฏิิบัต้ิงานบ�อยครั�ง รวมื่ทั�งพนักงานโรงงานพฤกษาพร่คาสู่ท์บริเวณิ
ช่านเมื่อ่ง ท่�ต้้องเด้นิทางค�อนข้้างลัำบากกว�าการมื่าปีฏิบัิต้งิานในสู่ำนกังานใหญ่�

ส่วิ้ส่ดี่การส่ำาหร้บพื่น้กงานโรงงานพื่รีค์าส่ทั้์เทั้่าน้�น

๏ ค�าเบ่�ยข้ยัน เป็ีนค�าต้อบแทนจ่งใจสู่ำหรับพนักงานท่�ม่ื่วินัยในการมื่า 
ปีฏิิบัต้ิงานต้รงเวลัา ไมื่�ข้าด้งาน แลัะไมื่�ลัางานต้ลัอด้ทั�งงวด้เด้่อน

GRI 403-6

การส่งเสริมสุขภิาพพนิักงานิ 
กลั่�มื่บริษัทมื่่การร�วมื่มื่่อกับพันธมื่ิต้รทางธ่รกิจทั�งภัายในแลัะภัายนอก เช่�น 
Naluri ผ่้ให้บริการทางสู่่ข้ภัาพผ�านระบบดิ้จิทัลัเพ่�อด้่แลัสู่่ข้ภัาพแบบ 
องค์รวมื่ ซึ�งจะเนน้ในเช่งิปีอ้งกนัก�อนเกดิ้เหต่้  โด้ยมื่ก่ารเช่ญิ่นกัจิต้วทิยาเข้า้
มื่าให้ความื่ร่้กับพนักงานเป็ีนปีระจำ แลัะมื่่การสู่�งเสู่ริมื่ให้พนักงานต้ิด้ต้ั�ง
แอปีพลัิเคช่ันข้อง Naluri ในอ่ปีกรณิ์สู่่�อสู่าร เพ่�อเข้้าไปีหาความื่ร่้แลัะ 
แนวทางเร่�องการด้แ่ลัสู่ข่้ภัาพกายใจ การรบัปีระทานอาหาร การออกกำลังักาย  
ฯลัฯ ได้้เพิ�มื่เต้ิมื่ เน่�องจาก Naluri จะมื่่ผ่้เช่่�ยวช่าญ่ในแต้�ลัะเร่�องมื่าให้คำ
แนะนำเป็ีนปีระจำแลัะมื่่การการอัพเด้ทข้้อมื่่ลัท่�เป็ีนปีระโยช่น์ ซึ�งสู่ามื่ารถ
นำไปีใช่้จริงในช่่วิต้ปีระจำวันได้้

ในปีีท่�ผ�านมื่า Naluri ได้้จัด้กิจกรรมื่แข้�งข้ัน “วอลั์ค & วิน” ซึ�งเปี็นการแข้�ง
นับก้าวเด้ินในแต้�ลัะวัน ระดั้บภั่มื่ิภัาค (ปีระเทศไทย มื่าเลัเซ่ย สู่ิงคโปีร์ 
อนิโด้นเ่ซย่) ต้ั�งเป้ีาหมื่ายอย�างน้อย 35,000 กา้วต้�อสัู่ปีด้าห์ เพ่�อลั่น้รับรางวัลั
สู่่ด้พิเศษ มื่่จำนวนผ่้เข้้าร�วมื่กิจกรรมื่ทั�งหมื่ด้ 2,000 คน แลัะมื่่พนักงานข้อง
บริษัทเข้้าร�วมื่ 77 คน โด้ยสู่ร่ปีผลัการแข้�งข้ัน พนักงานข้องบริษัทได้้รางวัลั
ช่นะเลัิศระด้ับภั่มื่ิภัาค (ปีระเทศไทย มื่าเลัเซ่ย สู่ิงคโปีร์ แลัะอินโด้น่เซ่ย)  
โด้ยมื่่จำนวนก้าวเด้ินสู่่งสู่่ด้ 1,163,721 ก้าว

กลั่�มื่บริษัทยังได้้จัด้สู่รรท่มื่แพทย์จากโรงพยาบาลัช่ั�นนำมื่าต้รวจสู่่ข้ภัาพ
ปีระจำปีีให้แก�พนักงานท่กระดั้บ ทั�งฝ่ึายปีฏิิบัต้ิการแลัะผ้่บริหาร เพ่�อ 
อาช่ว่อนามื่ยัท่�ด้ใ่นการปีฏิบิตั้งิาน ลัด้ความื่เสู่่�ยงต้�อการเกดิ้โรคแลัะอบ่ตั้เิหต้่
จากการทำงาน โด้ยกำหนด้มื่าต้รการการด้่แลัท่�เหมื่าะสู่มื่แลัะครอบคลั่มื่ 
กับท่กสู่ภัาพการทำงานข้องพนักงานไว้ด้ังน่�

๏ ปีระเมิื่นผลักระทบต้�อสู่่ข้ภัาพจากปัีจจัยเสู่่�ยง แลัะกิจกรรมื่การทำงานข้อง
พนักงาน

๏ จัด้ให้มื่่การต้รวจสู่่ข้ภัาพก�อนเริ�มื่งานสู่ำหรับไซต้์งานก�อสู่ร้าง พนักงานในโรงงาน 
ท่�อาจได้้รับผลักระทบอันเกิด้จากฝ่่ึนลัะออง เสู่่ยงดั้ง เสู่่�ยงต้�อการเป็ีนโรคระบบ
ทางเด้นิหายใจ แลัะจดั้เต้รย่มื่หนา้กากปีอ้งกันอนัต้รายจากฝึ่น่ลัะออง พรอ้มื่ด้ว้ย
อ่ปีกรณิ์ปีฐมื่พยาบาลัเบ่�องต้้น

๏ กำหนด้ให้พนักงานต้รวจสู่่ข้ภัาพปีระจำปีีต้ามื่ปัีจจัย เสู่่� ยงโด้ยแพทย ์
อาช่่วเวช่ศาสู่ต้ร์ เพ่�อต้ิด้ต้ามื่ผลักระทบท่�เกิด้จากสู่ภัาพแวด้ลั้อมื่การทำงาน แลัะ
วางแผนแนวทางการปี้องกันแก้ไข้

๏ กำหนด้ให้มื่่การสู่่�มื่ต้รวจ ATK ก�อนเข้้าทำงาน

สู่ำหรับมื่าต้รการการปี้องกันการแพร�ระบาด้ข้องโควิด้-19 ถึงแมื่้สู่ถานการณิ์ใน
ปีัจจ่บันจะเข้้าสู่่�ภัาวะปีกต้ิ แต้�กลั่�มื่บริษัทก็ยังคงรักษาไว้ซึ�งมื่าต้รการปี้องกันเช่ิงร่ก
ทั�งในสู่�วนข้องพนักงานแลัะค่�ค้าท่�เปี็นผ่้รับเหมื่าก�อสู่ร้าง อาทิ แจกหน้ากากอนามื่ัย
ให้พนักงานท่กคน แลัะใช่้มื่าต้รการเว้นระยะห�างทางสัู่งคมื่ (Social Distancing) 
พนกังานสู่ามื่ารถทำงานท่�บ้าน (Work from Home) ได้ ้จดั้สู่รรเจลัแอลักอฮอลัล์ัา้ง
มื่อ่ปีระจำจด่้ต้�าง ๆ  ทั�งในบรษิทัฯ สู่ำนกังานข้าย แลัะโครงการก�อสู่รา้ง ยงัม่ื่จด่้สู่แกน
อ่ณิหภั่มื่ิร�างกายก�อนเข้้าพ่�นท่� รวมื่ถึงกำหนด้มื่าต้รการคัด้กรองค่�ค้าท่�ทำงานกับ
บรษิทัฯ โด้ยต้รวจหาเช่่�อโควดิ้-19 ในแรงงานท่�จะเข้า้มื่าทำงานกบับรษัิทฯ สู่่�มื่ต้รวจ  
ATK ก�อนเริ�มื่งานแลัะยังกำหนด้แผนงานเพ่�อรับมื่่อกับสู่ถานการณิ์ฉ่กเฉิน เปี็นต้้น

GRI 403-10

ข้อม้ล้การเจ็บัปี่วย
ดำ้ านิ สุขภิาพจาก
การทำางานิ ปีี 2566

0 ค์น
จำานวินพื่น้กงานทั้ี�เส่ียู่ชีีวิิต
จากการเจ็บป่็วิยู่ด้ีานสุ่ขภูาพื่

1,163,721 

จากเปี้าหมาย 35,000 ก้าว

ก้าวิเด่ีนส่่งสุ่ดีทั้ี�พื่น้กงานกลุ่มีบริษ้ทั้ 
ไดี้ร้บรางวิ้ลชีนะเล่ศระดี้บภู่มี่ภูาค์  

จากก่จกรรมีส่่งเส่ริมีสุ่ขภูาพื่ 

“วอล้์ค & วินิ”
การแข่งข้นน้บก้าวิเดี่น
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GRI 201-3 

การวางแผู้นิการเกษ่ยณอายุของพนิักงานิ 

กลั่�มื่บริษัทมื่่ความื่เข้้าใจถึงการวางแผนเมื่่�อใกล้ัเกษ่ยณิ นอกจากจะลัำบากแลัะต้้องกด้ดั้นต้ัวเองมื่ากกว�า
การเต้ร่ยมื่ความื่พร้อมื่ไว้ต้ั�งแต้�เนิ�น ๆ แลั้ว ยังอาจไมื่�ทันการณิ์อ่กด้้วย กลั่�มื่บริษัทจึงวางแผนลั�วงหน้าใน
ระยะยาว ต้ั�งแต้�เริ�มื่ต้น้ทำงานโด้ยการจดั้ต้ั�งกองทน่สู่ำรองเลั่�ยงช่พ่ แลัะสู่นบัสู่นน่ใหพ้นกังานท่�ผ�านทด้ลัอง
งานสู่มื่ัครเข้้าร�วมื่ได้้ต้ามื่ความื่สู่มื่ัครใจ โด้ยสู่ามื่ารถเลั่อกอัต้ราการนำสู่�งเงินสู่ะสู่มื่เข้้ากองท่นได้้ร้อยลัะ  
5-15 ข้องเงนิเด้อ่นในแต้�ลัะเด้อ่น สู่�วนบรษิทัฯ ร�วมื่สู่มื่ทบเงนิเข้้ากองทน่ให้แก�พนักงานในอตั้ราต้ามื่อาย่งาน  
เพ่�อสู่ร้างความื่มื่ั�นคงทางการเงินยามื่เกษ่ยณิอาย่ให้กับพนักงาน แลัะพนักงานจะได้้รับเงินกองท่นน่� 
สู่ำรองเลั่�ยงช่่พพ้นสู่ภัาพจากการเป็ีนพนักงาน หร่อเมื่่�อลัาออกจากกองท่นฯ โด้ยยังไมื่�ออกจากงาน  
กลั่�มื่บริษทัยงัมื่น่โยบายเกษย่ณิอายพ่นักงานเมื่่�ออายค่รบ 60 ปีบีริบร่ณ์ิ แลัะจะพ้นสู่ภัาพการเป็ีนพนักงาน
ในวนัท่� 1 กม่ื่ภัาพนัธใ์นปีีถดั้ไปี โด้ยกลั่�มื่บรษิทัฯ จ�ายค�าช่ด้เช่ยต้ามื่กฎหมื่ายแรงงาน พรอ้มื่กบัมื่อบทองคำ
น�ำหนกั 1 บาท ให้กับพนกังานแทนคำข้อบคณ่ิ ท่�ต้ั�งใจแลัะท่�มื่เททำงานให้บรษิทัฯ มื่าอย�างยาวนาน อก่ด้้วย

นอกจากการช่�วยเหลั่อพนักงานในร่ปีแบบท่�เปี็นเงินหร่อทรัพย์สู่ินด้ังกลั�าวนั�น กลั่�มื่บริษัทยังให้พนักงาน
สู่ามื่ารถปีรกึษาพนกังานภัายในเก่�ยวกบัการวางแผนภัาษ ่การใช่ช้่ว่ติ้หลัังเกษย่ณิ หร่อหากองคก์รภัายนอก
มื่่การให้ความื่ร่้เก่�ยวกับการเต้ร่ยมื่ความื่พร้อมื่ก�อนเกษ่ยณิอาย่ กล่ั�มื่บริษัทสู่นับสู่น่นให้พนักงานสู่ามื่ารถ
ใช่้ลัากิจโด้ยได้้รับค�าจ้างเข้้ารับการฝึึกอบรมื่ได้้ด้้วย

การรับัฟังเส่ยงของพนิักงานิ

นอกจากคณิะกรรมื่การสู่วสัู่ด้กิารท่�เปีน็ตั้วแทนในเร่�องข้องการปีรบัปีร่งสู่วสัู่ดิ้การพนกังานแลัว้ กลั่�มื่บรษิทั
ยังให้ความื่สู่ำคัญ่ต้�อการสู่่�อสู่ารกับพนักงานในเร่�องสู่ำคัญ่ต้�าง ๆ  ท่�เปี็นก้าวท่�สู่ำคัญ่ข้ององค์กร แลัะเร่�องท่�
อาจจะสู่�งผลักระทบต้�อพนักงาน โด้ยมื่ก่ารใช่เ้คร่�องมื่อ่แลัะช่�องทางต้�าง ๆ  อาทิ อนิทราเน็ต้ อเ่มื่ลั แลัะการ
ปีิด้ปีระกาศต้ามื่สู่ำนักงานใหญ่� อาคารสู่ำนักงานข้องกลั่�มื่โรงพยาบาลั แลัะสู่ำนักงานสู่าข้าในโครงการ
หมื่่�บ้าน เปี็นต้้น

การจัด้ Management Town Hall ท่�เช่ิญ่ผ่้บริหารระด้ับสู่่งจากท่กสู่ายกลั่�มื่ธ่รกิจ พร้อมื่ด้้วยปีระธานเจ้า
หน้าท่�บริหาร เพ่�อแถลังวิสู่ัยทัศน์ ผลัปีระกอบการข้องปีีท่�ผ�านมื่า แลัะกลัย่ทธ์ในปีีต้�อ ๆ ไปี ให้พนักงาน
ทราบ อย�างนอ้ยปีีลัะ 2 ครั�ง โด้ยมื่ก่ารเปีดิ้โอกาสู่ใหพ้นกังานสู่ามื่ารถสู่อบถามื่ผ่บ้รหิารหรอ่เสู่นอแนะความื่
เห็นได้้โด้ยต้รง

GRI 404-2 

การฝึึกอบัรมแล้ะพัฒนิาทักษะทางดำ้านิอาช่่พ
บริษัทฯ ใสู่�ใจสู่�งเสู่ริมื่ให้พนักงานมื่่ความื่ร่้ ความื่สู่ามื่ารถ สู่อด้คลั้องต้ามื่เปี้าหมื่ายแลัะกลัย่ทธ์ข้องบริษัท ต้ลัอด้จนมื่่ค่ณิลัักษณิะ
ท่�ด้ ่เป็ีนคนทำงานท่�ม่ื่ค่ณิภัาพ แลัะท่�สู่ำคญั่ ม่ื่ทศันคต้ท่ิ�ด้ต่้�อบรษิทัฯ เพ่�อรกัษาพนกังานท่�ม่ื่ความื่สู่ามื่ารถให้อย่�กบัองค์กรไปีนาน ๆ  
สู่�งผลัให้บริษัทฯ เติ้บโต้ก้าวหน้าอย�างยั�งย่น ทั�งยังเป็ีนการเต้ร่ยมื่ความื่พร้อมื่ข้องพนักงานให้สู่ามื่ารถเป็ีนผ่้นำการเปีล่ั�ยนแปีลัง
ต้�าง ๆ ท่�จะเกิด้ข้ึ�นทั�งในปีัจจ่บันแลัะอนาคต้

นอกจากน่� ยงัได้ก้ำหนด้แนวทางเร่�องการฝึกึอบรมื่แลัะพัฒนาบค่ลัากร ท่�ได้จ้ากการสู่ำรวจแลัะวิเคราะห์ความื่จำเป็ีนข้องพนักงาน
ในแต้�ลัะกลั่�มื่ โด้ยมื่่�งมื่ั�นท่�จะพฒันาศกัยภัาพแลัะความื่สู่ามื่ารถข้องพนกังานให้สู่ง่ข้ึ�นอย�างต้�อเน่�อง เพ่�อให้พนกังานสู่ามื่ารถปีฏิิบตั้งิาน 
ได้้อย�างม่ื่ปีระสู่ิทธิภัาพแลัะบรรล่ัเปี้าหมื่ายต้ามื่ท่�กำหนด้ไว้ ทั�งในต้ำแหน�งงานปีัจจ่บันแลัะอนาคต้ ซึ�งมื่่การพัฒนาพนักงานให้ 
ต้รงต้ามื่ต้ำแหน�งงาน เช่�น กลั่�มื่ต้ำแหน�งพนักงานข้าย กลั่�มื่พนักงานก�อสู่ร้าง เปี็นต้้น 

จากหลัักการ 70:20:10 ฝึ่ายฝึึกอบรมื่แลัะพัฒนาได้้กำหนด้เคร่�องมื่่อในการสู่�งเสู่ริมื่ความื่ร่้หร่อพัฒนาศักยภัาพพนักงาน 
ในหลัากหลัายร่ปีแบบ เพ่�อต้อบโจทย์พนักงานแต้�ลัะกลั่�มื่

โมเดำล้การพัฒนิาการฝึึกอบัรมแล้ะพัฒนิาบัุคล้ากร 70:20:10

70 20 10
เรียนิร้้จากการปีฏิิบััต้ิจริง 
(Experiential Learning)

เรียนิร้้จากสิ�งรอบัต้ัว 
(Learning from Others)

เรียนิร้้ในิห้องเรียนิ 
(Formal Learning)

ร่ป็แบบการพื่้ฒนาทั้ี� เก่ดีจาก
ป็ระส่บการณ์์การทั้ำางาน และการ
ค่์ดีแก้ป็ัญหาจากการทั้ำางานจริง 
ทั้้�งจากการทั้ำางานป็ระจำาว้ิน การ
ไดี้ร้บมีอบหมีายู่งานใหมี่ หร่อ
โค์รงการใหมี่ ทั้ี�ต้องเรียู่นร่้และ
ฝึึกทั้้กษะหลายู่ด้ีาน เพื่่�อให้งาน
ป็ระส่บค์วิามีส่ำาเร็จ เชี่น การเป็็น 
Project Leader ของโค์รงการ 
Design Thinking, Dataiku, 
Total Quality Management, 
Social Enterprise Project 
เป็็นต้น

การเรียู่นร่้จากส่่�งรอบต้วิ เชี่น 
การส่อนงาน (Coaching) จาก
ห้วิหน้างาน การไดี้ร้บข้อมี่ลยู่้อน
กล้บ (Feedback) จากผ่้บ้งค์้บ
บ้ญชีา พื่ี� เลี�ยู่ง หร่อบุค์ค์ลทั้ี�
เ กี�ยู่วิข้องในการทั้ำางาน การ
ส้่งเกตผ้่อื�น (Observing) การ
ขอค์วิามีค์่ดีเห็นจากผ่้อื�น (Peer 
Reviewing) การเรียู่นร่้จาก 
ผ่้เชีี�ยู่วิชีาญ (Shadowing and 
E x p e r t )  ก า ร เ รี ยู่ น ร่้ จ า ก
อน่เทั้อรเ์นต็ การเรยีู่นร่ห้ล้กส่่ตร
ออนไลน์ Micro Learning หร่อ
บางค์ร้�งส่ามีารถูใชีก้ารป็ระชีมุีทั้มีี
เพื่่�อเรียู่นร่้ซึ่�งก้นและก้นในทีั้มี
งาน เชี่น ผ่้บริหารไดี้ร้บการส่อน
แนะจากค์ณ์ะกรรมีการบริษ้ทั้ 
(Board Mentoring)

ก า ร เ รี ยู่ น ร่้ ทั้ี� เ ป็็ น ร่ ป็ แ บ บ
มีาตรฐานทั้ี�คุ้์นเค์ยู่ เชี่น เรียู่นร่้
จากการเข้าอบรมีส้่มีมีนา การ
อบรมีในหอ้งเรยีู่น การอบรมีเชีง่
ป็ฎิ่บ้ต่การ (Workshop) การ
เข้าอบรมีตามีทั้ี�บริษ้ทั้กำาหนดี 
การเข้าอบรมีภูายู่นอก และ
ป็ัจ จุบ้นยู่้ง มีีการเ รียู่นร่้ แบบ
ออนไลน์ทั้้� งทั้ี� เป็็น Virtual 
Onl ine Training ( เรียู่น
ออนไลน์ในห้องเรียู่น) หร่อการ
เรยีู่นร่ผ่้านE-Learning Course 
จากบริษ้ทั้ช้ี�นนำา เพื่่�อให้พื่น้กงาน
ส่ามีารถูเข้าเรียู่นร่ห้ล้กส่่ตรต่าง ๆ   
มีากกวิ่า 300 หล้กส่่ตร 
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ปีระโยช่นิ์ท่�บัริษัทฯ ไดำ้รับั ปีระโยช่นิ์ท่�พนิักงานิไดำ้รับั

ต้ัวอย�างนวัต้กรรมื่ในปีีท่�ผ�านมื่า เช่�น การสู่ร้างระบบ After 
Sales Financial Service แพลัต้ฟื้อร์มื่กลัางท่�นอกจาก 
จะให้ความื่ร่้กับลั่กบ้านเร่�อง Refinance บ้านแลั้ว ยังช่�วย
เช่่�อมื่ต้�อความื่ต้้องการในการ Refinance ข้องลั่กบ้าน 
ให้เข้้ากับธนาคารพันธมื่ิต้ร พร้อมื่ทั�งให้ข้้อแนะนำแลัะ 
ทางเลั่อกเพ่�อช่�วยเหลั่อลั่กค้ากลั่�มื่ท่�มื่่ปีัญ่หาการข้อสู่ินเช่่�อ 
กับธนาคาร  

โด้ยภัายหลัังการเปิีด้ใช้่งานแพลัต้ฟื้อร์มื่ พบว�า อัต้ราการ 
Refinance ข้องลัก่บ้านท่�สู่ำเรจ็เพิ�มื่ขึ้�นเป็ีนร้อยลัะ 40 - 50  
จากจำนวนสู่นิเช่่�อคงคา้งท่�ลัก่บา้นย่�นโด้ยต้รงกบัธนาคารเอง 
ทั�งหมื่ด้ มื่่ลัค�า 4.9 ลั้านลั้านบาท ข้ณิะท่�บริษัทฯ สู่ามื่ารถรับ
ร่้รายได้้ต้�อท่ก ๆ ร้อยลัะ 5 ข้องอัต้ราความื่สู่ำเร็จด้ังกลั�าว 
จากการท่�ลั่กบ้านสู่ามื่ารถ Refinance สู่ำเร็จ ค่อ ปีระมื่าณิ 
13 ลั้านบาท 

1. พนักงานท่� เ ก่�ยวข้้องมื่่รายได้้เพิ�มื่ขึ้�นจากสู่�วนแบ�ง 
ค�าคอมื่มื่ิช่ช่ันจากการข้ายบ้าน

2. พนักงานท่�ใช่้บริการแพลัต้ฟื้อร์มื่ ปีระสู่บความื่สู่ำเร็จ 
ในการข้อสู่ินเช่่�อบ้านถึงร้อยลัะ 72

ส่่งมอบัการอย้่่อาศััยท่�่ “อย้่่ดำ่่ ม่่สุ�ข”  
เพ่�่อชุ่�มช่นิแล้ะสัังคมอย่างยั�่งย่่นิ
เพราะหนึ�งในจ่ด้ม่ื่�งหมื่ายข้องพฤกษา ค่อการสู่�งมื่อบความื่ “อย่�ด้่ มื่่สู่่ข้” แลัะร�วมื่สู่ร้างสู่รรค์ 
ช่่มื่ช่นให้ยั�งย่นมื่ากข้ึ�น เราต้ระหนัักถึึงความื่สู่ำคััญ่แลัะสู่ร้้างการมื่่่สู่��วนร��วมื่กัับช่่่มื่ช่นแลัะสู่ัังคมื่ 
ภัายใต้้ก้รอบแนวคิดิ้ด้้า้นสู่ิ��งแวด้ลั้อ้มื่ สู่ังัคมื่ แลัะธรรมื่าภัิบิาลั (ESG) พฤกษาใสู่�ใจในความื่คิด้เหน็
ข้องช่่มื่ช่น ร�วมื่กำหนด้มื่าต้รการ แนวทางป้ีองกันแลัะแก้ไข้ผลักระทบด้า้นสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่ในปีระเด็้น
ต้�าง ๆ พร้อมื่รายงานคณิะผ่้บริหาร คณิะจัด้การด้้านการพัฒนาอย�างยั�งย่น แลัะคณิะกรรมื่การ 
บรรษัทภัิบาลัแลัะการพัฒนาอย�างยั�งย่น เปี็นรายไต้รมื่าสู่  

จากการดำำาเนิินินิโยบัายแล้ะกล้ยุทธ์์ ในิการพัฒนิา
พนิักงานิอย่างเข้มข้นิ บัริษัทฯ ม่หล้ักส้ต้รการ 
ฝึึกอบัรมแล้ะพัฒนิาพนิักงานิท่�สำาคัญดำังนิ่�

ช่่�อหล้ักส้ต้ร 

การสู่ร้างนวัต้กรรมื่ในการทำงาน

กลุ้่มพนิักงานิท่�เข้าร่วม (Business Unit, Department)

พนักงานท่กคนข้ององค์กรได้้รับสู่ิทธิในการเข้้าร�วมื่

วัต้ถึุปีระสงค์แล้ะเนิ่�อหาหล้ักส้ต้รโดำยสรุปี

1. เพ่�อใหเ้ข้า้ใจการสู่รา้งนวตั้กรรมื่ในการทำงาน อนัจะสู่�งผลัใหเ้กดิ้ปีระสู่ทิธภิัาพในการทำงาน อาท ิการลัด้ข้ั�นต้อน
หร่อระยะเวลัาในการทำงาน ไปีจนถึงนวัต้กรรมื่ท่�ช่�วยลัด้ต้้นท่น หร่อสู่ร้างรายได้้ให้กับองค์กรได้้

2. เพ่�อคิด้ค้นนวัต้กรรมื่ในการทำงานแลัะนำไปีทำให้เกิด้ผลัจริง โด้ยมื่่กระบวนการต้ั�งแต้�การคิด้ค้น การทด้สู่อบ
ต้้นแบบ การเก็บ Feedback แลัะการสู่ร้าง Prototype ข้ั�นสู่่ด้ท้าย

จำานิวนิพนิักงานิ
ปีระจำาท่�เข้าร่วม

ทั�งหมดำ 
ของพนิักงานิปีระจำา

ร้อยล้ะ 96
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3. ความสั�นิสะเท่อนิ
บริษัทฯ จัด้ให้มื่่การต้รวจสู่อบความื่มื่ั�นคงข้องระบบปี้องกันการเคลั่�อนต้ัวข้องด้ิน โด้ยใช่้ 
Inclinometer ต้รวจวัด้แลัะต้ิด้ต้ามื่การเคลั่�อนต้ัวข้องช่ั�นดิ้น โด้ยทำการต้รวจวัด้การเคลั่�อน
ต้วัอย�างน้อย 1 ครั�ง หากพบการเคลั่�อนต้วัข้องกำแพงกนัด้นิ ให้ด้ำเนนิการต้ามื่มื่าต้รการเฝึา้ระวัง
ท่�กำหนด้อย�างเคร�งครัด้

ในช่�วงก�อนการก�อสู่ร้าง ต้ัวแทนโครงการ เจ้าข้องอาคารข้้างเค่ยง แลัะตั้วแทนข้องผ่้รับเหมื่า
ก�อสู่รา้ง จะเข้า้ต้รวจสู่อบอาคารในบริเวณิข้้างเคย่งก�อนจะทำการก�อสู่ร้าง โด้ยเจา้ข้องอาคารข้า้ง
เค่ยงยินยอมื่ให้บันทึกวันเวลัาแลัะลังช่่�อรับทราบไว้เป็ีนหลัักฐาน หร่อได้้มื่่รายช่่�อข้องผ้่ทำการ
ต้รวจสู่อบคนอ่�น ๆ ในบันทึกการต้รวจสู่อบ แลัะเมื่่�อทำฐานรากแล้ัวเสู่ร็จ ให้เข้้าไปีต้รวจสู่อบ
อาคารข้้างเค่ยงซ�ำอก่ครั�ง เพ่�อทำการเปีร่ยบเท่ยบสู่ภัาพก�อนแลัะหลัังทำฐานรากว�าแต้กต้�างไปี
จากเด้ิมื่หร่อไมื่� หากพบว�าเกิด้การช่ำร่ด้เสู่่ยหาย จะมื่่การเจรจาต้กลังเพ่�อทำการซ�อมื่แซมื่ต้�อไปี 
โด้ยในระยะเวลัาก�อสู่ร้าง ปีระช่าช่นท่�ได้้รับผลักระทบสู่ามื่ารถแจ้งความื่เด้่อด้ร้อนผ�าน 
ช่�องทางการสู่่�อสู่ารข้องบริษทัฯ ได้ต้้ลัอด้เวลัา โด้ยจะมื่เ่จา้หน้าท่�รบัเร่�องแลัะปีระสู่านงานเพ่�อให้
เกิด้การแก้ปีัญ่หาได้้อย�างรวด้เร็ว

4. การบัำาบััดำนิำ�าเส่ยแล้ะสิ�งปีฏิิก้ล้
เพ่�อปีกปีอ้งระบบนเิวศแลัะความื่หลัากหลัายทางช่่วภัาพท่�อาจเกดิ้ผลักระทบต้�อสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่แลัะ
ผ่้คนในช่่มื่ช่นโด้ยรอบพ่�นท่�ก�อสู่ร้าง บริษัทฯ จึงเฝ้ึาระวังต้รวจสู่อบ แลัะติ้ด้ต้ามื่ค่ณิภัาพน�ำทิ�ง
แลัะสู่ิ�งปีฏิิก่ลัต้ามื่ท่�บริษัทฯ กำหนด้ เริ�มื่จากจัด้ให้มื่่ห้องสู่่ข้าช่าย-หญ่ิง สู่ำหรับคนงานก�อสู่ร้าง
ในจำนวนเพ่ยงพอ ใช่้ระบบบำบัด้น�ำเสู่่ยสู่ำเร็จร่ปีแบบเกรอะ-กรองไร้อากาศแลัะเต้ิมื่อากาศ ท่�
สู่ามื่ารถรองรับน�ำเสู่่ยแลัะม่ื่ปีระสู่ิทธิภัาพในการบำบัด้น�ำทิ�งได้้ต้ามื่มื่าต้รฐานน�ำทิ�ง เพ่�อบำบัด้ 
น�ำเสู่่ยท่�เกิด้จากกิจกรรมื่ข้องคนงานก�อสู่ร้างแลัะบ้านพักคนงาน โด้ยน�ำทิ�งท่�ผ�านการบำบัด้ให้
ระบายลังสู่่�ท�อระบายน�ำสู่าธารณิะต้�อไปี

ไมื่�เพย่งเท�าน่� บรษิทัฯ ยงัต้ดิ้ต้ามื่ต้รวจสู่อบคณ่ิภัาพน�ำทิ�งจากระบบบำบดั้น�ำเสู่ย่สู่ำเรจ็รป่ี เด้อ่นลัะ  
1 ครั�ง ต้ลัอด้ระยะการก�อสู่ร้าง โด้ยมื่่รายลัะเอ่ยด้ต้ามื่มื่าต้รการต้ิด้ต้ามื่ต้รวจสู่อบผลักระทบ 
สู่ิ�งแวด้ลัอ้มื่ หากพบว�าค่ณิภัาพน�ำทิ�งไมื่�ได้ม้ื่าต้รฐาน ต้อ้งจดั้ใหม่้ื่การต้รวจสู่อบแกไ้ข้ แลัะปีรบัปีร่ง
ระบบบำบัด้น�ำเสู่่ยสู่ำเร็จร่ปีให้มื่่ปีระสู่ิทธิภัาพด้่อย่�เสู่มื่อ

5. แสงไฟสปีอต้ไล้ต้์ขณะทำางานิเวล้ากล้างค่นิ
เพ่�อความื่ปีลัอด้ภััยข้ณิะทำงานในช่�วงเวลัากลัางค่น โครงการจะเปีิด้ไฟื้สู่ปีอต้ไลัต์้ในเฉพาะช่�วง 
ท่�มื่ก่ารก�อสู่ร้างเกนิเวลัา เช่�น กรณิก่ารเทปีน่แลัะการทำฐานรากท่�จำเปี็นต้้องด้ำเนินการต้�อเน่�อง 
ซึ�งต้้องไมื่�เกินเวลัา 20.00 น. แลัะได้้รับอน่ญ่าต้จากหน�วยงานอน่ญ่าต้ก�อสู่ร้างแล้ัวเท�านั�น  
โด้ยทิศทางข้องหลัอด้ไฟื้แลัะแสู่งไฟื้จากสู่ปีอต้ไลัต์้ให้หันเข้้ามื่าทางโครงการ กำหนด้จ่ด้ติ้ด้ต้ั�ง 
ไมื่�ให้สู่่งเกินรั�วช่ั�วคราว หร่อ 6 เมื่ต้ร เพ่�อลัด้ผลักระทบจากแสู่งไฟื้ยังบ้านข้้างเค่ยง

6. ความปีล้อดำภิัยในิช่่วิต้แล้ะทรัพย์สินิจากแรงงานิ
จดั้บ้านพกัคนงานใหอ้ย่�ภัายนอกพ่�นท่�ก�อสู่รา้งโครงการ เพ่�อลัด้ผลักระทบต้�อความื่หนาแน�นข้อง
ปีระช่ากรต้�อพ่�นท่�โด้ยรอบโครงการ ต้ดิ้ต้ั�งกลัอ้งวงจรปีดิ้ภัายในพ่�นท่�ก�อสู่รา้ง แลัะบรเิวณิแนวรั�ว
โครงการ พร้อมื่ทั�งจัด้ให้มื่่เจ้าหน้าท่�รักษาความื่ปีลัอด้ภััยปีระจำพ่�นท่�ก�อสู่ร้าง สู่ำหรับพนักงาน 
บ่คคลัภัายนอก แลัะคนงานท่�เข้า้พ่�นท่�ก�อสู่รา้งทก่คน ต้อ้งลังทะเบ่ยน แลัะแสู่ด้งสู่ิ�งข้องต้ดิ้ต้วัต้�อ
เจา้หน้าท่� พนักงานต้อ้งติ้ด้บตั้รต้ลัอด้เวลัา หา้มื่พกพาอาวธ่หรอ่วัต้ถท่่�เปีน็อนัต้รายเข้า้มื่าในพ่�นท่�

7. ต้ำาแหนิ่งห้องพักขยะ
บรษิทัฯ ปีรบัแก้แลัะยา้ยต้ำแหน�งห้องพกัข้ยะจากเดิ้มื่ท่�อย่�บรเิวณิด้า้นหลังัอาคารซึ�งใกลัก้บัพ่�นท่�
ช่่มื่ช่น ให้มื่าอย่�บริเวณิด้้านหน้าโครงการ เพ่�อปี้องกันไมื่�ให้เกิด้ผลักระทบกับสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ภัายใน
โครงการ แลัะลัด้ผลักระทบด้้านกลัิ�นแลัะทัศน่ยภัาพท่�ด้่ข้องช่่มื่ช่นข้้างเค่ยง

1. ฝึุ่นิล้ะออง
บรษิทัฯ เฝึา้ติ้ด้ต้ามื่ต้รวจสู่อบคณ่ิภัาพอากาศจากกรมื่ควบคม่ื่มื่ลัพษิ ผ�านแอปีพลัเิคช่นั Air4Thai 
แลัะกล่ั�มื่งานเฝ้ึาระวังค่ณิภัาพอากาศแลัะเสู่่ยง กองจัด้การค่ณิภัาพอากาศแลัะเสู่่ยงสู่ำนัก 
สู่ิ�งแวด้ลั้อมื่กร่งเทพมื่หานคร หากพบว�ามื่่ปีริมื่าณิฝึ่่นลัะอองข้นาด้ไมื่�เกิน 2.5 ไมื่ครอน หร่อ PM 
2.5 ในพ่�นท่�โครงการมื่่ค�าเกินมื่าต้รฐาน โครงการจะหย่ด้กิจกรรมื่การร่�อ ข้่ด้ เจาะ ถมื่ บด้อัด้ 
งานข้นย้ายเศษวัสู่ด้่ทันท่ 

สู่ำหรับปี้องกันการฟื้่้งกระจายข้องฝึ่่นจากกิจกรรมื่อ่�น ๆ อาทิ การก�อสู่ร้าง การข้นสู่�ง บริษัทฯ 
ได้้ทำการต้ิด้ต้ั�งหัวกระจายน�ำฝึอยบริเวณิรั�วโด้ยรอบพ่�นท่�ก�อสู่ร้างแลัะบริเวณิอาคารท่�กำลััง
ก�อสู่ร้างแต้�ลัะช่ั�นข้องโครงการ โด้ยเปีิด้น�ำต้ลัอด้ช่�วงข้องการทำงานท่�ก�อให้เกิด้ฝึ่่นลัะออง ฉ่ด้
พรมื่น�ำบนถนนช่ั�วคราวในโครงการอย�างน้อยวันลัะ 4 ครั�ง บริเวณิทางเข้้า-ออกโครงการ จะจัด้
ให้มื่่พ่�นท่�ลั้างทำความื่สู่ะอาด้ล้ัอรถบรรท่กด้ินแลัะวัสู่ด่้ก�อสู่ร้างในพ่�นท่�โครงการก�อนออกสู่่�ถนน
รามื่อินทรา แลัะต้ลัอด้เสู่้นทางข้นสู่�งวัสู่ด้่ก�อสู่ร้าง จะมื่่พนักงานคอยทำความื่สู่ะอาด้กรณิ่ท่�มื่่ 
เศษด้ินทรายร�วงหลั�นจากการข้นสู่�ง

2. เส่ยง
สู่ำหรับมื่าต้รการปี้องกันมื่ลัภัาวะทางเสู่่ยงข้องพฤกษา บริษัทฯ จะกำหนด้การก�อสู่ร้างให้อย่�ใน
ช่�วงเวลัา 08.00-17.00 น. (จันทร์-เสู่าร์) การเก็บกวาด้พ่�นท่�ก�อสู่ร้าง หร่อการเก็บเคร่�องมื่่อ ท่�ไมื่�
ก�อให้เกิด้เสู่่ยงด้ัง ด้ำเนินการได้้ไมื่�เกินเวลัา 18.00 น. หากจำเป็ีนต้้องทำงานต้�อเน่�องหร่อเกิน
จากช่�วงเวลัาท่�กำหนด้ จะด้ำเนนิการได้ไ้มื่�เกนิเวลัา 20.00 น. แลัะไมื่�เกนิ 3 วนั/สู่ัปีด้าห ์โด้ยต้้อง
ได้้รับอน่ญ่าต้จากหน�วยงานอน่ญ่าต้ก�อสู่ร้าง แลัะแจ้งให้ผ่้อย่�อาศัยข้้างเค่ยงรับทราบลั�วงหน้า
อย�างน้อย 7 วัน

นอกจากน่� ยังต้ิด้ต้ั�งรั�วช่ั�วคราว Metal Sheet ความื่สู่่ง 6 เมื่ต้ร ปีระเมื่ินแลัะเท่ยบเค่ยงความื่
สู่ามื่ารถในการลัด้ระด้บัเสู่ย่งข้องวสัู่ด้ป่ีระเภัท Steel, 24 ga หนา 0.64 mm ค�า Transmission 
Loss 18 เด้ซิเบลัเอ โด้ยต้ิด้ต้ั�งต้ามื่แนวเข้ต้ท่�ด้ินก�อนการปีรับเต้ร่ยมื่พ่�นท่�ก�อสู่ร้างจนกว�าการ
ก�อสู่ร้างโครงการจะแลั้วเสู่ร็จ
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GRI 413-2 

กระบัวนิการจัดำการข้อร้องเรียนิท่�ม่ผู้ล้กระทบัต้่อชุ่มช่นิ สังคม  
แล้ะสิ�งแวดำล้้อม

ปีี 2566 ศ้นิย์

ช่่องทางในิการ 
แจ้งปัีญหา

บันัิทึกรายการ
แจ้งซ่ึ่อม

ดำำาเนิินิการแก้ไข

รายงานิสรปุี

ปีระเมินิ 
ความพึงพอใจ

• Pruksa Contact Center 1739 
• www.pruksa.com 
• Facebook Pruksa Family Club 
• Live Chat 
• เจ้าหน้าทั้ี�โค์รงการ

• รายู่การแจ้งซ่่อมีและร้องเรียู่นทั้กุรายู่การ  
จะถู่กบน้ทึั้กเข้าระบบ Customer Service  
พื่ร้อมีทั้ำาการน้ดีหมีายู่ล่กค้์า

• จ้ดีทั้ำารายู่งานส่รปุ็ ข้อร้องเรียู่น และค์ะแนน 
ค์วิามีพ่ื่งพื่อใจของล่กค้์า นำาเส่นอต่อผ้่บริหาร 
และหน่วิยู่งานทั้ี�เกี�ยู่วิข้อง เพ่ื่�อพื่ฒ้นาค์ณุ์ภูาพื่ 
ส่่นค้์าและบริการทุั้กเดืีอน

• ทั้ำาการซ่่อมีแชีมีงานตามีน้ดีจนแล้วิเส่ร็จ 
ล่กค้์าพื่อใจ และล่กค้์าเซ็่นรบ้ปิ็ดีงาน

GRI 2-26

ร้องเรียนิดำ้านิสังคมเปี็นิ
จำานิวนิเรื�องข้อ

• ส่อบถูามีค์วิามีพ่ื่งพื่อใจล่กค้์าด้ีานบริการซ่่อมีแชีมี 
งานซ่่อมีทั้ี�ปิ็ดีไป็ บน้ทั้กึค์ะแนน ป็ระเม่ีน รวิมีทั้้�ง
ส่อบถูามีค์วิามีค่์ดีเห็นล่กค้์า เพ่ื่�อนำาไป็พื่ฒ้นา 
การบริการ

GRI 413-1 

การม่สว่นิร่วมกบััช่มุช่นิแล้ะสงัคมอย่างยั�งย่นิผู่้านิ โครงการ 
Accelerate Impact with PRUKSA
โครงการ Accelerate Impact with PRUKSA ริเริ�มื่โครงการต้ั�งแต้�ปีี 2565 ด้้วยความื่มื่่�งมื่ั�นท่�จะเปี็น
สู่�วนหนึ�งในการขั้บเคล่ั�อนสัู่งคมื่แลัะยกระดั้บค่ณิภัาพช่่วิต้ข้องไทยผ�านร่ปีแบบการลังท่น แลัะ 
การแบ�งปัีนความื่ร่้ความื่สู่ามื่ารถระหว�างบริษัทฯ แลัะบริษัทย�อย กับผ่้ปีระกอบการธ่รกิจเพ่�อสัู่งคมื่  
ไปีจนถึงเพิ�มื่ทักษะองค์ความื่ร่้ให้ผ่้ปีระกอบการ ให้คำปีรึกษาแลัะเคร่�องม่ื่อในการพัฒนาธ่รกิจ  
รวมื่ทั�งสู่ร้างแลัะข้ยายเคร่อข้�ายธ่รกิจ เพ่�อให้ผ่้ปีระกอบการสู่ามื่ารถต้�อยอด้ธ่รกิจได้้อย�างยั�งย่น แลัะ
ยังม่ื่โอกาสู่ร�วมื่เปี็นพันธมื่ิต้รกับพฤกษา ในการพัฒนาค่ณิภัาพช่่วิต้ให้กับผ่้คน สู่ังคมื่ แลัะ 
สู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ เพ่�อสู่ร้างสู่�งผลักระทบเช่ิงบวกต้�อสู่ังคมื่ได้้อย�างยั�งย่น

ซึ�งโครงการ Accelerate Impact with PRUKSA Season 1 มื่่�งเน้นสู่�งเสู่ริมื่ใน 2 ปีระเด้็น ค่อ  
การลัด้ความื่เหล่ั�อมื่ลั�ำทางด้า้นรายได้ ้แลัะการสู่ร้างสู่งัคมื่แลัะท่�อย่�อาศยัแบบยั�งยน่ (วิถช่่ว่ติ้ท่�เปีน็มิื่ต้ร
ต้�อสู่ังคมื่ผ่้สู่่งวัย) มื่่ผ่้สู่นใจสู่มื่ัครเข้้าร�วมื่โครงการมื่ากถึง 70 ราย แลัะผ�านการคัด้เลั่อกแลัะบ�มื่เพาะ
ธร่กจิจนสู่ามื่ารถข้ยายผลักระทบเช่งิบวกให้กับสัู่งคมื่ได้อ้ย�างยั�งยน่ ได้แ้ก� Buddy Homecare, Local 
Alike, findTEMP แลัะ Vulcan Coalition
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ผ่้ส่่งอายูุ่ยู่ากไร้ไดี้ร้บการดี่แลสุ่ขภูาพื่และ
มีีค์ุณ์ภูาพื่ชีีวิิตทั้ี�ดีีข้�น

ส่่งเส่ริมีธุรก่จทั้ี�ส่ร้างผลกระทั้บเชี่งบวิกให้ก้บส่้งค์มีและส่่�งแวิดีล้อมี

Buddy Homecare: 
ก่จการเพื่่�อส้่งค์มีทั้ี�ชีว่ิยู่แกป้็ญัหาผ้่ส่่งอายุู่และเด็ีกชีาวิเขาทั้ี�ขาดีโอกาส่

Local Alike: 
ส่ตาร์ตอ้ป็ทั้ี�ให้บริการธุรก่จทั้่องเทั้ี�ยู่วิ โดียู่ให้ค์วิามีส่ำาค์้ญดี้านการพื่้ฒนาชีุมีชีน

เยู่าวิชีนทั้ี�ต้องการโอกาส่ ไดี้ร้บทัุ้น 
การศึกษาและมีีงานทั้ำา

ส่ร้างรายู่ไดี้ และส่่งเส่ริมีการทั้่องเทั้ี�ยู่วิให้ก้บชีุมีชีนทั้้องถู่�น
มีากกวิ่า

26 คนิ

ม้ล้ค่า 

350,000 บัาท

ร้อยล้ะ 78

40 ชุ่มช่นิ
ส่ร้างรายู่ไดี้ให้ก้บค์นพื่ิการ

ไดำ้รับัเงินิล้งทุนิ
จากพื่ฤกษา ภูายู่ใต้้ Corporate 

Venture Capital
รายู่ไดี้เพื่ิ�มีข้�น ในชี่วิงทั้ี�เข้าร่วิมี 

โค์รงการฯ

โครงการ Accelerate Impact with PRUKSA Season 1 ปีี 2565-2566

4 ธ์ุรกิจ                5.1 ล้้านิบัาท

findTEMP: 
แพื่ลตฟอรม์ีทั้ี�เชีื�อมีโยู่งบรกิารระหวิา่ง
พื่น้กงานพื่ารต์ไทั้มีแ์ละผ้่ป็ระกอบการ

Vulcan Coalition: 
ก่จการเพื่่�อส่้งค์มีทั้ี�ยู่กระด้ีบการจ้างงานค์นพื่ิการผ่านการข้บเค์ลื�อนเทั้ค์โนโลยู่ี AI

ส่ร้างโอกาส่ให้พื่น้กงานพื่าร์ทั้ไทั้มี์  
มีีโอกาส่ไดี้ทั้ำางานมีากข้�น

ผ่้พื่ิการไดี้ร้บการจ้างงานเพื่ิ�มี 

2 เท่า

100 คนิ

480,000 บัาท

12,000,000 บัาท

ม้ล้ค่า

เงินส่น้บส่นุนผ่้ป็ระกอบการเพื่่�อส้่งค์มี

สร้างโอกาส 
การจ้างงานิ 140 ราย
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จากความื่สู่ำเรจ็ข้องธร่กิจสู่ต้าร์ต้อัปี ร่�นท่� 1 (Season 1) บริษทัฯ เดิ้นหน้าสู่านต้�อโครงการ Accelerate 
Impact with PRUKSA ใน Season 2 ข้บัเคลั่�อนสู่งัคมื่แลัะยกระด้บัคณ่ิภัาพช่วิ่ต้ข้องคนไทยอย�างยั�งยน่
แลัะต้�อเน่�อง ด้้วยเงินสู่นับสู่น่นอ่กกว�า 3 ลั้านบาท พร้อมื่ด้้วยการสู่นับสู่น่นความื่ร่้ สู่�งเสู่ริมื่ศักยภัาพ 
ระหว�างบริษัทฯ แลัะบริษัทย�อย กับผ่้ปีระกอบการธ่รกิจเพ่�อสู่ังคมื่ ไปีจนถึงการพัฒนาเคร่อข้�ายแลัะ 
การเช่่�อมื่ต้�อทางธ่รกิจระหว�างกัน โด้ยมื่่โจทย์ท่�ต้้องการสู่�งเสู่ริมื่ใน 3 ปีระเด้็น ได้้แก�

1) การสู่�งเสู่ริมื่การสู่ร้างเสู่ริมื่สู่่ข้ภัาพกายแลัะใจท่�ด้่ (Good Health and Well-Being) 
2) การลัด้ความื่เหลั่�อมื่ลั�ำ การเสู่ริมื่สู่ร้างทักษะท่�จำเปี็นต้�อโอกาสู่ทางการงาน (Uplifting Living  
 Quality) 
3) การลัด้คาร์บอนแลัะการใช่้ทรัพยากรธรรมื่ช่าต้ิอย�างยั�งย่น (Decarbonization & Circular  
 Economy) 

โด้ยใน Season 2 มื่่ผ่้ปีระกอบการธ่รกิจเพ่�อสัู่งคมื่เข้้าร�วมื่โครงการดั้งกลั�าวจำนวน 70 ราย โด้ยมื่ ่
ผ่้ปีระกอบการ 4 รายท่�ผ�านการคัด้เลั่อก ได้้แก�

1. Agnos Health บรษิทั แอ็กนอสู่เฮลัท์ จำกัด้ ผ่พ้ฒันาแอปีพลิัเคชั่นท่�ช่�วยวิเคราะห์อาการข้องโรคแลัะปีระเมิื่น
ความื่เสู่่�ยง พร้อมื่บอกวิธ่การรับมื่่อ เพ่�อช่�วยลัด้ภัาระข้องแพทย์ในกรณิ่ท่�มื่่อาการปี่วยเพ่ยงเลั็กน้อยแลัะ 
ลัด้ต้้นท่นในการรักษาพยาบาลั

2. PHARMCARE บรษิทั ฟื้าร์มื่แคร์ กร่ป๊ี จำกัด้ ผ่พ้ฒันาแพลัต้ฟื้อร์มื่ “PHARMCARE” ต้วัช่�วยอัจฉริยะท่�ทำให้
ปีระช่าช่นเข้้าถึงบริการสู่่ข้ภัาพท่�ด้่ สู่ามื่ารถค้นหาแลัะเข้้าถึงร้านข้ายยาท่�มื่่ค่ณิภัาพ โด้ยมื่่เภัสู่ัช่กรท่�มื่่ความื่ร่้ 
พร้อมื่ให้คำแนะนำ แลัะมื่่บริการด้้านสู่่ข้ภัาพท่�สู่ามื่ารถเช่็กสู่่ข้ภัาพแลัะวิเคราะห์โรคได้้เบ่�องต้้น โด้ยไมื่�ต้้อง
จ�ายเงินเพิ�มื่

3. Labmove บริษัท แลั็บมื่่ฟื้ จำกัด้ ผ่้ให้บริการเจาะเลั่อด้ถึงท่�พักอาศัยโด้ยนักเทคนิคการแพทย์ เพ่�อช่�วยลัด้
ความื่หนาแน�นในโรงพยาบาลั ผ่ป่้ีวยไมื่�จำเป็ีนต้อ้งรอคิวเป็ีนเวลัานาน เพิ�มื่ความื่สู่ะด้วกสู่บายในการเจาะเลัอ่ด้

4. WONGPHAI บริษัท วงศ์ไผ� จำกัด้ ธ่รกิจท่�ช่�วยเหลั่อช่่มื่ช่นท่�ต้้องการจัด้การกับเศษไผ�เหลั่อทิ�ง แลัะช่�วยแก้
ปีัญ่หาสู่ิ�งแวด้ล้ัอมื่เร่�องด้ินเปีร่�ยวในแปีลังเกษต้ร โด้ยการผลิัต้ Biochar จากวัสู่ด้่เหลั่อทิ�งทางการเกษต้ร  
เพ่�อลัด้การปีลั�อยก๊าซเร่อนกระจก แลัะสู่ร้างเศรษฐกิจในช่่มื่ช่น

ณิ วนัท่�เปิีด้เผยรายงานฉบบัน่� โครงการ Accelerate Impact with Pruksa Season 2 
ยังคงอย่�ระหว�างการบ�มื่เพาะธ่รกิจ โด้ยผลัสู่ำเร็จข้องโครงการฯ จะสู่ามื่ารถรายงาน
ข้้อมื่่ลัไว้ใน รายงานการพัฒนาอย�างยั�งย่น ปีระจำปีี 2567

รายงานการพั
ฒ

นาอย่างยั่งยืนประจำาปี 2566บริ
ษัท

 พ
ฤก

ษา
 โฮ

ลด้ิ
ง จ

ำากั
ด 

(ม
หา

ชน
)

7978



สร้างคุณภิาพช่่วิต้ท่�ดำ่
ค์นพื่ิการและค์รอบค์ร้วิ 

224 ค์น

สร้าง ปีรับัปีรุง แล้ะส่งมอบั
บั้านิให้คนิพ่การ

ป็่ 2566 10 หล้ัง

ชีุมีชีนและส้่งค์มีในพื่่�นทั้ี� 

ป็ระมีาณ์ 200 ค์น

ป็่ 2562-2566 

รวิมี 34 หล้ัง
ผู้้้เข้าร่วมกิจกรรม 
พึงพอใจต้่อบัริษัทฯ

ร้อยล้ะ 97.61

โครงการบั้านิใส่ใจเพ่�อคนิพ่การ By PRUKSA
ในปีี 2566 บริษัทฯ ยังคงสู่านต้�อโครงการ “บ้านใสู่�ใจเพ่�อคนพิการ By PRUKSA” ต้�อเน่�องเปี็นปีีท่� 5 แลัะยังคงทำงานร�วมื่กับ
พนัธมื่ติ้รหลัายฝึา่ย ทั�งจากภัาครฐั เอกช่น ผ่น้ำช่ม่ื่ช่น โรงพยาบาลัวมิื่ต่้ รวมื่ถงึภัาคเ่ครอ่ข้�ายท่�มื่สู่่�วนร�วมื่ปีรบัปีรง่แลัะสู่�งมื่อบบา้น
ให้คนพิการในจังหวัด้เช่่ยงใหมื่�แลัะข้อนแก�น รวมื่ 10 หลััง เพ่�อสู่�งเสู่ริมื่การมื่่ค่ณิภัาพช่่วิต้การอย่�อาศัยท่� “อย่�ด้่ มื่่สู่่ข้” รวมื่ทั�ง 
สู่�งเสู่ริมื่ให้คนพิการมื่่รายได้้เพ่�อค่ณิภัาพช่่วิต้ท่�ด้่ข้ึ�นอย�างยั�งย่น 

ซึ�งต้ลัอด้ระยะเวลัา 5 ปีี ท่�บริษัทฯ ด้ำเนินโครงการฯ ได้้สู่�งมื่อบบ้านให้คนพิการไปีแลั้วทั�งสู่ิ�น 34 หลััง

ความื่สู่ำเร็จข้องโครงการ “บ้านใสู่�ใจเพ่�อคนพิการ By 
PRUKSA” ต้ลัอด้ระยะเวลัา 5 ปีีท่�ผ�านมื่าเกิด้จากความื่ 
ร�วมื่มื่่อแลัะร�วมื่แรงร�วมื่ใจจากหลัายฝึ่าย ทั�งภัาครัฐ เอกช่น 
ผ้่นำช่่มื่ช่น โรงพยาบาลัวิม่ื่ต้ รวมื่ถึงภัาค่เคร่อข้�าย ได้้แก�  
ม่ื่ลันิธินวัต้กรรมื่ทางสู่ังคมื่ โรงพยาบาลัสู่ิรินธร จ.ข้อนแก�น 
ศ่นย์บริการคนพิการช่มื่รมื่ช่มื่ภั่มื่�วนใจ๋ กระทรวงสู่าธารณิสู่่ข้ 
กระทรวงการพัฒนาสัู่งคมื่แลัะความื่มื่ั�นคงข้องมื่น่ษย์  
กรมื่การปีกครอง โรงพยาบาลัสู่�งเสู่ริมื่สู่่ข้ภัาพบ้านศร่บ่ญ่เร่อง 
อ.สู่ารภั ่อบต้.ท�าพระ อบต้.ข้ามื่ปีอ้มื่ เทศบาลัต้ำบลักา้นเหลัอ่ง 
อบต้.หินต้ั�ง สู่ถาบันพัฒนาองค์กรช่่มื่ช่น สู่ภัาองค์กรช่่มื่ช่น  
แลัะเทศบาลัต้ำบลัโนนสู่ะอาด้ ท่�นำความื่เช่่�ยวช่าญ่ในหลัาย ๆ   
ด้้านมื่าบ่รณิาการแลัะทำงานร�วมื่กัน ทั�งการเก็บรวบรวมื่ 
ข้้อมื่่ลัสู่ภัาพปีัญ่หาการอย่�อาศัยข้องคนพิการในแต้�ลัะพ่�นท่� 
การจัด้ลัำด้ับการให้ความื่ช่�วยเหลั่อในการก�อสู่ร้างแลัะ
ปีรับปีร่งบ้านข้องคนพิการ รวมื่ถึงสู่�งเสู่ริมื่การเข้้าถึงบริการ
แลัะสู่วัสู่ดิ้การข้องรฐัอย�างเท�าเทย่มื่ พรอ้มื่สู่�งเสู่ริมื่ใหค้นพกิาร
มื่อ่าช่พ่สู่ามื่ารถเลั่�ยงต้นเองแลัะครอบครัว เติ้มื่เต้ม็ื่คณ่ิภัาพช่วิ่ต้ 
การอย่�อาศัยท่�อย่�ด้่ มื่่สู่่ข้อย�างแท้จริง
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โครงการ PRUKSA LIVE Healthier RUN Happier 2023

ด้้วยแนวคิด้การให้ความื่สู่ำคัญ่แลัะใสู่�ใจต้�อพนักงานกล่ั�มื่บริษัทฯ ค่�ค้า พันธมื่ิต้ร  
ลั่กค้า แลัะปีระช่าช่นทั�วไปี ในการสู่�งเสู่ริมื่ให้มื่่สู่่ข้ภัาพท่�ด้่ บริษัทฯ จึงจัด้งานวิ�ง 
การก่ศลัแห�งปีี “PRUKSA LIVE Healthier RUN Happier 2023” ข้ึ�น สู่�งเสู่ริมื่ 
การสู่ร้างสู่่ข้ภัาพท่�ด้่ควบค่�ไปีกับการช่�วยเหลั่อสัู่งคมื่ โด้ยกิจกรรมื่ครั�งน่�มื่่บริษัท 
ในกล่ั�มื่ธ่รกิจพฤกษา โฮลัด้ิ�ง กลั่�มื่ธนาคาร แลัะพันธมิื่ต้รอ่�น ๆ รวมื่ 13 บริษัท  
ร�วมื่ออกบ่ธกันอย�างมื่ากมื่าย งานจัด้ข้ึ�นท�ามื่กลัางสู่วนสู่วย บรรยากาศด่้ ณิ  
สู่วนสู่าธารณิะศ่นย์ก่ฬาบึงหนองบอน ทั�วทั�งงานอบอวลัไปีด้้วยรอยยิ�มื่ข้องคนท่�มื่า
ร�วมื่วิ�งในครั�งน่� ซึ�งรายได้ห้ลังัหกัค�าใช่จ้�าย บรษิทัฯ แลัะผ้่บรหิาร ร�วมื่บรจิาคใหม้ื่ล่ันธิิ
อน่เคราะห์คนพิการในพระราช่่ปีถัมื่ภั์ฯ เปี็นเงินจำนวน 150,000 บาท เพ่�อนำไปี 
ช่�วยเด้็กกลั่�มื่เปีราะบางให้มื่่ค่ณิภัาพช่่วิต้ท่�ด้่ สู่ามื่ารถด้ำรงช่่วิต้อย่�ในสู่ังคมื่ได้้อย�าง
เท�าเท่ยมื่ 

นับได้้ว�ากิจกรรมื่ “PRUKSA LIVE Healthier RUN Happier 2023” เปี็นอ่กหนึ�ง
พลัังท่�ช่�วยขั้บเคล่ั�อนให้สู่ังคมื่เติ้บโต้ได้้อย�างยั�งย่น บรรลั่วัต้ถ่ปีระสู่งค์ทั�งในด้้าน 
การสู่�งเสู่ริมื่การสู่ร้างสู่่ข้ภัาพด้่ ข้ณิะเด้่ยวกันก็ต้อกย�ำแนวทางการสู่ร้างสู่รรค์ช่่มื่ช่น
ท่�ด้่ เพ่�อท่กช่่วิต้ “อย่�ด้่ มื่่สู่่ข้” ข้องพฤกษาได้้เปี็นอย�างด้่ 

1,202 คนิ
ใส่่ใจต่อการมีีสุ่ขภูาพื่ทั้ี�ดีีข้�น

ส่ร้างค์ุณ์ภูาพื่ชีีวิิตทั้ี�ดีีให้ก้บ
กลุ่มีเป็ราะบางในมี่ลน่ธิฯ 

250 คนิ

ร้อยล้ะ 89.28
ผ่้เข้าร่วิมีก่จกรรมีพื่่งพื่อใจ

ต่อบริษ้ทั้ฯ

ส่่�งทั้ี�ได้ีจากการวิิ�ง มีากกว่ิาสุ่ขภูาพื่ 
ค์ือการส่ร้างรอยู่ยู่่�มี การส่่งต่อ
ค์วิามีห่วิงใยู่ และแลกเป็ลี�ยู่น
แรงบ้นดีาลใจ

โครงการ Live well Stay well by PRUKSA 
HOLDING
ในย่คท่�ผ่้คนมื่่ความื่ต้้องการแลัะไลัฟื้์สู่ไต้ลั์ท่�หลัากหลัาย “บ้าน” จึงต้้องเปี็นมื่ากกว�า
ท่�พักอาศัย ต้้องเปี็นจ่ด้เริ�มื่ต้้นข้องค่ณิภัาพช่่วิต้ท่�ด้่ เปี็นสู่ถานท่�ให้แรงบันด้าลัใจ แลัะ
สู่ร้างพลัังในการข้ับเคลั่�อนช่่วิต้ ซึ�งสู่อด้คลั้องกับแนวความื่คิด้ข้องพฤกษา ท่�ต้้องการ
สู่�งมื่อบ “ปีัจจัยสู่่ข้” ทั�ง 3 มื่ิต้ิ ได้้แก� การมื่่ช่่วิต้ท่�ด้่ สู่่ข้ภัาพท่�ด้่ แลัะสู่ังคมื่ท่�ด้่ จึง 
เด้นิหนา้กลัยท่ธ ์Live well Stay well  ผ�านแนวคดิ้การเปีดิ้พ่�นท่�สู่รา้งปีระสู่บการณิ์ 
แลัะกิจกรรมื่สู่ร้างแรงบันด้าลัใจ “Live well Stay well by PRUKSA HOLDING” 
เป็ีนงานท่�พฤกษาจัด้ขึ้�นต้ามื่ความื่มื่่�งมื่ั�นท่�ต้้องการมื่อบการอย่�อาศัยท่�ด้่ เพ่�อให้ 
ท่กช่่วิต้ท่�พฤกษา “อย่�ด้่ มื่่สู่่ข้” ภัายในงานแบ�งออกเปี็นโซนต้�าง ๆ ซึ�งสู่�งเสู่ริมื่การ 
ม่ื่ช่่วิต้ท่�ม่ื่ความื่สู่่ข้ พร้อมื่ความื่เป็ีนอย่�ท่�ด้่ม่ื่ค่ณิภัาพ แลัะต้อบโจทย์ไลัฟื้์สู่ไต้ลั์ข้อง 
ท่กคน ท่กกิจกรรมื่ออกแบบมื่าเพ่�อให้ลั่กบ้านได้้รับความื่สู่่ข้กาย สู่บายใจ ทั�งบริการ
อาหาร เคร่�องด่้�มื่ Food Truck แลัะม่ื่บริการด้่แลัต้รวจเช่็กสู่่ข้ภัาพเบ่�องต้้น 
จาก Senera ViMUT Health Service ซึ�งได้ก้ารต้อบรบัเปีน็อย�างด่้ มื่ล่ัก่บ้านพฤกษา
จากหลัายโครงการมื่าร�วมื่กิจกรรมื่เปี็นจำนวนมื่าก 

นอกจากการมื่อบความื่สู่่ข้แลั้ว พฤกษา ยังต้ระหนักถึงการสู่ร้างค่ณิค�าสู่่�สู่ังคมื่ด้้วย 
ภัายในงานจงึม่ื่กิจกรรมื่สู่�งเสู่รมิื่ใหล่้ักบา้นได้เ้ปีน็สู่�วนหนึ�งในการสู่รา้งสิู่�งแวด้ลัอ้มื่ท่�ด้่ 
มื่่สู่�วนร�วมื่ในการลัด้การปีลั�อยก๊าซคาร์บอนได้ออกไซด้์สู่่�สู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ ซึ�งได้้พันธมื่ิต้ร
ธ่รกิจจากบริษัท ไทยวา จำกัด้ (มื่หาช่น)  ร�วมื่กับเคร่�องย�อย Maeko จัด้แสู่ด้งโมื่เด้ลั
การจัด้การข้ยะอินทร่ย์แบบครบวงจร โด้ยเปีลั่�ยน Food Waste หร่อข้ยะอินทร่ย์
จากเศษเปีลั่อกผลัไมื่้ หร่อเศษต้้นไม้ื่ใบหญ่้าให้กลัายเปี็นปี่�ยอินทร่ย์ท่�บ้านได้้ง�าย ๆ 
พร้อมื่ทั�งมื่่เกมื่หลัากหลัายท่�ให้ทั�งความื่ร่้แลัะความื่สู่น่กสู่นานด้้วย
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กิจกรรมบัริจาคโล้หิต้
หนึ�งในโครงการท่�บริษทัฯ ใสู่�ใจช่�วยเหลัอ่สัู่งคมื่ไทยมื่าอย�างต้�อเน่�อง 
แลัะเพ่�อต้อบสู่นองต้�อเป้ีาหมื่ายการพัฒนาท่�ยั�งย่นในระดั้บสู่ากลั 
ด้้านการสู่�งเสู่ริมื่ให้มื่่สู่่ข้ภัาพแลัะความื่เปี็นอย่�ท่�ด้่อย�างยั�งย่น 
ผ�านกิจกรรมื่สู่�งเสู่ริมื่การบริจาคโลัหิต้เปี็นปีระจำอย�างต้�อเน่�อง  
ร�วมื่กับศ่นยบ์รกิารโลัหิต้แห�งช่าต้ ิสู่ภัากาช่าด้ไทย ในการสู่นับสู่นน่
การจัด้หาโลัหิต้ให้มื่่ปีริมื่าณิเพ่ยงพอ เพ่�อช่�วยเหลั่อผ่้เจ็บปี่วยท่�รอ
การช่�วยเหลัอ่แลัะต้อ้งการโลัหิต้ต้ามื่โรงพยาบาลัต้�าง ๆ  ทั�วปีระเทศ 

กจิกรรมื่บรจิาคโลัหติ้ จดั้ข้ึ�นอย�างต้�อเน่�องเปีน็ปีระจำทก่ปี ีบรษิทัฯ
สู่นับสู่น่นพนักงาน รวมื่ทั�งเช่ิญ่ช่วนปีระช่าช่นทั�วไปีท่�มื่่สู่่ข้ภัาพ
ร�างกายแข้็งแรง ร�วมื่กันบริจาคโลัหิต้ปีีลัะ 4 ครั�ง หร่อเปี็นปีระจำ
ท่ก 3 เด้่อน ซึ�งในปีี 2566 เปีิด้ให้มื่่การบริจาคท่�โรงพยาบาลัวิมื่่ต้ 
ในเคร่อพฤกษา โฮลัด้ิ�งฯ ต้�อเน่�องเปี็นปีีท่� 2 มื่่จำนวนผ่้ร�วมื่บริจาค
โลัหิต้เพิ�มื่ข้ึ�นเป็ีน 249 คน จากจำนวน 174 คน ในปีี 2565  
ซึ�งจำนวนผ่้บริจาคท่�มื่ากข้ึ�นแสู่ด้งถึงพลัังข้องจิต้อาสู่าท่� ให ้
ความื่ต้ระหนักต้�อการช่�วยเหลั่อผ่้ปี่วยท่�รอรับการช่�วยเหล่ัอจาก 
ทั�วปีระเทศ

จำานิวนิผู้้้บัริจาคโล้หิต้

ป็่ 2565174 คนิ

ป็่ 2566 เพ่�มข้�นิ ร้อยล้ะ 43.10

249 คนิ

ViMUT X Made by Heart “The Art of Celebration” 
เด้็กพิเศษออทิสู่ติ้กแลัะบกพร�องการเร่ยนร้่จำนวนไมื่�น้อยท่�ได้้รับการบ�มื่เพาะด้้วยความื่รักแลัะแรงบันด้าลัใจข้อง
ครอบครัวแลัะโรงเร่ยน ทำให้เด้็กก้าวข้้ามื่คำว�าพิการหร่อด้้อยโอกาสู่ สู่ามื่ารถเต้ิบโต้ เร่ยนร่้แลัะใช่้ช่่วิต้อย�างอิสู่ระ 
ด้้วยต้นเอง ซึ�งเราเช่่�อมื่ั�นว�า หากเด็้กกล่ั�มื่น่�ได้้รับการสู่นับสู่น่นจากสัู่งคมื่อย�างเท�าเท่ยมื่ พวกเข้าจะสู่ามื่ารถพัฒนา 
ทักษะแลัะใช่้ปีระกอบเปี็นอาช่่พสู่รา้งรายได้้เลั่�ยงด้่ต้นเองแลัะครอบครัว สู่ามื่ารถย่นหยัด้ใช่้ช่ว่ิต้อย่�ในสู่งัคมื่ไมื่�ต้�างจาก
คนทั�วไปีได้้อย�างมัื่�นคงแลัะสู่ง�างามื่

โรงพยาบาลัวิมื่่ต้ ในเคร่อพฤกษา โฮลัด้ิ�งฯ จึงเปีิด้พ่�นท่�ศิลัปีะ “The Art of Celebration” โด้ยกลั่�มื่ Made By Heart 
ซึ�งเปีน็กลั่�มื่ท่�นำแนวทางศลิัปีะบำบดั้มื่าช่�วยสู่�งเสู่รมิื่พฒันาการทั�งด้้านร�างกายแลัะจติ้ใจข้องเด้ก็ ๆ  โด้ยเฉพาะเด้ก็พเิศษ 
ผ�านการใช่้เทคนิคทางศิลัปีะท่�กระต้่้นให้เด้็กได้้แสู่ด้งออกทั�งความื่ร่้สู่ึก ความื่คิด้ รวมื่ถึงความื่สู่ามื่ารถได้้อย�างอิสู่ระ 
พร้อมื่ช่วนน้อง ๆ ศิลัปีินออทิสู่ต้ิก ต้ลัอด้จนค่ณิคร่ข้องโครงการฯ มื่าจัด้นิทรรศการจัด้แสู่ด้งงานศิลัปีะสู่่ด้สู่ร้างสู่รรค์ 
แลัะออกบ่ธจำหน�ายสิู่นค้าค่ณิภัาพท่�แต้�งแต้้มื่ด้้วยลัวด้ลัายจากผลังานข้องน้อง ๆ แลัะเพ่�อสู่ร้างปีระสู่บการณ์ิการมื่า
โรงพยาบาลัข้องผ่้รับบริการ ให้ลัด้ความื่กังวลั มื่่ความื่สู่่ข้ ร่�นรมื่ย์จากนิทรรศการ แลัะร�วมื่กิจกรรมื่เพ้นท์สู่่ ระบายสู่่ 
วาด้ภัาพบนต้ัวอักษร ViMUT ในช่�วงเทศกาลัแห�งความื่สู่่ข้ต้้อนรับปีีใหมื่� 2567
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โรงเรีย นิเบัาหวานิเทพธ์ารินิทร์ 
บริษัทฯ ผนึกกำลัังโรงพยาบาลัเทพธารินทร์ ต้อกย�ำแนวคิด้ “อย่�ด้่ มื่่สู่่ข้” สู่านต้�อ
โครงการโรงเร่ยนเบาหวานเทพธารนิทร ์ซึ�งถอ่กำเนดิ้ข้ึ�นเมื่่�อปี ี2560 โด้ยมื่่�งหวงัท่�จะ 
“รักษาเบาหวานด้ว้ยความื่ร่”้ จดั้กจิกรรมื่อบรมื่การสู่รา้งความื่ร่เ้พ่�อการด่้แลัต้นเอง
สู่ำหรบัผ่เ้ปีน็โรคเบาหวาน ผ�านกจิกรรมื่ DSMES หรอ่ Diabetes Self-Management 
Education and Support เพ่�อให้ผ่เ้ป็ีนเบาหวานแลัะครอบครวัหรอ่ผ่ด่้้แลั มื่ค่วามื่ร่้ 
แลัะทักษะการด้่แลัต้นเอง 7 ด้้าน ทั�งเร่�องโรค ยา อาหาร การออกกำลัังกาย การ 
ช่�วยเหลั่อต้นเองเมื่่�อเกิด้ภัาวะฉ่กเฉิน การต้ิด้ต้ามื่ระด้ับน�ำต้าลัต้นเองแลัะเฝึ้า 
ระวังภัาวะแทรกซ้อนข้องโรคเบาหวาน ด้้วยจิต้ใจท่�แจ�มื่ใสู่ เกิด้ค่ณิภัาพช่่วิต้ท่�ด้่

เปี้าหมื่ายข้องโครงการโรงเร่ยนเบาหวานเทพธารินทร์ ค่อ การสู่�งเสู่ริมื่ให้ผ่้เปี็น 
เบาหวานด้่แลัต้ัวเองได้้ โด้ยการปีรับเปีลั่�ยนวิถ่ช่่วิต้ ได้้อย�างม่ื่ความื่สู่่ข้แลัะ 
ยั�งย่น ควบค่มื่เบาหวานได้้ด้่ ไมื่�เกิด้โรคแทรกซ้อน ปีัจจ่บันโรงเร่ยนเบาหวาน 
มื่่หลัักสู่่ต้รท่�เปิีด้สู่อน เพ่�อให้ความื่ร่้แก�ผ่้เป็ีนเบาหวาน ผ่้ด้่แลัผ่้เป็ีนเบาหวาน  
บ่คลัากรทางการแพทย์ แลัะปีระช่าช่นทั�วไปีท่�สู่นใจ มื่่การจัด้กิจกรรมื่เด้่อนลัะ  
1 ครั�ง ซึ�งในปีี 2566 มื่่ผ่้ป่ีวยเบาหวานแลัะผ่้ด่้แลัผ่้ป่ีวย จำนวน 267 คน ผ�าน 
หลัักสู่่ต้รน่�

ผ่้เป็็นเบาหวิานและญาต่ทั้ี� 
ไดี้ร้บค์วิามีร่้เพื่่�อดี่แลตนเอง

267 คนิ

โครง การ NCDs Buster
ร่ปีแบบการใช่้ช่่วิต้ข้องคนไทยกำลัังเพิ�มื่ความื่เสู่่�ยงให้เปี็นโรคไมื่�ติ้ด้ต้�อเร่�อรัง  
หร่อ Non-Communicable Diseases (NCDs) มื่ากข้ึ�น โด้ยเฉพาะในสู่ถานท่�
ทำงานท่�เราใช่้เวลัามื่ากท่�สู่่ด้ในแต้�ลัะวัน แต้�ด้้วยข้้อจำกัด้หลัายปีระการ ทำให้
องค์กรสู่�วนใหญ่�กลัับไมื่�ได้้มื่่การจัด้การท่�เอ่�อต้�อการมื่่สู่่ข้ภัาพด้่มื่ากนัก เหลั�า
พนัธมื่ติ้รองคก์รด้า้นสู่ข่้ภัาพ จงึหนัมื่าผนกึกำลังัสู่รา้งหลักัสู่ต่้รอบรมื่ผ่น้ำสู่ข่้ภัาพ
ในสู่ถานท่�ทำงาน จ่งใจให้ภัาครัฐแลัะองค์กรเอกช่นช่ั�นนำเข้้าร�วมื่ภัารกิจ ปีั�น 
ผ่้นำสู่่ข้ภัาพในสู่ถานท่�ทำงานข้ึ�น

โรงพยาบาลัเทพธารินทร์ ร�วมื่กับ สู่ำนักงานกองท่นสู่นับสู่น่นการสู่ร้างเสู่ริมื่สู่่ข้
ภัาพ (สู่สู่สู่.) ด้ำเนนิโครงการ “NCDs Buster” หลักัสู่ต่้รการปีอ้งกนัโรคไมื่�ต้ดิ้ต้�อ
เร่�อรงั NCDs เพ่�อสู่่ข้ภัาพท่�ด้อ่ย�างยั�งยน่ ซึ�งกิจกรรมื่ปีระกอบด้ว้ยการฝึึกฝึนอบรมื่ 
ผ่้นำการปีรับเปีลั่�ยนไลัฟื้์สู่ไต้ลั์ (ท่ต้สู่่ข้ภัาพปีระจำองค์กร) รวมื่ถึงการสู่นับสู่น่น
เคร่�องม่ื่อต้�าง ๆ ทั�งความื่ร่้ ผ่้เช่่�ยวช่าญ่ แลัะแอปีพลิัเคชั่น เพ่�อให้ท่ต้สู่่ข้ภัาพ
สู่ามื่ารถด้ำเนนิกิจกรรมื่ ช่กัช่วน สู่�งเสู่รมิื่ปีอ้งกนั แลัะปีรบัเปีลั่�ยนพฤต้กิรรมื่เพ่�อ
ลัด้ความื่เสู่่�ยง NCDs ให้กับสู่มื่าช่ิกในองค์กรในร่ปีแบบท่�เหมื่าะสู่มื่ โด้ยท่ต้
สู่่ข้ภัาพปีระจำองคก์ร ในร่�นท่� 1 (ต้ล่ัาคมื่-ธันวาคมื่ 2565) ผ�านการอบรมื่จำนวน 
19 คน จาก 10 องค์กร แลัะได้้กลัับมื่านำเสู่นอผลังาน แลัะช่ิงรางวัลัโครงการ
ปีรับเปีล่ั�ยนพฤติ้กรรมื่เพ่�อลัด้ความื่เสู่่�ยง NCDs ข้ององค์กรต้นเอง เมื่่�อเด้่อน
มื่ิถ่นายน 2566

19 คนิ
(ในิ 10 องค์กร)
ไดี้ร้บการฝึึกฝึนเป็็นทั้่ต 

สุ่ขภูาพื่ป็ระจำาองค์์กรเพื่่�อ 
ลดีค์วิามีเสี่�ยู่งโรค์ NCDs
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โครง การ ร้้ความเส่�ยง เล้่�ยงเบัาหวานิ 
โรงพยาบาลัเทพธารินทร์ ร�วมื่กับมื่่ลันิธิสู่่้เบาหวาน จัด้โครงการ “ร่้ความื่เสู่่�ยง  
เลั่�ยงเบาหวาน” คาราวานท่�จะไปีให้ความื่ร่้ สู่ร้างความื่ต้ระหนักต้�อปีัจจัยเสู่่�ยง 
เบาหวาน แลัะสู่นับสู่น่นการใช่้เคร่�องมื่่อปีระเมื่ินความื่เสู่่�ยงเบาหวานให้กับต้นเอง
แลัะครอบครัวเพ่�อการป้ีองกันโรคเบาหวานในกล่ั�มื่เด็้กวัยร่�น โด้ยลังพ่�นท่�ไปีให้ 
ความื่ร่้กับนักเร่ยนระด้ับช่ั�นมื่ัธยมื่ศึกษาต้อนปีลัายใน 7 โรงเร่ยน ในเข้ต้พ่�นท่�
กร่งเทพมื่หานคร แลัะปีระช่าช่นท่�อาศัยอย่�ในช่่มื่ช่นคลัองเต้ย 2 ช่่มื่ช่น กิจกรรมื่
ภัายในงาน ปีระกอบด้้วย ฟื้ังบรรยายให้ความื่ร่้เร่�องโรคเบาหวาน โด้ยท่มื่แพทย์ 
จากโรงพยาบาลัเทพธารนิทร์ ฝึึกทำแบบปีระเมื่นิความื่เสู่่�ยงเบาหวาน DM Risk Score  
เพ่�อทราบคะแนนความื่เสู่่�ยง เจาะต้รวจระด้ับน�ำต้าลัในเลั่อด้ แลัะออกกำลัังกาย 
ย่ด้เหย่ยด้เพ่�อผ�อนคลัายด้้วยท�าโยคะ

สแกนประเม่นความเสี�ยงเบาหวาน https://fightdiabetes.or.th/dm/

จำานวินน้กเรียู่นมี้ธยู่มีศึกษาตอนป็ลายู่  
ทั้ี�ไดี้เรียู่นร่้และป็้องก้นค์วิามีเส่ี�ยู่งเบาหวิาน

จำานวินป็ระชีาชีนในชีุมีชีนค์ลองเตยู่
ทั้ี�ไดี้เรียู่นร่้และป็้องก้นค์วิามีเส่ี�ยู่งเบาหวิาน

7 โรงเรียนิ   2,025 คนิ 2 ชุ่มช่นิ   125 คนิ

แบั่งปีันิปีระสบัการณ์ทำางานิผู้่านิการ 
เปีิดำบั้านิให้ดำ้งานิ
โรงพ ยาบาลัเทพธารนิทร ์สู่รา้งโมื่เด้ลัการด้แ่ลัเบาหวานแบบทม่ื่สู่หสู่าข้า
วิช่าช่่พให้กับปีระเทศไทย แลัะยังคงมื่่�งมื่ั�นสู่ร้างผลังานวิจัยแลัะ
นวัต้กรรมื่ ต้ลัอด้จนอบรมื่บ่คลัากรทางการแพทย์ แลัะถ�ายทอด้ความื่ร่้
สู่่�ปีระช่าช่น เพ่�อสู่นองความื่ต้้องการข้องสู่ังคมื่อย�างไมื่�หย่ด้ยั�ง โด้ยเปีิด้
ใหท้ม่ื่สู่หสู่าข้าวชิ่าช่พ่ แลัะนกัศกึษาจากสู่ถานพยาบาลั หรอ่สู่ถานศกึษา
ต้�าง ๆ ทั�งในแลัะต้�างปีระเทศเข้้าศึกษาด้่งานด้้านวิสู่ัยทัศน์ การวาง
นโยบายแลัะการบรหิารการพยาบาลั เป็ีนการแบ�งปัีนความื่ร่ ้แนวคดิ้ แลัะ 
ปีระสู่บการณิก์ารทำงานด้แ่ลัโรคเบาหวานข้องเทพธารนิทรอ์อกสู่่�สู่งัคมื่ 

 จำานวินน้กศึกษาและทั้ีมีส่หส่าขาวิิชีาชีีพื่ 
ทั้้�งในและต่างป็ระเทั้ศ ไดี้เรียู่นร่้และศึกษา 
ดี่งานทั้ี�โรงพื่ยู่าบาลฯ

206 คนิ 
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สแกนเพื่่�อเข้้าส่่เว็บไซต์์ naluri 

GRI 403-1

ความปีล้อดำภิัย อาช่่วอนิามัย แล้ะสภิาพแวดำล้้อม
ในิการทำางานิ 

ความสำาเร็จในิช่่วงท่�ผู้่านิมา

ISO 45001: 2018

ร้อยล้ะ 100 ร้อยล้ะ 100

3 กรณ่*

GRI 403-5 GRI 403-10

0 กรณ่

9 กรณ่**

การร้บรองการบริหารจ้ดีการดี้านอาชีีวิอนามี้ยู่และค์วิามีป็ลอดีภู้ยู่ระดี้บส่ากล ป็่ทั้ี� 2
Occupational Health and Safety Management System

ป็ฏิ่บ้ต่ตามีกฎิหมีายู่ทั้ี�เกี�ยู่วิข้องก้บ
ค์วิามีป็ลอดีภู้ยู่ อาชีีวิอนาม้ียู่ และ 
ส่ภูาพื่แวิดีล้อมีในการทั้ำางาน

จำานวินพื่น้กงานและผ้่รบ้เหมีาทั้ี� 
เส่ียู่ชีีวิิตจากการทั้ำางาน

พื่น้กงานได้ีร้บการฝึึกอบรมีเร่�อง 
ค์วิามีป็ลอดีภู้ยู่ อาชีวีิอนาม้ียู่และส่ภูาพื่
แวิดีล้อมีในการทั้ำางาน

ผ่้ร้บเหมีา 4,843 ค์น

พื่น้กงานทั้ี�บาดีเจ็บจากการทั้ำางาน 
ถูึงข้�นหยูุ่ดีงาน (Lost-Time Injuries 
Frequency)

(เป็้าหมีายู่เป็็นศ่นยู่์)(เป็้าหมีายู่เป็็นศ่นยู่์) (เป็้าหมีายู่เป็็นศ่นยู่์)

พื่น้กงานเจ็บป็่วิยู่จากการทั้ำางาน 
(เป็้าหมีายู่ เป็็นศ่นยู่์)

ผ้่ร้บเหมีาทั้ี�บาดีเจ็บจากการทั้ำางาน 
ถูึงข้�นหยูุ่ดีงาน (Lost-Time Injuries 
Frequency)

GRI 403-8

จำานิวนิพนิักงานิแล้ะผู้้้รับัเหมาท่�อย้่ภิายใต้้การบัริหารจัดำการความปีล้อดำภิัย อาช่่วอนิามัย  
แล้ะสภิาพแวดำล้้อมในิการทำางานิ

พื่น้กงาน 1,834 ค์น

* บริษัทฯ ได้้ต้ระหนักถึงเร่�องด้ังกลั�าว ได้้เพิ�มื่การปีระเมื่ินความื่เสู่่�ยงกับกรณิ่อ่บัต้ิเหต้่ท่�เกิด้ข้ึ�นเพ่�อหา Root Cause ท่�แท้จริง จัด้ทำแนวทางการ
แก้ไข้ปี้องกัน แลัะนำไปีเปี็นกรณิ่ศึกษาให้กับโครงการอ่�น ๆ เพ่�อปี้องกันการเกิด้ซ�ำ ซึ�งผ่้บริหารเห็นความื่สู่ำคัญ่อย�างมื่าก กำหนด้ให้เข้้ารายงาน
กับ Board เปี็นปีระจำท่กเด้่อน

** จำนวนเหต้่การณิ์เพิ�มื่ข้ึ�นเน่�องจากปีี 2566 นับรวมื่ผ่้รับเหมื่ากลั่�มื่โรงงานเปี็นปีีแรก

0 ราย
GRI 403-5

ความื่ปีลัอด้ภััย อาช่่วอนามื่ัย แลัะสู่ภัาพแวด้ลั้อมื่ในการทำงาน มื่่
ความื่สู่ำคญั่ต้�อทก่กลั่�มื่ธร่กจิข้องบรษิทัฯ โด้ยเฉพาะอสู่งัหารมิื่ทรพัย์ 
โรงพยาบาลั แลัะก�อสู่ร้าง ซึ�งมื่่ความื่เสู่่�ยงท่�หากเกิด้เหต้่การณิ์จะสู่�ง
ผลักระทบทั�งต้�อต้ัวพนักงาน ครอบครัว การด้ำเนินโครงการ แลัะ
ภัาพลัักษณิ์ข้องบริษัทฯ รวมื่ถึงความื่เช่่�อมัื่�นข้องลั่กค้าแลัะสู่ังคมื่ 
นอกจากน่� ในธร่กจิโรงพยาบาลั เร่�องอบั่ต้กิารณิย์งัเปีน็เร่�องท่�ม่ื่ความื่
สู่ำคัญ่ต้�อการได้้รับใบอน่ญ่าต้แลัะการต้รวจปีระเมิื่นต้�าง ๆ ต้ามื่
มื่าต้รฐาน JCI หร่อ Joint Commission International 
Accreditation Standards for Hospital

บริษัทฯ มื่่�งมัื่�นในการด้่แลัพนักงานแบบองค์รวมื่เพ่�อให้พนักงานม่ื่
ความื่สู่่ข้ สู่นก่กบัการทำงาน แลัะสู่ามื่ารถสู่�งมื่อบค่ณิค�าใหกั้บองคก์ร
ได้ใ้นระยะยาว  โด้ยครอบคล่ัมื่ถงึการสู่รา้งสู่ภัาพแวด้ล้ัอมื่การทำงาน
ท่�เหมื่าะสู่มื่แลัะปีลัอด้ภััย การยกระด้ับค่ณิภัาพช่่วิต้ข้องพนักงาน
แลัะครอบครัว แลัะการด้แ่ลัเยย่วยาไปีถึงครอบครัวพนักงานเม่ื่�อเกิด้
เหต้่การณิ์ท่�ไมื่�คาด้คิด้

GRI 403-5

การยกระดำับัการดำำาเนิินิงานิในิ 1-5 ปีี

เปี้าหมาย 
พนิักงานิ 1,000 คนิ 

ส่ม้ีค์รเข้าร่วิมีโค์รงการด่ีแลสุ่ขภูาพื่กายู่
และสุ่ขภูาพื่ใจแบบบ่รณ์าการ
ผ่านแอป็พื่ล่เค์ชี้น naluri 

ป็่ 2566 มีีพื่น้กงานส่มี้ค์รเข้าร่วมโครงการแล้้ว 

จำานิวนิ 700 คนิ

อบุต้เ่หตรุ้ายู่แรงถูงึข้�นเสี่ยู่ชีวิีิต

“เปี็นิศ้นิย์”
อต้ราค์วิามีถีู�ของการเก่ดีการบาดีเจ็บ 
I.F.R. (Injury Frequency Rate)

0.37

Dr. John Manson
Lorem ipsum dolor sit amet

5.0 08:00 - 10:00 AM

Dr. Leslie Potter
Lorem ipsum dolor sit amet

5.0 08:00 - 10:00 AM

Dr. John Doe
Lorem ipsum dolor sit amet

5.0 08:00 - 10:00 AM

Dr. Leslie Taylor
Lorem ipsum dolor sit amet

5.0 08:00 - 10:00 AM
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GRI 3-3, 403-1, 403-7

แนิวทางการดำำาเนิินิงานิดำ้านิความปีล้อดำภิัย อาช่่วอนิามัย 
แล้ะสภิาพแวดำล้้อมในิการทำางานิ

กลุ้่มธ์ุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ก่อสร้าง แล้ะพรีคาสท์

บริษัทฯ กำหนด้ให้มื่่นโยบายความื่ปีลัอด้ภััย อาช่่วอนามื่ัย แลัะสู่ภัาพแวด้ลั้อมื่ในการทำงาน ซึ�งได้้รับการอน่มื่ัต้ิมื่าจากปีระธาน
เจา้หน้าท่�บริหารกลั่�มื่ แลัะมื่ค่่�มื่อ่เร่�องความื่ปีลัอด้ภัยัในการทำงานแลัะการเข้า้พ่�นท่�ก�อสู่รา้ง ท่�ได้จั้ด้ทำเป็ีน 4 ภัาษา ให้ครอบคลัม่ื่
แรงงานต้�างด้้าว โด้ยค่�มื่่อด้ังกลั�าวมื่่เน่�อหา อาทิ การแต้�งกาย การสู่วมื่ใสู่�อ่ปีกรณิ์ปี้องกัน ฯลัฯ ซึ�งเปี็นข้้อบังคับให้พนักงานแลัะ
ผ่้รับเหมื่าช่�วงต้้องปีฏิิบัต้ิต้ามื่อย�างเคร�งครัด้ โด้ยเน้นให้พนักงานแลัะผ่้รับเหมื่าช่�วงต้้องมื่ค่วามื่รบัผิด้ช่อบด้้านความื่ปีลัอด้ภััยทั�ง
ต้�อต้นเองแลัะผ่้อ่�น แลัะมื่่การปีฏิิบัต้ิต้ามื่กฎหมื่าย รวมื่ถึงระบบบริหารจัด้การด้้านความื่ปีลัอด้ภััย (Safety Management 
System) อาทิ OHSAS 18001 แลัะ ISO 45001 โด้ยบริษัทฯ ให้การสู่นับสู่น่นงบปีระมื่าณิแลัะทรัพยากรในการด้่แลัปี้องกัน
อ่บัต้ิเหต้่แลัะอ่บัต้ิการณิ์ รวมื่ถึงโรคท่�เกิด้จากการทำงานข้องพนักงานท่กคนต้ามื่ความื่เหมื่าะสู่มื่ นอกจากน่� บริษัทฯ ได้้ระบ่ 
เปีน็เง่�อนไข้ในสู่ญั่ญ่าข้องผ่ร้บัเหมื่าช่�วง ใหต้้อ้งจดั้หาอป่ีกรณิป์ีอ้งกนัความื่ปีลัอด้ภัยัใหแ้ก�พนกังานข้องผ่รั้บเหมื่าช่�วงแลัะปีฏิบิตั้ิ
ต้ามื่นโยบายข้องบริษทัฯ อย�างเคร�งครัด้ สู่ำหรับค่�คา้ท่�เก่�ยวข้้องกับกล่ั�มื่ธร่กิจโรงพยาบาลัซึ�งต้้องได้้รับใบปีระกอบหรอ่ใบอนญ่่าต้
เปีน็การเฉพาะ จะต้อ้งแสู่ด้งให้บรษิทัฯ ทราบถึงใบปีระกอบ หรอ่ใบอนญ่่าต้ในการปีระกอบธร่กิจ หรอ่ใบอนญ่่าต้ข้องสิู่นคา้แลัะ
บริการด้ังกลั�าว ซึ�งยังไมื่�หมื่ด้อาย่ เพ่�อปีระกอบการทำสู่ัญ่ญ่าท่กครั�ง

คณิะกรรมื่การความื่ปีลัอด้ภัยัในการทำงาน มื่ก่ารทำงานร�วมื่กับสู่�วนงานความื่ปีลัอด้ภัยั ในการกำกบัด้แ่ลัการปีฏิบิตั้ติ้ามื่นโยบาย
แลัะค่�มื่อ่ การฝึกึอบรมื่ให้กบัพนกังานแลัะพนักงานข้องผ่รั้บเหมื่าช่�วง การต้รวจสู่อบความื่ครบถ้วนแลัะความื่พร้อมื่ข้องอ่ปีกรณ์ิ
ปี้องกันต้�าง ๆ รวมื่ถึงการกำหนด้ค�าสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ในการทำงาน อาทิ ความื่ร้อน แสู่ง เสู่่ยง สู่ารเคมื่่ แบคท่เร่ย ไวรัสู่ ให้มื่่ความื่
สู่อด้คลั้องต้ามื่ท่�กฎหมื่ายกำหนด้ อย�างสู่มื่�ำเสู่มื่อ แลัะรวบรวมื่ค�าสู่ถิต้ิอ่บัต้ิเหต้่ท่�เกิด้ข้ึ�นเพ่�อรายงานให้คณิะกรรมื่การบริหาร
ทราบ อย�างน้อยเด้อ่นลัะ 1 ครั�ง พร้อมื่แผนการพัฒนาแลัะปีรับปีรง่เพ่�อลัด้อบั่ต้เิหต้ใ่ห้เหลัอ่ศน่ย์ ข้ณิะท่�แผนการเยย่วยาพนักงาน 
แลัะครอบครัว ก็จะถ่กนำเสู่นอให้คณิะกรรมื่การบริหารพิจารณิาเมื่่�อมื่่เหต้่เกิด้ข้ึ�นเช่�นกัน GRI 403-4

ในการต้รวจสู่อบแลัะการแจ้งเหต้่ บริษัทฯ ได้้พัฒนาระบบการรายงานผ�านช่�องทางออนไลัน์ (Safety Report Online) ซึ�งได้้
สู่่�อสู่ารแลัะอธิบายวิธ่การใช่้งานให้พนักงานแลัะผ่้รับเหมื่าช่�วงทราบต้ั�งแต้�วันแรกท่�เข้้ามื่าปีฏิิบัต้ิงาน

บริษัทฯ ยังได้้กำหนด้ให้มื่่การซักซ้อมื่กรณิ่ท่�เกิด้อ่บัต้ิเหต้่ร้ายแรง เช่�น ไฟื้ไหมื่้ แลัะการฝึึกอบรมื่เร่�องวิธ่ปีฐมื่พยาบาลัเบ่�องต้้น 
(Cardiopulmonary Resuscitation: CPR) ให้กับพนักงานแลัะผ่้รับเหมื่าช่�วง

กลุ้่มธ์ุรกิจโรงพยาบัาล้

บริษัทฯ มื่่การด้ำเนินการท่� เปี็นไปีต้ามื่มื่าต้รฐานข้อง Joint Commission 
International Accreditation Standards for Hospital (JCI) ซึ�งครอบคลั่มื่ต้ั�งแต้�
การกำหนด้นโยบายแลัะเป้ีาหมื่ายความื่ปีลัอด้ภััยผ่้ป่ีวยสู่ากลั การเข้้าถึงบริการแลัะ
ความื่ต้�อเน่�องข้องการด้่แลั การพฒันามื่าต้รฐานการจดั้สู่ถานพยาบาลัท่�มื่ค่ณ่ิภัาพแลัะ
มื่่ความื่ปีลัอด้ภััย การปี้องกันแลัะควบค่มื่การต้ิด้เช่่�อ การจัด้อาคารสู่ถานท่�แลัะความื่
ปีลัอด้ภัยั โด้ยสู่�วนงานความื่ปีลัอด้ภัยัแลัะค่ณิภัาพข้องโรงพยาบาลั จะต้อ้งม่ื่การต้ดิ้ต้ามื่ 
วัด้ผลั แลัะรายงานค�าสู่ถิต้ิต้�าง ๆ ท่�เก่�ยวข้้องกับความื่ปีลัอด้ภััยเมื่่�อเท่ยบกับเปี้าหมื่าย
ให้ผ่้บริหารข้องโรงพยาบาลัแลัะคณิะกรรมื่การบริหารทราบ อย�างน้อยเด้่อนลัะ 1 ครั�ง

GRI 403-3

ก่จกรรมีส่่งเส่ริมีค์วิามีป็ลอดีภู้ยู่ อาชีวีิอนาม้ียู่ และส่ภูาพื่แวิดีล้อมีในการทั้ำางาน

๏ การให้ความื่ร่้เร่�องการแก้ไข้แลัะปี้องกัน Computer Vision Syndrome (CVS) หร่อโรคท่�เกิด้จากการทำงานอย่�กับหน้าจอ
คอมื่พิวเต้อร์ต้ิด้ต้�อกันเปี็นเวลัานาน แลัะการปีรับสู่ภัาพแวด้ลั้อมื่การทำงานให้เหมื่าะสู่มื่เพ่�อปี้องกัน โด้ยกำหนด้ระด้ับ 
แสู่งสู่ว�างข้องห้องทำงานแลัะอาคารท่�เพ่ยงพอ การจัด้โต้๊ะทำงานเพ่�อปี้องกันไมื่�ให้จอคอมื่พิวเต้อร์หันเข้้าหน้าต้�าง แลัะการ
จัด้หาเก้าอ่�ท่�มื่่ความื่สู่่งท่�เหมื่าะสู่มื่

๏ การวางระบบหมื่น่เวย่นข้องอาคารสู่ำนกังาน สู่ำนกังานแลัะแคมื่ปีค์นงานในพ่�นท่�ก�อสู่รา้งท่�เหมื่าะสู่มื่แลัะมื่อ่ากาศถ�ายเท เพ่�อ
ปี้องกันโรคต้ึกเปี็นพิษ (Sick Building Syndrome: SBS) หร่อภัาวะผิด้ปีกต้ิท่�เกิด้จากการทำงานภัายในอาคารแลัะสู่ถานท่�
ปีิด้ท่�มื่่การถ�ายเทอากาศไมื่�ด้่ มื่่สู่ภัาพแวด้ลั้อมื่การทำงานท่�ไมื่�เหมื่าะสู่มื่

๏ การปีระช่่มื่แลัะการลังต้รวจพ่�นท่�ข้องคณิะกรรมื่การความื่ปีลัอด้ภััยแลัะเจ้าหน้าท่�ความื่ปีลัอด้ภััยท่กเด้่อน

๏ การนำระบบ “Safety Management Performance” มื่าใช่ต้้ดิ้ต้ามื่การด้ำเนนิงานแลัะด้แ่นวโนม้ื่ความื่ปีลัอด้ภัยัครอบคลัม่ื่ 
โครงการก�อสู่ร้าง โรงงาน แลัะการต้ิด้ต้ั�ง

๏ การปีระช่าสู่ัมื่พันธ์เพ่�อกระต้่้นจิต้สู่ำนึกด้้านความื่ปีลัอด้ภััย ผ�านการฝึึกอบรมื่ ปี้ายแลัะคลัิปีวิด้่โอปีระช่าสู่ัมื่พันธ์ การสู่่�อสู่าร
ผ�านแอปีพลัิเคช่ัน LINE อ่เมื่ลั แลัะ Safety Talk ก�อนเริ�มื่งาน

๏ การกำหนด้ให้ม่ื่กระบวนการแจ้งเหต้ฉ่ก่เฉนิ (Call Tree) ต้ามื่แนวทางการบรหิารความื่ต้�อเน่�องทางธร่กจิ แลัะให้มื่ก่ารซักซ้อมื่  
เพ่�อให้พนักงานแลัะผ่้รับเหมื่าช่�วงเข้้าใจบทบาท หน้าท่� แลัะข้ั�นต้อนการด้ำเนินการต้�าง ๆ ในกรณิ่ท่�มื่่เหต้่ฉ่กเฉินเกิด้ข้ึ�น

๏ การปีระเมื่ินความื่เสู่่�ยงด้้านความื่ปีลัอด้ภััยอย�างสู่มื่�ำเสู่มื่อ โด้ยเมื่่�อปีระเมื่ินเร่ยบร้อยแลั้วต้้องนำสู่�งผลัให้ผ่้บริหารท่�เก่�ยวข้้อง
เพ่�อรับทราบแลัะหาแนวทางพัฒนาหร่อปี้องกันต้�อไปี GRI 403-2

๏ การคงมื่าต้รการป้ีองกันการแพร�ระบาด้ข้องโรคติ้ด้เช่่�อไวรัสู่โคโรนา 2019 (COVID-19) ในสู่ำนักงาน โครงการก�อสู่ร้าง แคมื่ป์ี 
คนงาน แลัะกำหนด้สู่ถานท่�สู่ำหรับกักต้ัวแรงงานต้ามื่มื่าต้รการ Bubble and Seal ซึ�งครอบคลั่มื่ถึงการสู่่�มื่ต้รวจ ATK  
ก�อนเข้้าพ่�นท่�ปีฏิิบัต้ิงาน

๏ ต้รวจสู่ารเสู่พติ้ด้พนกังานแลัะผ่รั้บเหมื่าจากหน�วยงานภัายนอกอย�างสู่มื่�ำเสู่มื่อ เพ่�อปีอ้งกันความื่เสู่่�ยงต้�อการเกิด้อาช่ญ่ากรรมื่
แลัะการกระทำผิด้กฏิหมื่าย

๏ การวัด้สู่ภัาพแวด้ลั้อมื่ในการทำงาน อาทิ ค่ณิภัาพอากาศ ค่ณิภัาพน�ำ ค�าฝึ่่นลัะออง ระด้ับเสู่่ยง แสู่ง แลัะกลัิ�นในพ่�นท่�ปีฏิิบัต้ิ
งานเปี็นปีระจำ เพ่�อปี้องกันผลักระทบท่�จะเกิด้ข้ึ�นกับพนักงานแลัะช่่มื่ช่นบริเวณิโด้ยรอบ

๏ การกำหนด้ให้ต้้องบำบัด้น�ำเสู่่ยจากพ่�นท่�ก�อสู่ร้างแลัะโรงพยาบาลัก�อนปีลั�อยสู่่�ภัายนอก 

๏ ต้รวจสู่อบเคร่�องจักรแลัะอ่ปีกรณ์ิการทำงานเป็ีนปีระจำท่กสัู่ปีด้าห์ แลัะติ้ด้สู่ติ้กเกอร์ (Tag) ไวเ้ป็ีนหลักัฐานผ�านการต้รวจสู่อบ

๏ จัด้ให้มื่่การแข้�งข้ันด้้านความื่ปีลัอด้ภััยเพ่�อเปี็นการสู่�งเสู่ริมื่ความื่ปีลัอด้ภััยแบบเช่ิงร่ก แลัะแจกรางวัลัสู่ำหรับหน�วยงานท่�มื่่ผลั
การด้ำเนินการด้้านความื่ปีลัอด้ภััยด้่เด้�นท่กไต้รมื่าสู่ ให้กับบริษัท อินโน โฮมื่ คอนสู่ต้รัคช่ั�น แลัะ บริษัท อินโน พร่คาสู่ท์ 
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ก่จกรรมีส่่งเส่ริมีสุ่ขภูาพื่กายู่และสุ่ขภูาพื่ใจของพื่น้กงาน

๏ สู่วัสู่ดิ้การต้รวจสู่ข่้ภัาพปีระจำปีใีห้กบัพนักงาน แลัะปีระกันสู่่ข้ภัาพแบบกล่ั�มื่ให้
กับพนักงานแลัะบ่คคลัในครอบครัว ซึ�งมื่่สู่ิทธิปีระโยช่น์เพิ�มื่เต้ิมื่นอกเหน่อสู่ิทธิ
ปีระโยช่น์หลััก กลั�าวค่อ หากพนักงานแลัะบ่คคลัในครอบครัวเข้้ารับบริการท่� 
โรงพยาบาลัวิมื่่ต้ จะสู่ามื่ารถนอนห้องพักเด้่�ยวได้้โด้ยไมื่�เสู่่ยค�าใช่้จ�าย แลัะได้้
สู่�วนลัด้ค�ารักษาพยาบาลัสู่่งสู่่ด้ร้อยลัะ 30 กรณิ่ท่�วงเงินค�ารักษาพยาบาลัต้ามื่
แผนปีระกันสู่่ข้ภัาพข้องพนักงานเกิน

๏ นำแอปีพลิัเคชั่น Naluri เพ่�อช่�วยสู่�งเสู่ริมื่สู่ข่้ภัาพทางกายแลัะทางใจข้องพนักงาน
ใหอ้ย่�ด้ม่่ื่สู่ข่้ แอปีพลัเิคช่นัท่�พนกังานสู่ามื่ารถพด่้คย่อย�างเปีน็สู่�วนต้วักบัจติ้แพทย์ 
แลัะยังม่ื่นักโภัช่นาการมื่าแนะนำหลัักการรับปีระทานอาหารเพ่�อสู่่ข้ภัาพข้อง
แต้�ลัะบค่คลั เทรนเนอร์ท่�ใหค้ำแนะนำเร่�องการออกกำลัังกายปีระจำวัน เปีน็ต้้น  
นอกจากน่� ยงัมื่ก่ารฝึกึอบรมื่ใหห้วัหนา้งานระด้บัผ่จ้ดั้การขึ้�นไปีมื่ท่กัษะการเปีน็
ผ่้ช่�วยเหลั่อทางจิต้ใจให้แก�น้องในท่มื่แลัะผ่้ร�วมื่งาน โด้ยโค้ช่สู่่ข้ภัาพจิต้จาก 
Naluri

  การมีีส่่วินร่วิมีก้บพื่น้กงานและผ้่ร้บเหมีาชี่วิงในป็ระเดี็น ดี้านค์วิามี
ป็ลอดีภู้ยู่ อาชีีวิอนามี้ยู่ และส่ภูาพื่แวิดีล้อมีในการทั้ำางาน   

คณิะกรรมื่การความื่ปีลัอด้ภััย อาช่่วอนามื่ัย แลัะสู่ภัาพแวด้ล้ัอมื่ในการทำงาน  
มื่่จำนวน 19 คน ซึ�งถ่กแต้�งตั้�งแลัะเสู่นอช่่�อมื่าจากพนักงานระด้ับปีฏิิบัต้ิการ 
ไมื่�น้อยกว�าร้อยลัะ 50 แลัะต้ัวแทนระด้ับผ่้บริหารGRI 403-2  เพ่�อทำหน้าท่�ด้ังน่�

๏ จดั้ทำนโยบายด้า้นความื่ปีลัอด้ภัยั อาช่ว่อนามัื่ย แลัะสู่ภัาพแวด้ล้ัอมื่ในการทำงาน
ข้องสู่ถานปีระกอบกิจการ เสู่นอต้�อนายจ้าง

๏ จัด้ทำแนวทางการป้ีองกันแลัะลัด้การเกิด้อบั่ต้เิหต้ ่การปีระสู่บอันต้ราย การเจบ็
ปี่วย หร่อการเกิด้เหต้่เด้่อด้ร้อนรำคาญ่อันเน่�องจากการทำงานข้องลั่กจ้าง  
หร่อความื่ไมื่�ปีลัอด้ภััยในการทำงาน เสู่นอต้�อนายจ้าง

๏ รายงานแลัะเสู่นอแนะมื่าต้รการหร่อแนวทางปีรับปีร่งแก้ไข้สู่ภัาพการทำงาน 
แลัะสู่ภัาพแวด้ล้ัอมื่ในการทำงานให้เป็ีนไปีต้ามื่กฎหมื่ายเก่�ยวกับความื่ 
ปีลัอด้ภััยในการทำงานต้�อนายจ้าง เพ่�อความื่ปีลัอด้ภััยในการทำงานข้อง 
ลั่กจ้าง ผ่้รับเหมื่า แลัะบ่คคลัภัายนอกท่�เข้้ามื่าปีฏิิบัต้ิงานหร่อเข้้ามื่าใช่้บริการใน 
สู่ถานปีระกอบกิจการ

๏ สู่�งเสู่ริมื่แลัะสู่นับสู่น่นกิจกรรมื่ด้้านความื่ปีลัอด้ภััยในการทำงานข้อง 
สู่ถานปีระกอบกิจการ

๏ พิจารณิาค่�มื่่อว�าด้้วยความื่ปีลัอด้ภััย อาช่่วอนามื่ัย แลัะสู่ภัาพแวด้ลั้อมื่ใน 
การทำงานข้องสู่ถานปีระกอบกิจการเพ่�อเสู่นอความื่เห็นต้�อนายจ้าง

๏ สู่ำรวจการปีฏิบิตั้กิารด้า้นความื่ปีลัอด้ภัยัในการทำงานแลัะรายงานผลัการสู่ำรวจ
ด้ังกลั�าว รวมื่ทั�งสู่ถิต้ิการปีระสู่บอันต้รายท่�เกิด้ข้ึ�นในสู่ถานปีระกอบกิจการนั�น 
ในการปีระช่่มื่คณิะกรรมื่การความื่ปีลัอด้ภััยท่กครั�ง

๏ พิจารณิาโครงการหร่อแผนการฝึึกอบรมื่เก่�ยวกับความื่ปีลัอด้ภััยในการทำงาน 
รวมื่ถงึโครงการหรอ่แผนการอบรมื่เก่�ยวกบับทบาทหนา้ท่�ความื่รบัผดิ้ช่อบในด้า้น
ความื่ปีลัอด้ภัยัข้องลัก่จา้ง หวัหนา้งาน ผ่บ้รหิาร นายจา้ง แลัะบ่คลัากรท่กระด้บั
เพ่�อเสู่นอความื่เห็นต้�อนายจ้าง

๏ จัด้วางระบบให้ลั่กจ้างท่กคนท่กระด้ับมื่่หน้าท่�ต้้องรายงานสู่ภัาพการทำงานท่�ไมื่�
ปีลัอด้ภััยต้�อนายจ้าง

๏ ต้ิด้ต้ามื่ผลัความื่ค่บหน้าเร่�องท่�เสู่นอต้�อนายจ้าง

๏ รายงานผลัการปีฏิบิตั้งิานปีระจำปีี รวมื่ทั�งระบป่ีญั่หา อป่ีสู่รรค แลัะข้อ้เสู่นอแนะ
ในการปีฏิิบัต้ิหน้าท่�ข้องคณิะกรรมื่การความื่ปีลัอด้ภััยเมื่่�อปีฏิิบัต้ิหน้าท่�ครบ 1 ปีี
เสู่นอต้�อนายจ้าง

๏ ปีระเมิื่นผลัการด้ำเนินงานด้้านความื่ปีลัอด้ภััยในการทำงานข้องสู่ถานปีระกอบ
กิจการ

๏ ปีฏิิบัต้ิงานด้้านความื่ปีลัอด้ภััยในการทำงานอ่�นต้ามื่ท่�นายจ้างมื่อบหมื่าย

โด้ยบริษัทฯ มื่่การสู่่�อสู่ารแลัะเปิีด้โอกาสู่ให้ต้ัวแทนพนักงานสู่ามื่ารถเสู่นอแนะ 
แนวทางปี้องกันความื่เสู่่�ยงด้้านความื่ปีลัอด้ภััย อาช่่วอนามื่ัย แลัะสู่ภัาพแวด้ลั้อมื่ใน
การทำงาน แลัะยังเปิีด้รับฟัื้งความื่คิด้เห็นข้องผ้่รับเหมื่าช่�วง ในข้ณิะท่�ม่ื่การฝึึกอบรมื่
เร่�องความื่ปีลัอด้ภัยั อาช่่วอนามื่ยั แลัะสู่ภัาพแวด้ล้ัอมื่ในการทำงาน แลัะผ�านช่�องทาง 
ต้�าง ๆ  อาท ิSafety Talk, Safety Monthly Meeting, กลั�องรบัข้อ้เสู่นอแนะปีระจำ
โครงการ ฯลัฯ

GRI 403-5

การซ่้อมีร้บมีือเหตุฉุกเฉ่น

บริษัทฯ จัด้อบรมื่ด้ับเพลัิงข้ั�นต้้นแลัะการช่�วยช่่วิต้เบ่�องต้้น (CPR) เปี็นปีระจำท่กปีี 
แลัะม่ื่การจัด้ต้ั�งหัวหน้าท่มื่อพยพ โด้ยม่ื่จำนวนพนักงานผ�านการอบรมื่เกินร้อยลัะ 
50 ข้องพนกังานทั�งหมื่ด้ ซึ�งมื่ากกว�าท่�กฎหมื่ายกำหนด้ ทั�งยงัจดั้ซอ้มื่รบัมื่อ่เหต้ฉ่ก่เฉนิ
อย�างสู่มื่�ำเสู่มื่อ เพ่�อลัด้ความื่เสู่่�ยงแลัะสู่รา้งความื่มัื่�นใจว�าพนกังานจะสู่ามื่ารถปีฏิิบตั้ิ
ต้ามื่ข้ั�นต้อนได้้อย�างถ่กต้้อง ในปีี 2566 บริษัทฯ ฝึึกอบรมื่การใช่้งานเคร่�อง AED ท่�
โรงงาน 
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GRI 403-3

มีาตรการค์วิามีป็ลอดีภู้ยู่เกี�ยู่วิก้บภูาวิะฉุกเฉ่น

1. จัด้ให้ม่ื่เคร่�องด้ับเพลิังช่นิด้ปีราศจาก CFC ต้ิด้ต้ั�งไว้ท่ก 20 ต้ารางเมื่ต้ร ในบริเวณิท่�สู่ามื่ารถนำออกมื่าใช่้ได้้
สู่ะด้วก โด้ยมื่่สู่ัญ่ลัักษณิ์ช่ัด้เจนเพ่�อความื่รวด้เร็วเมื่่�อเวลัาจำเปี็น

2. จัด้ให้มื่่ระบบไฟื้ฉ่กเฉินแลัะปี้ายทางออกฉ่กเฉินนำทางกรณิ่เกิด้เหต้่

3. จัด้ให้มื่่ไฟื้ฉายสู่ำรองต้ิด้อย่�บริเวณิทางออกฉ่กเฉินท่กจ่ด้

4. จัด้ให้มื่่ปี้ายเต้่อน (Safety Sign) ต้ามื่จ่ด้ต้�าง ๆ

5. จัด้ทางหน่ไฟื้ให้เหมื่าะสู่มื่ เพ่�อให้พนักงานหน่ไฟื้ได้้อย�างทันท�วงทันท่เมื่่�อเกิด้อัคค่ภััย

6. ต้ิด้ต้ั�งสู่ัญ่ญ่าณิเต้่อนไฟื้/ควันอัต้โนมื่ัต้ิในห้องต้�าง ๆ ให้ได้้มื่ากท่�สู่่ด้ 

7. มื่่เคร่�องด้ับเพลัิงพร้อมื่ใช่้ท่�เหมื่าะสู่มื่ ต้ิด้ต้ั�งบริเวณิท่�จัด้เก็บสู่ารเคมื่่แลัะ/หร่อเช่่�อเพลัิง

8. มื่่ปี้ายห้ามื่สู่่บบ่หร่�หร่อห้ามื่ใช่้ไฟื้ ต้ิด้ต้ั�งไว้ในบริเวณิสู่ถานท่�เก็บสู่ารเคมื่่/เช่่�อเพลัิง

9. สู่ายไฟื้ฟื้า้ท่�ใช่ใ้นสู่ำนกังานแลัะในสู่ถานท่�เกบ็เช่่�อเพลังิ ต้อ้งเปีน็สู่ายไฟื้ฟื้า้ห่ม้ื่ฉนวนต้ามื่มื่าต้รฐานสู่ากลักำหนด้

10. ต้รวจสู่อบความื่พร้อมื่ใช่้อ่ปีกรณิ์รับเหต้่อย�างสู่มื่�ำเสู่มื่อ

11. จัด้ให้มื่่หัวหน้าสู่ำหรับการอพยพปีระจำจ่ด้ต้�าง ๆ กรณิ่เกิด้เหต้่ฉ่กเฉิน

12. จัด้ฝึึกอบรมื่ด้ับเพลัิงข้ั�นต้้นเปี็นปีระจำท่กปีี เพ่�อให้พนักงานใช่้อ่ปีกรณิ์รับเหต้่ได้้อย�างถ่กต้้อง GRI 403-5

13. จัด้ซ้อมื่รับเหต้่ การปีฐมื่พยาบาลั การอพยพหน่ไฟื้ เปี็นปีระจำท่กปีี

14. จัด้ให้มื่่เคร่�องกระต้่กหัวใจ (AED) ในพ่�นท่�โรงงาน รวมื่ถึงการฝึึกซ้อมื่การใช่้งานเปี็นปีระจำ

15. มื่่การจัด้ต้ั�งท่มื่งานเฉพาะกิจ (IRT) เพ่�อบริหารจัด้การเหต้่ฉ่กเฉินท่�เกิด้ข้ึ�นแลัะซ้อมื่แผนฉ่กเฉินปีระจำท่กปีี GRI 403-3, 403-7, 403-9 

การป็้องก้นอ้นตรายู่ในงานทั้ี�มีีค์วิามีเส่ี�ยู่งส่่ง 

๏ ผ่้บริหารลังพ่�นท่�เพ่�อต้รวจสู่อบความื่ปีลัอด้ภััยในโครงการก�อสู่ร้างต้�าง ๆ ท่กไต้รมื่าสู่ เพ่�อสู่ร้าง Leadership ด้้านความื่
ปีลัอด้ภััย แลัะปีระเมื่ินความื่ปีลัอด้ภััยในโครงการ

๏ ปีระเมื่ินความื่เสู่่�ยง แลัะช่่�บ�งอันต้รายในกิจกรรมื่งานแลัะสู่ภัาพแวด้ลั้อมื่ในการทำงานให้เกิด้ความื่ปีลัอด้ภััย

๏ มื่่การกำหนด้กฎเหลั็กแลัะการต้รวจสู่อบกฎเหลั็กจาก 3rd Line แลัะรายงานผลัท่กเด้่อน

๏ พนักงานต้รวจสู่อบความื่ปีลัอด้ภััยเปี็นปีระจำ แลัะอบรมื่ให้ความื่ร่้เปี็นปีระจำแก�ผ่้ปีฎิบัต้ิงานท่กสู่ัปีด้าห์ GRI 403-5

๏ มื่่การปีระช่่มื่เพ่�อต้ิด้ต้ามื่ด้้านความื่ปีลัอด้ภััยเปี็นปีระจำท่กเด้่อน

๏ จัด้ทำระบบไฟื้ฟ้ื้าชั่�วคราวในโครงการก�อสู่ร้าง อาทิ ต้ิด้ต้ั�งระบบตั้ด้ไฟื้ฟ้ื้าอัต้โนมัื่ต้ิ ELCB เพ่�อปี้องกันกระแสู่ไฟื้ฟ้ื้าด้่ด้  
ไฟื้ฟื้้าช่็อต้ ไฟื้ฟื้้าเกิน ออกแบบระบบไฟื้ฟื้้าในบ้านพักคนงานให้ปีลัอด้ภััย จัด้ทำมื่าต้รฐานในการซ�อมื่บำร่งระบบไฟื้ฟื้้า 
โด้ยนำระบบ Log Out มื่าใช่้งาน เปี็นต้้น

๏ งานความื่เสู่่�ยงสู่่งอันได้้แก� การทำงานบนท่�สู่่ง งานเก่�ยวกับความื่ร้อน งานท่�อับอากาศ แลัะงานข้่ด้เจาะ บริษัทฯ ได้้กำหนด้
มื่าต้รฐานให้ใช่้ระบบ Safety Work Permit ในการควบค่มื่การทำงานให้เกิด้ความื่ปีลัอด้ภััยต้ั�งแต้�ก�อนเริ�มื่งาน ระหว�าง
ปีฏิบัิต้งิาน แลัะหลังัปีฏิบิตั้งิาน เพ่�อใหผ้่ป้ีฏิบิตั้งิานแลัะอป่ีกรณิก์ารทำงานมื่ค่วามื่ปีลัอด้ภัยั เปีน็มื่าต้รฐานเด้ย่วกนัทั�งองค์กร

๏ ต้รวจสู่่ข้ภัาพต้ามื่ปีัจจัยเสู่่�ยง โด้ยเฝึ้าต้ิด้ต้ามื่กิจกรรมื่การทำงานท่�สู่�งผลักระทบต้�อสู่่ข้ภัาพท่�ด้่

๏ บริษัทฯ ได้้ปีรับปีร่งมื่าต้รฐานการทำงานแลัะกำหนด้บทลังโทษกรณิ่ไมื่�ปีฏิิบัต้ิต้ามื่มื่าต้รฐานความื่ปีลัอด้ภััย บังคับใช่้ทั�งใน
องค์กรแลัะค่�ค้า โด้ยสู่ำหรับค่�ค้านั�นเปี็นเอกสู่ารแนบท้ายสู่ัญ่ญ่าจ้าง 

๏ ปีระช่่มื่หาร่อกับค่�ค้าเก่�ยวกับแนวทางการปี้องกันความื่เสู่่�ยงท่�อาจเกิด้ข้ึ�น
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GRI 418-1 

การเคารพสิทธ์ิมนิุษยช่นิ
บริษัท พฤกษา โฮลัด้ิ�ง จำกัด้ (มื่หาช่น) ให้ความื่สู่ำคญั่ต้�อการเคารพสู่ิทธิมื่น่ษยช่น โด้ยกำหนด้แนวทาง
การด้ำเนนิงานท่�สู่อด้คลัอ้งต้ามื่กฎหมื่าย กฎระเบ่ยบ แลัะหลักัการสู่ากลัต้ามื่ท่�ได้ป้ีระกาศนโยบายสู่ทิธิ
มื่นษ่ยช่น ท่�สู่อด้คลัอ้งกบัหลัักสู่ากลั 10 ปีระการข้อง UN Global Compact ปีฏิญิ่ญ่าสู่ากลัว�าด้้วยหลััก
การสู่ทิธขิ้ั�นพ่�นฐาน แลัะปีฏิญิ่ญ่าสู่ากลัว�าด้้วยสิู่ทธมิื่นษ่ยช่น (The Universal Declaration of Human 
Rights: UDHR)

ปีฏิิบัต้ิต้�อกันด้้วยความื่เคารพ ให้เก่ยรต้ิซึ�งกันแลัะกัน แลัะเท�าเท่ยมื่ ปีราศจากการเลั่อกปีฎิบัต้ิต้�อผ้่ม่ื่
สู่�วนได้้เสู่่ยแลัะกลั่�มื่เปีราะบางท่กกลั่�มื่ โด้ยไมื่�แบ�งแยกความื่แต้กต้�างทางกาย จิต้ใจ เช่่�อช่าต้ิ สู่ัญ่ช่าต้ิ 
ถิ�นกำเนิด้ เผ�าพันธ่ ์ศาสู่นา เพศ ภัาษา อาย ่สู่ผ่วิ การศึกษา สู่ถานะทางสัู่งคมื่ วฒันธรรมื่ ข้นบธรรมื่เนย่มื่ 
หร่อเร่�องอ่�นใด้ ทั�งน่�ครอบคลั่มื่ถึงผ่้มื่่สู่�วนได้้เสู่่ยท่�เก่�ยวข้้องกับความื่เสู่่�ยงต้�อการด้ำเนินงานท่�อาจจะ
ลัะเมื่ิด้สู่ิทธิมื่น่ษยช่น ทั�งในกิจกรรมื่ทางธ่รกิจข้องบริษัทฯ โด้ยต้รง รวมื่ถึงผ่้เก่�ยวข้้องในห�วงโซ�ค่ณิค�า
ข้องธ่รกิจด้้วย เช่�น พนักงาน เด้็กสู่ต้ร่ คนพิการ พันธมื่ิต้รทางธ่รกิจ ค่�ค้า แลัะแรงงานต้�างช่าต้ิ  โด้ยท่�
บริษัทฯ ถ่อเปี็นเร่�องสู่ำคัญ่ท่�ค่�ค้า ผ่้ซึ�งจะเข้้าร�วมื่ธ่รกิจกับบริษัทฯ ไมื่�ว�าจะในความื่สู่ัมื่พันธ์ร่ปีแบบใด้ 
ควรจะต้้องพิจารณิาแลัะปีฏิิบัต้ิให้เปี็นไปีในทิศทางเด้่ยวกัน  

GRI 403-9

ค์วิามีป็ลอดีภู้ยู่ในการใชี้วิ้ตถูุดี่บ วิ้ส่ดีุ อุป็กรณ์์ และส่ารเค์มีี

• บรษิทัฯ เลัอ่กใช่ว้ตั้ถ่ด้บิท่�ไมื่�เปีน็อนัต้รายต้�อลัก่คา้แลัะผ่ป้ีฏิบิตั้งิาน เช่�น วสัู่ด้แ่ลัะเฟื้อรน์เิจอรไ์รสู้่ารระเหยท่�เปีน็มื่ลัพษิ (VOCs) 
จำพวก Formaldehyde 

• บรษัิทฯ ควบคม่ื่การจัด้เก็บสู่ารเคมื่ท่่�ใช่โ้ด้ยจำแนกปีระเภัท แลัะให้ความื่ร้่พนักงานเก่�ยวกับ Safety Data Sheet (SDS) ข้อง
สู่ารเคมื่่ต้�าง ๆ ทั�งยังมื่่ปี้ายบ�งช่่�ช่ัด้เจนต้ามื่ระเบ่ยบปีฏิิบัต้ิแลัะมื่าต้รฐานข้องบริษัทฯ

• บริษัทฯ ต้รวจสู่อบวัสู่ด้่อ่ปีกรณิ์จากผ่้ผลัิต้ (Audit Supplier) เพ่�อให้ได้้วัต้ถ่ด้ิบท่�ได้้มื่าต้รฐานต้ามื่ท่�บริษัทฯ ต้้องการ

GRI 403-9, 403-10

ส่รุป็กรณ์ีการบาดีเจ็บและการเจ็บป็่วิยู่จากการทั้ำางาน 

กรณ์ีพื่น้กงาน
ป็่ 2566 ป็่ 2565 ป็่ 2564 ป็่ 2563

พันักงาน ผู้รับเหมุ่า พันักงาน ผู้รับเหมุ่า พันักงาน ผู้รับเหมุ่า พันักงาน ผู้รับเหมุ่า

การบาดเจั็บจัากการท์ำงาน

อัต้ราการบาด้เจ็บท่�บันทึกทั�งหมื่ด้ 0.36 0.57 0.38 0.05 0.70 0.20 0.58 0.10

อัต้ราการบาด้เจ็บถึงข้ึ�นหย่ด้งานจากการทำงาน 0.36 0.57 0.38 0 0.09 0.15 0.09 0.10

อัต้ราการบาด้เจ็บท่�มื่่ความื่ร่นแรงสู่่ง (ไมื่�รวมื่เสู่่ยช่่วิต้) 0.18 0.00 0.38 0 0 0.05 0 0

อัต้ราการบาด้เจ็บถึงข้ั�นเสู่่ยช่่วิต้ 0.00 0.00 0 0.05 0 0 0.09 0

การเจั็บป่วัยจัากการท์ำงาน

อัต้ราการเจ็บปี่วยท่�บันทึกทั�งหมื่ด้ 0 0 0 0 0 0 0 0

อัต้ราการเจ็บปี่วยท่�ถึงข้ั�นลัางานทั�งหมื่ด้ 0 0 0 0 0 0 0 0

อัต้ราการเจ็บปี่วยถึงข้ั�นเสู่่ยช่่วิต้ 0 0 0 0 0 0 0 0

หมื่ายเหต้่ : กรณิ่ต้�อจำนวน 1,000,000 ช่ั�วโมื่งการทำงานส่ถู่ต่การเก่ดีอุบ้ต่เหตุจากการทั้ำางาน ป็่ 2561-2566

2561

จำานวินอุบ้ต่เหตุบาดีเจ็บ (รายู่)

2562 2563 2564 2565 2566
0

2

4

6

8

10

จำานวินค์ร้�ง

ป็่

ผรมี. เส่ียู่ชีีวิิต (รายู่) พื่น้กงานเสี่ยู่ชีีวิิต (รายู่) เส่ียู่ชีีวิิต อื�นๆ (ไมี่เกี�ยู่วิก้บงาน)
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1. พนิักงานิ

บรษัิทฯ ใหค้วามื่สู่ำคญั่ต้�อการรบัฟื้งัเสู่่ยงข้องพนักงาน โด้ยจดั้ใหม้ื่ช่่�องทางการสู่่�อสู่าร
ทั�งในร่ปีแบบการสู่่�อสู่ารทางเด้่ยว อาทิ อ่เมื่ลั แลัะปีระกาศ แลัะร่ปีแบบการสู่่�อสู่าร
สู่องทาง อาทิ การจัด้ Town Hall การจัด้ต้ั�งคณิะกรรมื่การสู่วัสู่ด้ิการ การจัด้ต้ั�ง HR 
Engagement Team แลัะการจดั้ให้มื่ก่ารปีระเมื่นิความื่ผก่พนัข้องพนกังานปีีลัะ 1 
ครั�ง เพ่�อนำผลัการปีระเมื่ินมื่าพัฒนาแลัะปีรับปีรง่ต้�อไปี สู่ำหรับในปีที่�ผ�านมื่า ได้้มื่่
การกำหนด้ให้หัวหน้างานข้องแต้�ลัะสู่ายงานต้้องจัด้ทำแผนในการสู่่�อสู่าร แลัะสู่ร้าง
ความื่สู่ัมื่พันธ์อันด้่กับผ่้ใต้้บังคับบัญ่ช่า  โด้ยหากมื่่ข้้อคิด้เห็นหร่อข้้อเสู่นอแนะท่�
เก่�ยวข้อ้งกบัการด้แ่ลัพนกังานข้องบรษิทัฯ แลัะบรษิทัย�อย อย�างไร หร่อข้้อเสู่นอแนะ
เพ่�อให้บริษัทฯ ปีรับปีร่ง หัวหน้างานจะต้้องแจ้งให้เจ้าหน้าท่�ในสู่ายงานทรัพยากร
บ่คคลัทราบโด้ยไมื่�ช่ักช่้า

การปีฏิิบัตั้ต่ิ้อผู้้้ม่สว่นิไดำเ้สย่อย่างเทา่เทย่ม ไมเ่ล้อ่กปีฏิิบัตั้ิ

2. ค้่ค้าแล้ะผู้้้รับัเหมา

บริษัทฯ มื่อบหมื่ายให้ เจ้าหน้าท่� ในสู่ายงานจัด้ซ่�อแลัะซัพพลัายเช่นข้อง 
บริษัทฯ แลัะบริษัทย�อย โด้ยในแต้�ลัะปีี จะมื่่การวางแผนออกไปีพบปีะเย่�ยมื่เย่ยนค่�
ค้าแลัะผ่้รับเหมื่า ทั�งทางออนไลัน์แลัะออฟื้ไลัน์ แลัะนำผลัจากการพ่ด้ค่ยหาร่อกัน 
กลัับมื่ารายงานให้ผ่้บริหารรับทราบ นอกจากน่� ในการกำหนด้เกณิฑ์์ปีระเมื่ินค่�ค้า
แลัะผ่รั้บเหมื่า บริษทัฯ จะมื่ก่ารสู่่�อสู่ารให้ทราบลั�วงหน้า แลัะมื่ก่ารหารอ่ระหว�างกัน
ในกรณิ่ท่�มื่่เร่�องท่�ต้้องปีรับปีร่ง โด้ยจะเช่ิญ่ผ่้ท่�เก่�ยวข้้องเข้้ามื่ารับทราบปีัญ่หาแลัะหา
แนวทางแก้ไข้ร�วมื่กัน

3. ชุ่มช่นิ

บริษัทฯ มื่่การขึ้�นป้ีายปีระกาศแลัะสู่ำรวจข้้อคิด้เห็นข้องช่่มื่ช่นก�อนด้ำเนินการข้ึ�น
โครงการอสัู่งหารมิื่ทรพัย์ นอกจากน่� ได้ก้ำหนด้เปีน็ระเบย่บในการปีฏิบิตั้งิานก�อสู่รา้ง
ต้ามื่ท่�กฎหมื่ายกำหนด้ เพ่�อควบค่มื่ค�าฝ่่ึน ความื่ด้ังเสู่่ยง แลัะเร่�องอ่�น ๆ ท่�อาจจะ
กระทบต้�อสิู่ทธขิ้องช่ม่ื่ช่นในระหว�างการก�อสู่ร้าง โด้ยเปิีด้โอกาสู่ให้ช่ม่ื่ช่นสู่ามื่ารถร้อง
เร่ยนกรณ่ิพบว�ามื่่เร่�องท่�กระทบสิู่ทธิข้องต้นเองต้�อคณิะกรรมื่การบริษัทแลัะ 
คณิะกรรมื่การต้รวจสู่อบได้้ ซึ�งข้้อร้องเร่ยนดั้งกลั�าวจะถ่กนำมื่าพิจารณิาหา 
แนวทางแกไ้ข้ร�วมื่กนั แลัะนำเสู่นอต้�อคณิะกรรมื่การบรษิทั แลัะ/หรอ่ คณิะกรรมื่การ
ต้รวจสู่อบ คณิะกรรมื่การช่่ด้ย�อยท่�เก่�ยวข้้อง เพ่�อพิจารณิา

การดำำาเนิินิงานิในิปีี 2566

อนุมี้ต่
“แนวิป็ฏิ่บ้ต่ดี้านการเค์ารพื่ส่่ทั้ธิมีนุษยู่ชีน”  

ในจรรยู่าบรรณ์ธุรก่จของบริษ้ทั้ฯ และบริษ้ทั้ยู่่อยู่ และ
จรรยู่าบรรณ์ค์่่ธุรก่จ โดียู่ค์ณ์ะกรรมีการบริษ้ทั้

3 กลุ่มีธุรก่จหล้ก 
(อส่้งหาริมีทั้ร้พื่ยู่์ ก่อส่ร้างและพื่รีค์าส่ทั้์ และโรงพื่ยู่าบาล)
ดีำาเน่นการป็ระเมี่นและตรวิจส่อบป็ระเดี็นด้ีานส่่ทั้ธิมีนุษยู่ชีนรอบดี้าน
ค่์ดีเป็็น มีากกวิ่าร้อยู่ละ 95 ของรายู่ไดี้และส่่นทั้ร้พื่ย์ู่ทั้ี�ใชี้ ในการป็ระกอบธุรก่จทั้้�งหมีดี และค์รอบค์ลุมีกระบวินการ 
ดี้านการจ้ดีซ่ื�อจ้ดีจ้าง ซ่้พื่พื่ลายู่เชีน การก่อส่ร้าง การตลาดี การบริหารค์วิามีส้่มีพื่้นธ์ล่กค์้าและทั้ร้พื่ยู่ากรบุค์ค์ล

ร้อยู่ละ 100
พื่น้กงานเข้าใหมี่และพื่น้กงานป็ระจำา

ผ่านการอบรมี

ร้อยู่ละ 100
ป็ระเมี่นป็ระเดี็นดี้านส่่ทั้ธิมีนุษยู่ชีนในค์่่ค์้ารายู่ใหมี่
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ขยู่ายู่การส่ื�อส่าร 
และการฝึึกอบรมี
ให้ค์รอบค์ลุมี
พื่น้กงานป็ระจำา
ของบริษ้ทั้ยู่่อยู่
ค์รบร้อยู่ละ 100 
ภูายู่ในป็่ 

2567

ขยู่ายู่การส่ื�อส่าร
และการฝึึกอบรมี
ให้ค์รอบค์ลุมีค์่่ค์้า
รายู่หล้กค์รบ 
ร้อยู่ละ 100 
ภูายู่ในป็่ 

2567 

ดีำาเน่นการป็ระเมี่น
ป็ระเดี็นทั้างดี้าน 
ส่่ทั้ธิมีนุษยู่ชีน 
ในค์่่ค์้าทัุ้กรายู่  
ค์รบร้อยู่ละ 100  
และตรวิจส่อบข้อเทั้็จ
จริงหน้างาน ในค์่่ค์้า
รายู่หล้กให้ค์รบ 
ร้อยู่ละ 100 ภูายู่ในป็่ 

2572

ทั้วินส่อบนโยู่บายู่
และมีาตรการทั้าง
ดี้านส่่ทั้ธิมีนุษยู่ชีน
อยู่่างน้อยู่ป็่ละ 

1 ครั�ง

การยกระดำับัการดำำาเนิินิงานิในิ 1-5 ปีี

ผู้ล้การปีระเมินิความเส่�ยงดำ้านิสิทธ์ิมนิุษยช่นิในิปีี 2566

ร้อยู่ละของกลุ่มีธุรก่จหล้ก
ทั้ี�ได้ีรบ้การป็ระเม่ีนค์วิามีเสี่�ยู่ง 

ดี้านส่่ทั้ธิมีนุษยู่ชีน 

ร้อยู่ละของค์่่ค์้าค์นส่ำาค์้ญ 
ทั้ี�ไดี้ร้บการป็ระเมี่นค์วิามีเส่ี�ยู่ง

ดี้านส่่ทั้ธิมีนุษยู่ชีน

ร้อยู่ละของพื่น้กงานของบริษ้ทั้ฯ 
ทั้ี�ไดี้ร้บการป็ระเมี่นค์วิามีเส่ี�ยู่ง

ดี้านส่่ทั้ธิมีนุษยู่ชีน

ร้อยู่ละของพื่น้กงานของ 
บริษ้ทั้ในกลุ่มีธรุก่จ 

โรงพื่ยู่าบาล ก่อส่ร้างและพื่รีค์าส่ท์ั้   
ทั้ี�ได้ีรบ้การป็ระเม่ีนค์วิามีเสี่�ยู่ง 

ด้ีานส่่ทั้ธิมีนุษยู่ชีน

ป็ระกาศนโยู่บายู่
จรรยู่าบรรณ์ธุรก่จ

และค์่่ธุรก่จ

จ้ดีทั้ำาแบบป็ระเมี่น
เพื่่�อตรวิจส่อบค์วิามี
เส่ี�ยู่งและผลกระทั้บ
ดี้านส่่ทั้ธิมีนุษยู่ชีน
ในกลุ่มีธุรก่จหล้ก

นำาผลจากการ
ป็ระเมี่นมีาจ้ดีทั้ำา

แผนและมีาตรการ 
ในการป็้องก้น 

ค์วิามีเส่ี�ยู่ง การลดี
ผลกระทั้บ และ 
การเยู่ียู่วิยู่า

ต่ดีตามีผลการ
ดีำาเน่นงาน และ
รายู่งานผลให ้
ผ่้บริหารและ 

ค์ณ์ะกรรมีการ 
ร้บทั้ราบ

ทั้วินส่อบนโยู่บายู่
และมีาตรการ

กระบัวนิการต้รวจสอบัสิทธ์ิมนิุษยช่นิอย่างรอบัดำ้านิ

ขั�นิต้อนิท่� ขั�นิต้อนิท่� ขั�นิต้อนิท่� ขั�นิต้อนิท่� ขั�นิต้อนิท่�
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ป็ระเดี็นค์วิามีเส่ี�ยู่ง
ทั้ี�มีีน้ยู่ส่ำาค์้ญ

มีาตรการป็้องก้นและจ้ดีการค์วิามีเส่ี�ยู่ง

การไม่ีใช้ีแรงงานเดีก็ 
แรงงานบ้งค์้บ  

และแรงงานทั้าส่
ส่มี้ยู่ใหมี่

• กำหนด้เป็ีนนโยบายแลัะระเบ่ยบการจ้างงาน นโยบายจัด้ซ่�อจัด้จ้าง แลัะสัู่ญ่ญ่าในการจัด้จ้าง 
ผ่้รับเหมื่าแลัะค่�ค้า

• สู่่�อสู่ารแลัะฝึึกอบรมื่ให้ผ่้บริหาร ผ่้รับเหมื่าก�อสู่ร้าง แลัะค่�ค้ารับทราบอย�างต้�อเน่�อง
• กำหนด้เปี็นระเบ่ยบในการคัด้เลั่อกค่�ค้าแลัะจัด้ให้มื่่แบบปีระเมื่ินค่�ค้ารายใหมื่�ท่กราย
• วางแผนต้รวจสู่อบข้้อเท็จจริงหน้างานในกลั่�มื่ค่�ค้ารายหลััก
• กำหนด้ให้มื่่ช่�องทางการรับเร่�องร้องเร่ยน/แจ้งเบาะแสู่

การป็ฏิ่บ้ต่ต่อ
พื่น้กงานดี้วิยู่
ค์วิามีเค์ารพื่ใน

ส่่ทั้ธิและเส่รีภูาพื่
ของแต่ละบุค์ค์ล

• สู่่�อสู่ารแลัะฝึึกอบรมื่ให้ผ่้บริหาร ผ่้รับเหมื่าก�อสู่ร้าง แลัะค่�ค้ารับทราบอย�างต้�อเน่�อง
• จัด้ให้มื่่การปีระเมื่ินความื่เข้้าใจปีระจำปีี
• กำหนด้ให้มื่่ช่�องทางการรับเร่�องร้องเร่ยน/แจ้งเบาะแสู่

การให้ค์วิามีส่ำาค์้ญ
ต่อการเก็บร้กษา
ข้อมี่ลส่่วินบุค์ค์ล 

• กำหนด้เปี็นนโยบายในจรรยาบรรณิธ่รกิจแลัะค่�ธ่รกิจ แลัะนโยบายการเก็บรักษาข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลั
ข้องลั่กค้า ท่�สู่อด้คลั้องกับบทบัญ่ญ่ัต้ิทางกฎหมื่าย 

• จัด้ให้ม่ื่คณิะกรรมื่การ หน�วยงาน แลัะบ่คลัากรท่�รับผิด้ช่อบเร่�องการปีกปี้องค่้มื่ครองข้้อมื่่ลัสู่�วน
บ่คคลั

• จัด้ให้มื่่เจ้าหน้าท่�ค่้มื่ครองข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลั (Data Protection Officer: DPO) เพ่�อรับเร่�อง 
ร้องเร่ยนกรณิ่มื่่ข้้อสู่งสัู่ยว�าข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลัอาจจะรั�วไหลั ผ�านคอลัเซ็นเต้อร์ 1739 แลัะอ่เมื่ลั  
dpo-office@pruksa.com

• กรณิท่่�ม่ื่ความื่จำเปีน็ต้อ้งว�าจา้งพนกังาน Outsourced จะกำหนด้เป็ีนเง่�อนไข้ในสู่ญั่ญ่าท่�พนกังาน
ข้องบริษัทผ่้ให้บริการด้ังกลั�าวแลัะต้ัวบริษัทเองจะต้้องเก็บรักษาข้้อมื่่ลัข้องลั่กค้าแลัะผ่้ปี่วยเป็ีน
ความื่ลัับ หร่อจัด้ให้มื่่สู่ัญ่ญ่ารักษาความื่ลัับ (Non-Disclosure Agreement: NDA) ก�อนว�าจ้าง

• จดั้ใหม้ื่ก่ารปีระเมื่นิความื่เสู่่�ยงทางด้า้นเทคโนโลัยสู่่ารสู่นเทศ แลัะมื่าต้รการปีอ้งกันความื่เสู่่�ยง อาทิ 
การกำหนด้สู่ิทธิในการเข้้าถึงข้้อม่ื่ลัต้ามื่ความื่สู่ำคัญ่แลัะลัำด้ับชั่�นข้องข้้อมื่่ลั การกำหนด้ให้มื่ ่
รหัสู่ผ�านเข้้าเคร่�อง การทำ Penetration Testing แลัะการทำงานในระบบปีิด้ (Closed 
Environment) รวมื่ถึงกำหนด้แนวปีฏิิบัต้ิการทำลัายเอกสู่ารสู่ำคัญ่

• สู่่�อสู่ารแลัะฝึึกอบรมื่ผ่้บริหาร ผ่้รับเหมื่าก�อสู่ร้าง แลัะค่�ค้ารับทราบอย�างต้�อเน่�อง
• ไมื่�เปีิด้เผยความื่ลัับทางการค้าระหว�างกัน

การจ้ดีหาค์่า
ตอบแทั้นและ
ส่วิ้ส่ดี่การทั้ี� 

เหมีาะส่มีตามีหน้าทั้ี� 
ร้บผ่ดีชีอบ และ
ส่ภูาพื่ร่างกายู่ 

• กำหนด้เปี็นนโยบายแลัะระเบ่ยบการจ้างงาน
• ไมื่�ม่ื่การนำเร่�องความื่แต้กต้�างทางเพศ ความื่เช่่�อทางการเม่ื่อง แลัะศาสู่นา เข้้ามื่าเป็ีนองคป์ีระกอบ

ในการกำหนด้ค�าต้อบแทนแลัะสู่วัสู่ด้ิการต้�าง ๆ 
• แต้�งต้ั�งคณิะกรรมื่การสู่วสัู่ด้กิารเพ่�อรบัฟื้งัเสู่ย่งจากพนกังานในเร่�องข้องสู่วสัู่ด้กิาร ค�าต้อบแทน แลัะ

เร่�องต้�าง ๆ ท่�เปี็นปีระโยช่น์ต้�อพนักงาน  โด้ยปีระเด้็นใด้ท่�เห็นพ้องต้้องกัน จะถ่กนำมื่าพัฒนาเพ่�อ
ยกระด้ับการด้่แลัพนักงานต้�อไปี

• ปีระเมื่ินความื่เสู่่�ยงจากหน้าท่�ความื่รับผิด้ช่อบในการทำงานข้องแต้�ลัะสู่ายธ่รกิจ เพ่�อกำหนด้
สู่วสัู่ด้กิารท่�เหมื่าะสู่มื่ อาท ิการปีระกนัอ่บตั้เิหต้ ่การปีระกนัสู่ข่้ภัาพแลัะการปีระกนัช่ว่ติ้ ท่�มื่ว่งเงนิ
ท่�แต้กต้�างกันแลัะครอบคลั่มื่ถึงครอบครัวข้องพนักงาน 

• การจดั้หาเคร่�องม่ื่อแลัะอ่ปีกรณ์ิในการทำงานท่�เหมื่าะสู่มื่ให้กับพนกังานผ่ม่้ื่ความื่บกพร�องทางร�างกาย
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ป็ระเดี็นค์วิามีเส่ี�ยู่ง
ทั้ี�มีีน้ยู่ส่ำาค์้ญ

มีาตรการป็้องก้นและจ้ดีการค์วิามีเส่ี�ยู่ง

การจ้างงานอยู่่าง
ถู่กกฎิหมีายู่ และ
การไมี่กระทั้ำาการ 

ทั้ี�เข้าข่ายู่เป็็น 
การค์ุกค์ามีหร่อ
บ้งค์้บแรงงาน  

• กำหนด้เป็ีนนโยบายแลัะระเบ่ยบการจ้างงาน นโยบายจัด้ซ่�อจ้ด้จ้าง แลัะสัู่ญ่ญ่าในการจัด้จ้าง 
ผ่้รับเหมื่าแลัะค่�ค้า แลัะจัด้ปีระช่่มื่รายวันกับผ่้ท่�เก่�ยวข้้องเพ่�อต้ิด้ต้ามื่ผลัการด้ำเนินงาน พร้อมื่ทั�ง
ต้รวจสู่อบข้้อเท็จจริงหากเกิด้กรณิ่ท่�ไมื่�เปี็นไปีต้ามื่นโยบายแลัะระเบ่ยบด้ังกลั�าว

• สู่่�อสู่ารแลัะฝึึกอบรมื่ให้ผ่้บริหาร ผ่้รับเหมื่าก�อสู่ร้าง แลัะค่�ค้ารับทราบอย�างต้�อเน่�อง
• จัด้ทำแบบปีระเมื่ินค่�ค้ารายใหมื่�ท่กราย
• วางแผนต้รวจสู่อบข้้อเท็จจริงหน้างานในกลั่�มื่ค่�ค้ารายหลััก
• กำหนด้ให้มื่่ช่�องทางการรับเร่�องร้องเร่ยน/แจ้งเบาะแสู่

การให้ค์วิามีส่ำาค์้ญ
ต่อค์วิามีป็ลอดีภู้ยู่
และสุ่ขภูาพื่ของ

บุค์ลากร แรงงาน 
และล่กค์้า

• กำหนด้เปี็นนโยบายด้้านความื่ปีลัอด้ภััยแลัะระเบ่ยบปีฏิิบัต้ิในการทำงาน
• กำหนด้นโยบายแลัะแนวปีฏิิบัต้ิท่�เก่�ยวข้้องกับข้ั�นต้อนแลัะกระบวนการรักษาแลัะสู่�งต้�อผ่้ปี่วย
• ปีฏิบัิต้ติ้ามื่ข้อ้กำหนด้ข้องกฎหมื่ายด้้านความื่ปีลัอด้ภัยัท่�เก่�ยวข้อ้งกับแต้�ลัะกล่ั�มื่ธร่กิจ แลัะกำหนด้

เปี็นข้้อบังคับในสู่ัญ่ญ่าจ้ด้จ้างผ่้ รับเหมื่าแลัะค่�ค้า ให้ต้้องปีฏิิบัต้ิต้ามื่ข้้อกำหนด้ข้ั�นต้�ำด้้าน 
ความื่ปีลัอด้ภััยแลัะสู่ข่้ภัาวะอนามื่ยัต้ามื่กฎหมื่ายแลัะระเบย่บปีฏิบิตั้งิานข้องบรษิทัฯ แลัะบรษิทัย�อย  
อาทิ การจัด้หาอ่ปีกรณิ์ปี้องกัน

• แต้�งต้ั�งหน�วยงานด้้านความื่ปีลัอด้ภััย สู่่ข้อนามื่ัย แลัะสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ (คปีอ.) เปี็นการเฉพาะ
• สู่่�อสู่ารแลัะฝึึกอบรมื่ให้ผ้่บริหาร ผ้่รับเหมื่าก�อสู่ร้าง แลัะค่�ค้ารับทราบอย�างต้�อเน่�อง แลัะครบ 

ร้อยลัะ 100
• กำหนด้ใหผ้่บ้รหิารท่�เก่�ยวข้อ้งต้อ้งมื่ก่ารต้ดิ้ต้ามื่ ต้รวจสู่อบ แลัะรายงานอบ่ตั้เิหต้แ่ลัะอ่บตั้กิารณิใ์ห้

คณิะกรรมื่การบรหิารรบัทราบเด้อ่นลัะ 1 ครั�ง พรอ้มื่แนวทางปีอ้งกนัการเกดิ้เหต้ซ่�ำในอนาคต้แลัะ
แนวทางเย่ยวยา

• คัด้เลั่อกค่�ค้าท่�มื่่ค่ณิภัาพแลัะกำหนด้ค่�มื่่อในการก�อสู่ร้างบ้านแลัะค่�มื่่อในการให้บริการทางการ
แพทย์ เพ่�อสู่�งมื่อบสู่ินค้าแลัะบริการท่�มื่่ค่ณิภัาพแลัะปีลัอด้ภััยให้กับลั่กค้า

• จัด้ให้มื่่การต้รวจสู่อบค่ณิภัาพข้องสู่ินค้าแลัะบริการก�อนสู่�งมื่อบ แลัะมื่่การปีระกันความื่เสู่่ยหาย 
ท่�อาจจะเกิด้ข้ึ�นจากสู่ินค้าแลัะบริการ

• ซักซ้อมื่แผนรองรับสู่ถานการณิ์ต้�าง ๆ (Emergency Code) 
• จัด้ให้มื่่ระบบแจ้งเหต่้ฉ่กเฉินต้ลัอด้ 24 ช่ั�วโมื่ง แลัะกำหนด้ให้มื่่หน�วยงาน คปีอ. ข้องกลั่�มื่ธ่รกิจ

อสู่ังหาริมื่ทรัพย์แลัะธ่รกิจก�อสู่ร้างแลัะพร่คาสู่ท์ กับหน�วยงานควบค่มื่ค่ณิภัาพข้องกลั่�มื่ธ่รกิจ 
โรงพยาบาลั เปี็นผ่้ต้ิด้ต้ามื่แลัะแก้ไข้เหต้่ฉ่กเฉินด้ังกลั�าวในเบ่�องต้้นทันท่ 

ในิปีี 2566 ไม่ม่เหตุ้การณห์ร่อกรณ์ีร้องเรียู่น

ป็ระเดี็นทั้ี�เกี�ยู่วิข้องก้บการล้ะเมิดำสิทธ์ิมนิุษยช่นิ

กิจกรรมส่งเสริมการม่ส่วนิร่วมดำ้านิสิทธ์ิมนิุษยช่นิ

การร้องเรียนิแล้ะการแจ้งเบัาะแส

การส่่งเส่ริมีค์วิามีเข้าใจในค์วิามีแตกต่าง และค์วิามีหลากหลายู่ 
ทั้างเพื่ศ ผ่านค์ล่ป็วิิดีีโอโดียู่จิตแพื่ทั้ยู่์ผ่้เชีี�ยู่วิชีาญ  

ป็ระจำาศ่นยู่์สุ่ขภูาพื่ใจของโรงพื่ยู่าบาลวิิมีุต

การส่่งเส่ริมีให้พื่น้กงานทัุ้กค์นตระหน้กถูึงค์วิามีเทั้่าเทั้ียู่มีก้น 
จ้ดีก่จกรรมี Pruksa Pride Walkway ชีวินพื่น้กงาน 
ร่วิมีแส่ดีงค์วิามีค์่ดีเห็น เพื่่�อส่่งมีอบค์วิามี “อยู่่่ดีี มีีสุ่ข” 

ให้ผ่้ค์นรอบข้างในแบบของต้วิเอง

สแกนค่วอาร์โค้ด เพื่่�อรับชีมวีดีโอจัาก 
โรงพื่ยาบาลวิมุต์ ให้บริการปรึกษา 
เสริมสร้าง “ภ่ม่คุ้มกันทางจัิต์ใจั”

บรษิทัฯ จดั้ให้มื่น่โยบายรับเร่�องร้องเรย่นแลัะ 
แจ้งเบาะแสู่ ซึ�งครอบคลั่มื่การลัะเมิื่ด้ 
การปีฏิิบัต้ิต้ามื่จรรยาบรรณิธ่รกิจแลัะ
จ ร ร ย า บ ร ร ณิ ค่� ธ่ ร กิ จ ว� า ด้้ ว ย เ ร่� อ ง 
สู่ิทธิมื่น่ษยช่น โด้ยม่ื่กลัไกในการ
ค่้มื่ครองผ่้ร้องเร่ยนแลัะแจ้งเบาะแสู่ 
รวมื่ถึงการเก็บรักษาข้้อมื่่ลัเป็ีน
ความื่ลับั โด้ยเผยแพร�ไว้บนเวบ็ไซต์้ 
บริษัทฯ แลัะม่ื่การสู่่�อสู่ารให้ 
ผ่ท้่�เก่�ยวข้้องรับทราบ  

เพื่่�อศึึกษานโยบาย
รับเร่�องร้องเรียนและแจั้งเบาะแส

สแกนค่วอาร์โค้ด เพื่่�อศึึกษา
 นโยบายรับเร่�องร้องเรียน

และแจั้งเบาะแส

SCAN ME

GRI 418-1
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ใส่่ใจค์ุณ์ภูาพื่ชีีวิิตและค์วิามีเป็็นอยู่่่ทั้ี�ดีี

Heart to Home

GOVERNANCE



26,132 ล้้านิบัาท 22,469 ล้้านิบัาท 4,608 ล้้านิบัาท

26,132 ล้้านิบัาท

การสร้างแล้ะกระจายม้ล้ค่าทางเศรษฐกิจโดำยต้รง

ปีระกอบัดำ้วย ปีระกอบัดำ้วย

ม้ล้ค่าเศรษฐกิจทางต้รงท่�เกิดำข้�นิ ม้ล้ค่าเศรษฐกิจท่�จำาหน่ิายออก ม้ล้ค่าเศษฐกจิสะสม 

รายได้ำ

16,953 ล้้านิบัาท

ต้้นิทุนิการดำำาเนิินิงานิ

1,900 ล้้านิบัาท

ค่าจ้างแล้ะสวัสดำิการพนิักงานิ

2,101 ล้้านิบัาท

เงินิท่�ช่ำาระแก่เจ้าของเงินิทุนิ

570 ล้้านิบัาท

เงินิท่�ช่ำาระแก่รัฐ*

ที่่�มา : งบการเงินรวมประจำำาปี 2566

GRI 201-1

การสร้างม้ล้ค่าแล้ะกระจาย
การเต้ิบัโต้ทางเศรษฐกิจท่�ยั�งย่นิ

26,132
ล้้านิบัาท

4,608
ล้้านิบัาท

22,469
ล้้านิบัาท

26,132

4,608
ล้้านิบัาท

ล้้านิบัาท

ล้้านิบัาท
22,469

ม้ล้ค่าเศรษฐกิจ
ทางต้รงท่�เกิดำข้�นิ

ม้ล้ค่า
เศษฐกิจสะสม 

ม้ล้ค่าเศรษฐกิจ

ท่�จำาหนิ่ายออก 
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การส่งเสริมแล้ะพัฒนิานิวัต้กรรม

ความสำาเร็จในิช่่วงท่�ผู้่านิมา

ภิายใต้้โครงการ Lean Waste Walk

การยกระดำับัการดำำาเนิินิการในิ 1-5 ปีี

ค์ือส่้ดีส่่วินการใชี้ Carbon Cure ในการผล่ตแผ่นพื่รีค์าส่ทั้์
• ลัด้ปีรมิื่าณิการใช้่ปีน่ซเ่มื่นต์์้ลัง ร้อยลัะ 5 ต้�อแผ�น
• ลัด้การปีลั�อยก๊าซคาร์บอนได้ออกไซต้์ 1,618 ต้ัน/ปีี 
• ลัด้ต้้นท่นได้้ 3.5 ลั้านบาท

47

ทั้ี�ถู่กพื่้ฒนาหร่อป็ร้บป็รุงกระบวินการทั้ำางานให้ดีียู่่�งข้�นโดียู่
พื่น้กงานในเค์ร่อพื่ฤกษา มีากกวิ่า 1,000 ค์น

158 เร่�อง

ลดีลง จากการทั้ำา Lean Procurement

16,000 วิ้นทั้ำางาน

ใน Corporate Venture Capital 12 แห่ง เพื่่�อต่อยู่อดี
นวิ้ตกรรมี ส่ร้างมี่ลค์่าเพื่ิ�มีเชี่งเศรษฐก่จให้ก้บกลุ่มีบริษ้ทั้ 

8,700 ล้านบาทั้

100
ร้อยู่ละ

iClaim
ของการดีำาเน่นงานทั้้�งหมีดีขององค์์กร ขยู่ายู่ขอบเขต
การป็รบ้ป็รงุกระบวินการทั้ำางานทั้ี�ซ้่บซ้่อนและไม่ียืู่ดีหยูุ่น่ 
ภูายู่ใต้โค์รงการ Lean Waste Walk 

ส่ำาหร้บการร้กษาผ่้ป็่วิยู่ในอยู่่างเต็มีร่ป็แบบ 

พื่้ฒนาและเชีื�อมีต่อระบบ

นิวตั้กรรมไม่ได้ำหมายถึงึเรื�องท่�เก่�ยวข้องกับัเทคโนิโล้ย่สารสนิเทศเท่านัิ�นิ แต่้ยงัหมายรวมถึงึการค้นิหาโมเดำล้ธ์รุกจิใหม่ ๆ   
การสำารวจต้ล้าดำใหม่ ๆ แล้ะการพัฒนิาการปีฏิิบััติ้ท่�ยั�งย่นิ ซึึ่�งเปี็นิสิ�งจำาเปี็นิสำาหรับัการเต้ิบัโต้แล้ะความยั�งย่นิในิระยะ
ยาวในิโล้กธ์ุรกิจท่�ไม่หยุดำเปีล้่�ยนิแปีล้ง

เงินลงทัุ้น
ร้อยู่ละ

จากการป็ร้บป็รุงกระบวินการทั้ำางานทั้ี�ซ่้บซ่้อนและไมี่ยู่ืดีหยูุ่่น

ของต้นทัุ้นการ
ดีำาเน่นการทั้ี�ลดีลง

16.2 ล้านบาทั้

1%
จำานวินนวิ้ตกรรมี

กลั่�มื่บรษิทัมื่่�งมัื่�นในการนำนวัต้กรรมื่แลัะดิ้จิทัลัเทคโนโลัยเ่ข้า้มื่าใช่เ้พ่�อเพิ�มื่ความื่สู่ามื่ารถในการแข้�งข้นัทาง
ธ่รกิจ การสู่ร้างมื่่ลัค�าเพิ�มื่ การใช่้ทรัพยากร แลัะการปีรับปีร่งกระบวนการภัายในอย�างมื่่ปีระสิู่ทธิภัาพ  
รวมื่ถึงการยกระด้ับค่ณิภัาพช่่วิต้ข้องผ่้ปีระกอบการแลัะคนในสู่ังคมื่  ทั�งน่�ก็เพ่�อต้อบสู่นองต้�อลั่กค้าแลัะ 
ผ่้มื่่สู่�วนได้้เสู่่ยได้้ เพ่�อสู่ร้างความื่ได้้เปีร่ยบจากค่�แข้�ง โด้ยพบว�านวัต้กรรมื่แลัะด้ิจิทัลัเทคโนโลัย่ เช่�น  
ปีัญ่ญ่าปีระด้ิษฐ์ สู่ามื่ารถช่�วยวิเคราะห์ข้้อมื่่ลัเพ่�อนำไปีสู่่�การด้ำเนินงานท่�มื่่ปีระสู่ิทธิภัาพมื่ากข้ึ�น ลัด้ต้้นท่น
ในการด้ำเนินงาน แลัะช่�วยเพิ�มื่สู่ินค้าแลัะบริการท่�ต้อบโจทย์ทิศทางการด้ำเนินงานข้องกลั่�มื่ธ่รกิจต้�าง ๆ  
ข้องบริษัทฯ ได้้ อย�างไรก็ต้ามื่ การพัฒนานวัต้กรรมื่จำเปี็นต้้องได้้รับการสู่นับสู่น่นด้้านทรัพยากรทั�งทาง 
การเงินแลัะมื่ิใช่�ต้ัวเงินท่�เพ่ยงพอ รวมื่ถึงการสู่ร้างความื่ร่้ข้องพนักงานให้เท�าทันเทคโนโลัย่แลัะพร้อมื่รับ 
การเปีลั่�ยนแปีลังท่กร่ปีแบบ

คณิะกรรมื่การบริษัทได้้จัด้ต้ั�งสู่ายงานดิ้จิทัลัแลัะนวัต้กรรมื่ โด้ยข้ึ�นต้รงกับปีระธานเจ้าหน้าท่�บริหารกล่ั�มื่ 
โด้ยมื่ร่องกรรมื่การผ่จั้ด้การใหญ่�สู่ายงานดิ้จทิลััแลัะนวัต้กรรมื่กล่ั�มื่ เปีน็ผ่ผ้ลักัดั้นใหเ้กิด้กลัยท่ธ์แลัะแผนการ
ด้ำเนินงานท่�ครอบคลั่มื่ทั�งด้้านเศรษฐกิจ สู่ังคมื่ แลัะสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ ต้ามื่วิสู่ัยทัศน์แลัะพันธกิจข้องบริษัทฯ  
ครอบคล่ัมื่ถึงการสู่ร้างวัต้นธรรมื่องค์กรท่�ให้พนักงานเข้้ามื่าม่ื่สู่�วนร�วมื่ในการพัฒนานวัต้กรรมื่การทำงาน
แลัะนวตั้กรรมื่ทางธร่กจิด้ว้ย สู่ำหรบัการกำกบัด้แ่ลัเร่�องความื่ปีลัอด้ภัยัทางไซเบอร ์แลัะการเกบ็รกัษาข้อ้ม่ื่ลั
สู่�วนบค่คลักับข้อ้มื่ล่ัท่�เป็ีนความื่ลับั  ได้ม้ื่ก่ารจัด้ต้ั�งคณิะกรรมื่การเฉพาะกิจ ซึ�งรายงานต้รงต้�อคณิะกรรมื่การ
บริหาร โด้ยมื่่ปีระธานเจ้าหน้าท่�บริหารกลั่�มื่เปี็นปีระธาน แลัะปีระกอบด้้วยผ่้บริหารระด้ับสู่่งเปี็นกรรมื่การ  
เพ่�อกำกับด้่แลัแลัะต้ิด้ต้ามื่การด้ำเนินงานในเร่�องด้ังกลั�าว รวมื่ทั�งจัด้ทำแผนในการสู่่�อสู่ารให้กรรมื่การ 
ผ่้บริหาร แลัะพนักงานรับทราบแลัะเกิด้ความื่ต้ระหนัก นอกจากน่� ยังได้้จัด้ต้ั�งคณิะทำงานด้้านการกำกับ
ด้่แลัข้้อม่ื่ลัแลัะการค่้มื่ครองข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลั (Data Governance and Personal Data Protection 
Council and Office) เพ่�อร�วมื่กันผลัักด้ันให้เกิด้การปีฏิิบัต้ิแลัะการสู่่�อสู่ารท่�เปี็นร่ปีธรรมื่แลัะเห็นผลัจริง

งบป็ระมีาณ์ส่ำาหร้บการป็ร้บป็รุงและพื่้ฒนาดี่จิทั้้ลเทั้ค์โนโลยู่ ี
และนวิ้ตกรรมี 
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กรอบัการดำำาเนิินิงานิดำ้านินิวัต้กรรมแล้ะการมุ่งส้่ยุคดำิจิทัล้

Digital and Innovation Transformation @ Scale

อย้่ดำ่ ม่สุข
พฤกษา

ค่านิิยม

SBU  
and COEs 
(Center of 
Excellence)

4 กล้ยุทธ์์ ระบับั  
ลีนและอ้ตโนมี้ต่

อส่้งหาริมีทั้ร้พื่ยู่์ สุ่ขภูาพื่ พื่าณ์่ชียู่์
อ่เล็กทั้รอน่กส่์

การตลาดี

จ้ดีซ่ื�อจ้ดีจ้าง

การเงิน

ทั้ร้พื่ยู่ากร
บุค์ค์ล

ค์อนกรีต
ส่ำาเร็จร่ป็

ก่อส่ร้าง

เทคโนิโล้ย่  
ยู่้�งยู่ืนและอ้จฉริยู่ะ

คนิ  
นว้ิตกรรมีและศ้กยู่ภูาพื่ 

ด้ีานด่ีจิทั้ล้

ข้อม้ล้  
บ่รณ์าการและเชี่งลึก

บรษิทัฯ กำหนด้กลัยท่ธอ์อกเปีน็ 4 ด้า้นในการข้บัเคลั่�อนนวตั้กรรมื่แลัะการเปีลั่�ยนสู่่�ยค่ด้จิิทัลั ต้ามื่แนวทาง 
“อย่�ด้่ มื่่สู่่ข้” ด้ังน่�

1. กระบัวนิการล้่นิแล้ะระบับัอัต้โนิมัต้ิ (Lean and Automated Process)

กลั่�มื่บริษัทม่ื่เปี้าหมื่ายในการปีรับปีร่งพัฒนากระบวนการทำงานภัายในให้ม่ื่ปีระสู่ิทธิภัาพ เพ่�อสู่�งมื่อบ
ผลัิต้ภััณิฑ์์แลัะบริการให้แก�ลั่กค้าได้้อย�างรวด้เร็ว โด้ยได้้นำหลัักการลั่น (Lean Concept) มื่าเปี็น 
กรอบการคิด้วิเคราะห์แลัะปีรับปีร่งกระบวนการต้�าง ๆ เพ่�อลัด้ข้ั�นต้อนการทำงานท่�ไมื่�สู่ร้างมื่่ลัค�าให ้
กับผลัิต้ภััณิฑ์์หร่อบริการ ลัด้ความื่สู่่ญ่เปีลั�า (Waste) เพิ�มื่ปีระสู่ิทธิภัาพ พร้อมื่สู่นับสู่น่นให้เกิด้การพัฒนา
ปีรับปีร่งอย�างต้�อเน่�อง ผสู่มื่ผสู่านกับการมื่่�งนำเทคโนโลัย่มื่าปีระย่กต้์ใช่้ในกระบวนการแลัะข้ั�นต้อนต้�าง ๆ 
เพ่�อให้การด้ำเนินงานเปี็นอัต้โนมื่ัต้ิแลัะมื่่ปีระสู่ิทธิภัาพมื่ากข้ึ�น ลัด้ต้้นท่นแลัะค�าใช่้จ�ายท่�ไมื่�จำเปี็น แลัะ 
เพิ�มื่ค่ณิค�าสู่่�ลั่กค้า สู่�งผลัให้บริษัทฯ สู่ามื่ารถเพิ�มื่กำาไรแลัะสู่ร้างความื่ได้้เปีร่ยบในการแข้�งข้ันได้้

2. เทคโนิโล้ย่ท่�ยั�งย่นิแล้ะช่าญฉล้าดำ (Sustainable and Smart Technology)

กลั่�มื่บริษัทมื่่�งมื่ั�นสู่รรหาแลัะนำเสู่นอเทคโนโลัย่ท่�ช่าญ่ฉลัาด้แลัะยั�งย่น โด้ยยึด้หลัักการ Core Value  
ข้องบริษัทฯ Customer Empathy as a Core ให้ความื่สู่ำคัญ่กับการสู่รรหาเทคโนโลัย่ท่�ต้อบโจทย์ความื่
ต้้องการทางธ่รกิจแลัะผ่้ใช่้งานอย�างแท้จริง เพ่�อสู่ร้างค่ณิค�าแลัะเพิ�มื่ปีระสู่ิทธิภัาพในการทำงาน  
นอกจากน่� ยังได้้มื่่�งเน้นการนำเทคโนโลัย่ท่�สู่ร้างความื่ยั�งย่นมื่าใช่้ เพ่�อพัฒนากระบวนการต้�างๆ เพิ�มื่ 
ความื่สู่ามื่ารถในการแข้�งข้นั แลัะลัด้ผลักระทบต้�อสู่ิ�งแวด้ลัอ้มื่แลัะสู่งัคมื่ ใหเ้กดิ้การใช่ท้รพัยากรแลัะพลังังาน
ได้้อย�างปีระสิู่ทธิภัาพ แลัะลัด้ปีริมื่าณิข้ยะแลัะการปีลัด้ปีลั�อยข้องเสู่่ยในแหลั�งนำ�า ปีรับปีร่งค่ณิภัาพช่่วิต้ 
แลัะสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่
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3. บัุคล้ากรท่�ม่ความสามารถึดำ้านินิวัต้กรรมแล้ะดำิจิทัล้ (Innovative and Digitally Capable People) 

สู่ายงานดิ้จิทลััแลัะนวัต้กรรมื่กล่ั�มื่ได้ร้�วมื่กับหน�วยงานภัายใน เพ่�อร�วมื่เสู่ริมื่สู่รา้งวฒันธรรมื่แลัะพัฒนาความื่สู่ามื่ารถข้องบ่คลัากร
ในเช่ิงนวัต้กรรมื่แลัะด้ิจิทัลั ผ�านการอบรมื่ หลัักสู่่ต้รการออกแบบความื่คิด้เช่ิงนวัต้กรรมื่ การให้ความื่ร้่ด้้านทักษะการใช่้งาน 
เคร่�องม่ื่อดิ้จิทลััต้�าง ๆ  แลัะจัด้โครงการปีระกวด้นวัต้กรรมื่เพ่�อใช่ป้ีระโยช่น์ในการเพิ�มื่ปีระสิู่ทธิภัาพการทำงาน แลัะการต้อบสู่นอง
ความื่ต้้องการข้องลั่กค้า โด้ยมื่่เป้ีาหมื่ายให้บ่คลัากรมื่่การนำความื่ร่้แลัะทักษะด้ังกลั�าว มื่าปีระย่กต์้ใช่้ในสู่รรสู่ร้างนวัต้กรรมื่ 
ผลัิต้ภััณิฑ์์ แลัะบริการท่�ต้อบโจทย์ความื่ต้้องการข้องลั่กค้าได้้ด้่ยิ�งข้ึ�น รวมื่ทั�งเพิ�มื่ปีระสู่ิทธิภัาพการทำงานแลัะแก้ปัีญ่หา 
โด้ยใช่้แนวคิด้นวัต้กรรมื่ เทคโนโลัย่ แลัะเคร่�องมื่่อด้ิจิทัลั 

4. ข้อม้ล้ท่�เช่่�อมโยงแล้ะเช่ิงล้ึก (Integrated and Insightful Data)

ต้ามื่เปีา้หมื่ายข้องบรษิทัฯ ในการเปีน็องคก์รท่�มื่ก่ารข้บัเคลั่�อนด้ว้ยการใช่ข้้อ้มื่ล่ั (Data-Driven Organization) ได้ก้ำหนด้กลัยท่ธ์
เพ่�อการผลัักด้ันนโยบาย การบริหารจัด้การ การวางโครงสู่ร้างแลัะการจัด้เก็บข้้อมื่่ลัข้นาด้ใหญ่� (Big Data) โด้ยรองรับ 
การปีระมื่วลัผลัข้้อมื่่ลัภัายในองค์กรแลัะภัายนอกท่�ได้้รับจากแหลั�งต้�าง ๆ ให้มื่่มื่าต้รฐานเปี็นระเบ่ยบ เพ่�อความื่สู่ะด้วกต้�อการ
ค้นหา การนำไปีใช่้งาน แลัะการวิเคราะห์เช่ิงลัึก รวมื่ถึงการจัด้ต้ั�งแลัะสู่�งเสู่ริมื่ให้มื่่การหาร่อแลักเปีลั่�ยนข้้อมื่่ลัระหว�างหน�วยงาน 
แลัะใช่้เทคโนโลัย่ปีัญ่ญ่าปีระด้ิษฐ์มื่าเปี็นเคร่�องมื่่อ เพ่�อวิเคราะห์เช่ิงลัึกร�วมื่กัน ซึ�งเปี็นปีระโยช่น์ปีระกอบการต้ัด้สู่ินใจเช่ิงธ่รกิจ 
การวางกลัย่ทธ์แลัะแผนงาน การปีรับปีร่งปีระสู่ิทธิภัาพการบริหารจัด้การองค์กร การทำงาน แลัะกระบวนการภัายใน

โครงสร้างการกำากับัดำ้แล้ดำ้านินิวัต้กรรมแล้ะการเปีล้่�ยนิส้่ยุคดำิจิทัล้

คณะกรรมการบัริษัท

ค์ณ์ะกรรมีการกำาก้บการบริหาร 
ค์วิามีเส่ี�ยู่ง

ส่ายู่งานบริหารค์วิามีเส่ี�ยู่ง

ค์ณ์ะกรรมีการบริหาร

ป็ระธานเจ้าหน้าทั้ี�บริหารกลุ่มี

ส่ายู่งานด่ีจิทั้้ลและนวิ้ตกรรมีกลุ่มี

ค์ณ์ะทั้ำางานดี้านการ 
ข้บเค์ลื�อนนว้ิตกรรมีและ 
การเป็ลี�ยู่นส่่่ยูุ่ค์ดี่จิทั้้ล

การกำกับด้่แลันวัต้กรรมื่แลัะการเปีล่ั�ยนแปีลังสู่่�ย่คดิ้จิทัลั (Innovation and Digital Transformation) เป็ีนกรอบแนวทาง 
การติ้ด้ต้ามื่การด้ำเนินงานข้องโครงการต้�าง ๆ เพ่�อให้มื่ั�นใจถึงความื่สู่อด้คล้ัองกับกลัย่ทธ์แลัะเป้ีาหมื่ายโด้ยรวมื่ข้ององค์กร  
ในข้ณิะเด้ย่วกนักส็ู่ามื่ารถจดั้การความื่เสู่่�ยงแลัะทรพัยากรได้้อย�างม่ื่ปีระสู่ทิธภิัาพ โด้ยเป็ีนการทำงานร�วมื่กนัข้องผ่บ้รหิารระด้บัสู่ง่  
คณิะกรรมื่การบริหาร แลัะคณิะกรรมื่การบริษัท เริ�มื่ต้ั�งแต้�การกำหนด้ทิศทางแลัะลัำด้ับความื่สู่ำคัญ่ข้องการด้ำเนินงาน  
การกำกับด้่แลัแลัะต้ิด้ต้ามื่ผลัการด้ำเนินงาน การนำเสู่นอต้�อท่�ปีระช่่มื่คณิะกรรมื่การบริหาร แลัะคณิะกรรมื่การบริษัทอย�าง 
สู่มื่�ำเสู่มื่อ แลัะการกำหนด้เปี็นต้ัวช่่�วัด้ผลัการปีฏิิบัต้ิงานข้องสู่ายงานด้ิจิทัลัแลัะนวัต้กรรมื่กลั่�มื่ นอกจากน่� ได้้รวบรวมื่ผ่้บริหาร 
แลัะพนักงานจากสู่ายงานต้�าง ๆ ในร่ปีแบบข้องคณิะทำงานด้้านการข้ับเคลั่�อนนวัต้กรรมื่แลัะการเปีลั่�ยนสู่่�ย่คด้ิจิทัลั เพ่�อให้มื่่การ 
ร�วมื่ข้ับเคลั่�อนอย�างจริงจัง  แลัะมื่่การแลักเปีลั่�ยนความื่ร่้ระหว�างสู่ายงานในเร่�องด้ังกลั�าว

*โครงสู่ร้างการกำกับด้่แลัน่�สู่ามื่ารถปีรับเปีล่ั�ยนได้้ต้ามื่ข้นาด้ วัฒนธรรมื่ แลัะกล่ั�มื่ธ่รกิจข้องบริษัทฯ สู่ิ�งสู่ำคัญ่ค่อร่ปีแบบการกำกับด้่แลัสู่�งเสู่ริมื่ 
การปีระสู่านงานภัายในองค์กร สู่�งเสู่รมิื่การสู่่�อสู่ารอย�างเปิีด้เผย แลัะสู่�งเสู่รมิื่วฒันธรรมื่ข้องนวตั้กรรมื่แลัะความื่คลั�องต้วั
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นิวัต้กรรมดำ้านิสินิค้าแล้ะบัริการเพ่�อการอย้่อาศัยท่�ยั�งย่นิ

บ้านทั้ี�ใส่่ใจในทัุ้กรายู่ละเอียู่ดีของ 
การใชี้ชีีวิิต ค์่ดีมีาเพื่่�อค์ุณ์ ทั้้�งในวิ้นนี� 
และวิ้นพื่รุ่งนี�  เพื่่�อให้ทัุ้กค์น  
“อยู่่่ดีี มีีสุ่ข”

การผสู่มื่ผสู่านระหว�างนวัต้กรรมื่เพ่�อการอย่�อาศัย การด้่แลัสู่่ข้ภัาพ แลัะเทคโนโลัย่ ภัายใต้้กลั่�มื่
ธ่รกิจข้องบริษัท เพ่�อสู่�งมื่อบค่ณิภัาพช่่วิต้ท่�ยั�งย่นให้กับลั่กบ้านท่กราย ไมื่�ว�าจะเปี็น Non-Step 
Floor หรอ่พ่�นท่�ไมื่�มื่ร่ะด้บัเพ่�อลัด้ความื่เสู่่�ยงในการเด้นิสู่ะด่้ด้ แลัะยงัรองรบัการใช่ร้ถเข้น็สู่ำหรบั
ผ่้สู่่งอาย่หร่อผ่้ท่�มื่่ความื่จำเปี็นต้้องใช่้รถเข้็นในการเด้ินทาง การวางระบบหมื่่นเว่ยนอากาศ 
ภัายในบ้าน (Ventilation System) ท่�คำนึงถึงการถ�ายเทอากาศได้้ด้่แลัะลัด้ความื่อับช่่�น  
การใช่้วัสู่ด้่ปี่พ่�นท่�ลัด้แรงกระแทก (Shock Absorption Floor) เพ่�อลัด้ความื่ร่นแรงจากการ 
บาด้เจบ็ในกรณิท่่�ลั่กบ้านหกลั้มื่ แลัะการนำแอปีพลัิเคช่ัน Tele-Medicine หร่อการพบแพทย์
ออนไลัน์ เพ่�อให้ลั่กบ้านสู่ามื่ารถเข้้าถึงบริการแลัะคำปีรึกษาทางการแพทย์ข้ั�นต้้นจากแพทย์ 
ผ่้เช่่�ยวช่าญ่ข้องโรงพยาบาลัวิมื่่ต้ได้้ท่กท่� ท่กเวลัา  ครอบคลั่มื่ถึงบริการสู่�งยารักษาถึงบ้าน 
ต้ามื่คำวินิจฉัยทางการแพทย์ท่�ทั�งสู่ะด้วกแลัะปีลัอด้ภััย

MyHaus นิวตั้กรรมระบับับ้ัานิอัจฉริยะ ยกระดำบััการใช้่ช่วิ่ต้ให้ง่ายเพียงแค่ปีล้ายนิิ�ว 

แอปีพลิัเคชั่น MyHaus จะเป็ีนศน่ย์กลัางท่�จะด้แ่ลัทั�งเร่�องความื่ปีลัอด้ภัยัภัายในบ้าน แลัะอำนวย
ความื่สู่ะด้วกสู่บายให้ลัก่บ้านแลัะนิต้บ่ิคคลั ด้้วยระบบ IOT (Security & Smart Home) ควบคม่ื่
อ่ปีกรณิ์อิเลั็กทรอนิกสู่์ ด้่แลัได้้ทั�งบ้านด้้วยแอปีพลัิเคช่ันเด่้ยว Visitor Management ระบบ 
คัด้กรองผ่้มื่าเย่อน Facility Booking ระบบจองสู่ิ�งอำนวยความื่สู่ะด้วกต้�าง ๆ  ในโครงการ แลัะ 
Repair Management ระบบแจ้งซ�อมื่แซมื่บ้าน เพ่�อให้สู่ำนักงานนิต้ิบ่คคลัต้ิด้ต้�อนัด้เวลัาช่�าง
เข้้าซ�อมื่อย�างมื่่ระเบ่ยบ รวมื่ไปีถึงระบบ Community ท่�จะสู่ร้างพ่�นท่�ให้ลั่กบ้านสู่่�อสู่ารกันได้้ 
นอกจากน่� MyHaus ยงัเช่่�อมื่ต้�อกบั Clickzy มื่ารเ์กต็้เพลัสู่รา้นคา้ปีล่ักออนไลันใ์นเคร่อท่�รวบรวมื่
สู่ินค้าแลัะบริการมื่าให้เลั่อกซ่�ออย�างครบวงจร

การเล้อ่กใช่ส้ขุภิณัฑ์์
ปีระหยัดำนิำ�า  

ในส่่�งก่อส่ร้าง 
เพื่่�ออยู่่่อาศ้ยู่  

ร้อยล้ะ 100 ภิายในิ
ปีี 2569

เปี้าหมาย

นิวัต้กรรมแบับัเปีิดำ
(Open Innovation)
บริษัทฯ เริ�มื่ข้ยายการวางแผนการลังท่นแบบกระจายความื่
เสู่่�ยงเพ่�อการเติ้บโต้ในธร่กิจหลักั รวมื่ถึงกลัยท่ธ์การลังทน่ภัาย
ใต้้ Corporate Venture Capital (CVC) ผ�านการลังท่นร�วมื่
ในสู่ต้าร์ต้อัปีด้้านพร็อพเทค เฮลัท์เทค แลัะธ่รกิจเพ่�อสู่ังคมื่ 
รวมื่มื่่ลัค�ากว�า 8,700 ลั้านบาท ใน 12 โครงการความื่ร�วมื่มื่่อ

นอกจากน่� ยังได้้ปีระสู่านความื่ร�วมื่ม่ื่อกับองค์กรภัาครัฐแลัะ
บรษิทัอ่�น ๆ  ภัายนอก เพ่�อร�วมื่กันยกระดั้บมื่ล่ัค�าทางเศรษฐกิจ
เช่ิงนวัต้กรรมื่ให้เกิด้ข้ึ�น ถ่อเปี็นการเปีลั่�ยนผ�านร่ปีแบบการ
ด้ำเนนิงานแบบเด้มิื่ท่�เนน้เฉพาะการลังท่นแลัะการก�อสู่รา้งใน
ภัาคอสู่ังหาริมื่ทรัพย์ ไปีสู่่�ร่ปีแบบการด้ำเนินงานแบบใหมื่�ท่�
ผสู่มื่ผสู่านความื่แข้็งแกร�งระหว�างกลั่�มื่ธ่รกิจข้องบริษัทฯ แลัะ
ศกัยภัาพข้องสู่ต้าร์ต้อปัีทั�งในปีระเทศแลัะต้�างปีระเทศ รวมื่ถึง
พันธมื่ิต้รทางธ่รกิจท่กภัาคสู่�วน

การล้งทุนิในิธ์ุรกิจการผู้ล้ิต้
นิวัต้กรรมพรีคาสท์คาร์บัอนิต้ำ�า

เปี็นการร�วมื่ท่นกับ CeEntek Private Limited Company 
ผ่้นำด้้านการผลัิต้ Nano-Engineered Ultra-High 
Performance Concrete (UHPC 2.0TM) ในปีระเทศสิู่งคโปีร์ 
ซึ�งเปี็นผ่้ผลัิต้แลัะผ่้จัด้จำหน�ายรายเด้่ยวท่�คิด้ค้นแลัะจด้สู่ิทธิ
บัต้รข้องผลัิต้ภััณิฑ์์ UHPC 2.0TM สู่ำหรับใช่้ในการก�อสู่ร้าง
ทั�วไปี ซึ�งนวัต้กรรมื่ UHPC 2.0TM ช่�วยเพิ�มื่ปีระสู่ิทธิภัาพทาง
ด้้านต้้นท่นการผลัิต้ โด้ยลัด้ต้้นท่นได้้ถึงปีระมื่าณิร้อยลัะ 297 
ด้อลัลัาร์สู่หรัฐต้�อลั่กบาศก์เมื่ต้รเมื่่�อเท่ยบกับต้้นท่นการผลิัต้
เด้ิมื่ จึงช่�วยเพิ�มื่ความื่สู่ามื่ารถในการแข้�งข้ันให้กับกลั่�มื่ธ่รกิจ
อสู่ังหาริมื่ทรัพย์แลัะก�อสู่ร้างข้องบริษัทฯ ด้้วย ลัด้การใช่ ้
ซเ่มื่นต์้ได้้ถึงปีระมื่าณิร้อยลัะ 10 ต้�อการผลัติ้ 1 แผ�น หรอ่คิด้
เป็ีนร้อยลัะ 41-50 ต้�อบ้าน 1 หลััง ลัด้การใช่้วัสู่ด้่ท่�มื่ ่
สู่ารก�อมื่ะเร็ง (Carcinogenic Materials) ได้้ปีระมื่าณิร้อยลัะ 
99 เม่ื่�อเท่ยบกับแผ�นคอนกร่ต้แบบด้ั�งเด้ิมื่ แลัะใช่้น�ำเพ่ยง  
1 ใน 3 ข้องกระบวนการผลัิต้แผ�นคอนกร่ต้แบบด้ั�งเด้ิมื่ 

นวัต้กรรมื่ UHPC 2.0TM ไมื่�มื่่สู่�วนผสู่มื่ข้องซิลัิกาฟื้่มื่ (Silica 
Fume) แลัะผงซิลัิกา (Quartz Flour) ซึ�งเปี็นสู่�วนปีระกอบท่�
มื่่ผลักระทบเช่ิงลับต้�อสู่่ข้ภัาพข้องผ่้ท่�สู่่ด้ด้มื่ แลัะมื่่การปีลั�อย
ก๊าซเรอ่นกระจกในช่�วงกระบวนการผลัติ้ UHPC  
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การล้งทุนิในินิวัต้กรรม CarbonCure

บรษิทัฯ เป็ีนรายแรกในปีระเทศไทยท่�ลังทน่ในการนำนวตั้กรรมื่ CarbonCure ต้ั�งแต้� เด้อ่นเมื่ษายน ปีี 2566 
มื่าใช้่เพ่�อผลัิต้แผ�นพร่คาสู่ท์คาร์บอนต้�ำ CarbonCure เป็ีนการนำคาร์บอนได้ออกไซด์้ท่�ถ่กปีลั�อยสู่่� 
อากาศกลัับมื่าใช่้ใหมื่� โด้ยผสู่มื่ในแผ�นคอนกร่ต้ท่�บริษัทจะต้้องใช่้ในการผลัิต้แผ�นพร่คาสู่ท์เพ่�อการก�อสู่ร้าง
บ้าน ทำให้คาร์บอนได้ออกไซด์์้ถ่กปีลั�อยสู่่�ช่ั�นบรรยากาศลัด้ลัง นอกจากน่� ยังลัด้ปีริมื่าณิการใช่้ซ่เมื่นต์้ 
ลังได้้ร้อยลัะ 4-6 

โด้ยในปีี 2566 มื่ย่อด้คำสู่ั�งซ่�อแลัะติ้ด้ต้ั�งแผ�นพรค่าสู่ต้ท์ท่�ใช่เ้ทคโนโลัย ่CarbonCure น่� ถงึ 1,065 ลัา้นบาท 
คิด้เปี็นจำนวนต้ันคาร์บอนได้ออกไซด้์เท่ยบเท�า (tCO2e) ท่�สู่ามื่ารถลัด้ได้้ถึง 1,618 ต้ัน 

ความร่วมม่อกับัแพล้ต้ฟอร์ม findTEMP เพ่�อยกระดำับัคุณภิาพ “พนิักงานิพาร์ต้ไทม์”

findTEMP แพลัต้ฟื้อร์มื่สู่ำหรบัผ่ป้ีระกอบการท่�มื่องหาแหลั�งพนกังานพาร์ต้ไทม์ื่ท่�มื่ค่ณ่ิภัาพ ช่�วยให้ผ่ป้ีระกอบการ 
บรรลั่เปี้าหมื่ายในการลัด้ต้้นท่นแรงงาน ลัด้ขั้�นต้อนการสู่รรหาแลัะอบรมื่ อ่กทั�งเปี็นแหลั�งสู่ร้างรายได้้ท่�ด้่ 
สู่ำหรับพนักงานร่�นใหมื่� ท่�มื่องหาความื่ย่ด้หย่�นแลัะปีระสู่บการณิ์การทำงานใหมื่� ๆ ท่�ท้าทายยิ�งกว�าเด้ิมื่

findTEMP มื่่วัต้ถ่ปีระสู่งค์ต้ั�งต้้นเพ่�อแก้ไข้ปีัญ่หาแรงงานให้กับคนทำงานร้านอาหาร ด้้วยการให้บริการ 
พนักงานพาร์ต้ไทมื่์รายวันสู่ำหรับร้านอาหารท่�มื่่ความื่ต้้องการพนักงานท่�มื่่ค่ณิภัาพผ�านการฝึึกอบรมื่อย�าง
เร�งด้�วนหร่อเฉพาะหน้า  ซึ�งนอกจากจะช่�วยแก้ปีัญ่หาเร่�องแรงงานแลั้ว ยังช่�วยให้ผ่้ปีระกอบการร้านอาหาร
สู่ามื่ารถบริหารค�าแรงได้อ้ย�างเหมื่าะสู่มื่ต้�อสู่ภัาวะข้องร้านในแต้�ลัะช่�วงเวลัา เน่�องจากการค้นหาแลัะว�าจ้าง
พนกังานพาร์ต้ไทม์ื่ผ�านแพลัต้ฟื้อร์มื่ข้อง findTEMP จะช่�วยให้ปีระหยัด้ต้น้ทน่ได้ถึ้งปีระมื่าณิร้อยลัะ 10-15 
โด้ยการลังท่นข้องบริษัทฯ นอกจากจะเข้้าไปีช่�วยพัฒนาแพลัต้ฟื้อร์มื่ด้ังกลั�าวให้มื่่ร่ปีลัักษณิ์ (Users 
Interface) แลัะต้อบโจทย์ปีระสู่บการณิ์ใช่้งานข้องลั่กค้า (Users Experience) ท่�ด้่ข้ึ�น 

บรษิทัฯ ยงัเข้้าไปีสู่นับสู่นน่การปีรับปีรง่ระบบการทำงานให้มื่ป่ีระสิู่ทธิภัาพเพิ�มื่ข้ึ�น เช่�น ระบบบริหารจัด้การ
บ่คลัากร ระบบการจ�ายค�าต้อบแทน แลัะการข้ยายต้ลัาด้ไปียังภัาคอ่ต้สู่าหกรรมื่อ่�น ๆ  นอกจากร้านอาหาร 
อาทิ ธ่รกิจการจัด้การคลัังสู่ินค้า ธ่รกิจโลัจิสู่ต้ิกสู่์แลัะการข้นสู่�ง แลัะธ่รกิจบริการ Home Service ต้�าง ๆ 
ซึ�งเป็ีนกล่ั�มื่ธร่กจิท่�บรษิทัฯ มื่ก่ารลังทน่อย่�ในปัีจจบ่นั แลัะท่�กำลังัจะเกิด้ข้ึ�นในอนาคต้ เช่�น ธร่กจิบริการด้า้น
สู่่ข้ภัาพ แลัะอสู่ังหาริมื่ทรัพย์  โด้ยจากการเปีิด้ต้ัวแพลัต้ฟื้อร์มื่ findTEMP ในช่�วงท่�ผ�านมื่า พบว�า สู่ามื่ารถ
นำมื่าซึ�งการจ้างงานกว�า 420,000 อตั้รา โด้ยปีระมื่าณิ มื่ผ่่ป้ีระกอบการท่�ใช้่บริการทั�งหมื่ด้มื่ากกว�า 500 ราย   
สู่ร้างผลักำไรต้�อเด้่อนปีระมื่าณิ 10 ลั้านบาท  

สแกนค่วอาร์โค้ดเพื่่�อรับชีม Pruksa Everyone Matters Ep.4 findTEMP

นิวัต้กรรมแบับัปีิดำ (Closed Innovation)

โค์รงการป็ระกวิดีนวิ้ตกรรมีในเค์ร่อพื่ฤกษา (Pruksa Innovation Program)

บรษิทัฯ ใหค้วามื่สู่ำคญั่ต้�อการสู่รา้งวฒันธรรมื่องคก์รท่�เนน้การด้ำเนนิการด้า้นนวตั้กรรมื่เช่งิรก่แลัะการปีรบั
เปีลั่�ยนกระบวนการทำงานท่�มื่่ปีระสู่ิทธิภัาพด้้วยแนวคิด้การทำงานร่ปีแบบใหมื่� หร่อการนำเทคโนโลัย่มื่าใช่้  
โด้ยการให้พนักงานมื่่สู่�วนร�วมื่เพ่�อคิด้ค้นนวัต้กรรมื่ทั�งด้้านสู่ินค้าแลัะบริการเพ่�อต้�อยอด้เป็ีนรายได้้ใหมื่� ๆ  
แลัะนวัต้กรรมื่ในการทำงาน โด้ยปีระเภัทข้องการปีระกวด้แบ�งออกเปี็น 2 ปีระเภัทหลััก ได้้แก�
1. นวัต้กรรมื่เพ่�อสู่ร้างมื่่ลัค�าเพิ�มื่ในสู่ินค้าหร่อบริการ (Value-Based Innovation) ภัายใต้้แนวคิด้ 

สู่ร้างสู่รรค์ พัฒนาผลิัต้ภััณิฑ์์ หร่อบริการใหมื่� ๆ ท่�ต้อบสู่นองความื่ต้้องการข้องลั่กค้า การปีรับปีร่ง
ผลัิต้ภััณิฑ์์หร่อบริการเด้ิมื่ท่�มื่่อย่�แลั้วให้ด้่ยิ�งข้ึ�น โด้ยมื่่�งเน้นการสู่ร้างค่ณิค�าเพิ�มื่เพ่�อความื่พึงพอใจข้อง
ลั่กค้า หร่อ การสู่�งเสู่ริมื่ด้้านสู่ังคมื่ ช่่มื่ช่น สู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ ความื่ปีลัอด้ภััย เทคโนโลัย่ ทรัพยากรบ่คคลั 
การกำกับด้่แลักิจการท่�ด้่ ภัาพลัักษณิ์ข้ององค์กร หร่ออ่�นๆ

2. นวตั้กรรมื่ในด้า้นกระบวนการ (Process Innovation) ภัายใต้แ้นวคดิ้สู่รา้งสู่รรค ์พฒันา กระบวนการ
ทำงานใหมื่� หร่อปีรับปีร่งกระบวนการทำงานเด้ิมื่ท่� ม่ื่อย่�แล้ัว ให้ ม่ื่ปีระสู่ิทธิภัาพด้่ยิ� งข้ึ�น  
การลัด้กระบวนการทำงานท่�ไมื่�สู่ร้างมื่่ลัค�า (Waste) การลัด้ต้้นท่น การลัด้ระยะเวลัาการทำงาน 
หร่อการเพิ�มื่ค่ณิภัาพข้องสู่ินค้าหร่อบริการ (Productivity)

การ จ้ดีบ่ธแค์มีป็์เพื่่�อพื่้ฒนาค์วิามีค์่ดีเชี่งออกแบบ (Design Thinking Boot Camp for 
Business Innovation)

กลั่�มื่บรษิทัใหค้วามื่สู่ำคญั่อย�างยิ�งต้�อการรบัฟื้งัเสู่ย่งแลัะทำความื่เข้า้ใจปีญั่หาข้องลัก่คา้ (Pain Point) จงึได้้
จัด้โครงการพัฒนาบ่คลัากรผ�านกระบวนการออกแบบความื่คิด้ (Design Thinking) เพ่�อพัฒนาธ่รกิจอย�าง
ต้�อเน่�อง โด้ยในปีี 2566 ได้้ด้ำเนินการด้ังน่�
1. Internal Coach เด้่อนมื่่นาคมื่ 2566 โด้ยเช่ิญ่ต้ัวแทนจากสู่ายงานต้�าง ๆ เพ่�อเข้้าร�วมื่อมื่รมื่หลัักสู่่ต้ร

การพฒันาผ่ฝ้ึกึสู่อน Design Thinking จำนวน 16 ท�าน เพ่�อทำความื่เข้า้ใจเน่�อหากระบวนการ Design 
Thinking แลัะทักษะการเป็ีนผ่้ฝึึกสู่อน เพ่�อถ�ายทอด้ให้กับพนักงานต้�อไปีในอนาคต้ โด้ยพนักงาน 
กลั่�มื่น่� จะได้้รับโอกาสู่ในการเร่ยนร่้เคร่�องม่ื่อ วิธ่การ แลัะฝึึกปีระสู่บการณิ์จริงในการฝึึกสู่อน  
แลัะแนะนำการพัฒนาธ่รกิจผ�านกระบวนการ Design Thinking

2. Design Thinking for Business Innovation เด้่อนมื่ิถ่นายน-กันยายน 2566 บริษัทฯ ได้้คัด้เลั่อก
พนกังานจำนวนกว�า 70 ท�าน ท่�ม่ื่ความื่สู่นใจแลัะมื่ห่นา้ท่�เก่�ยวข้อ้งกบัการพฒันาธร่กจิเช่งิกลัยท่ธ ์รวมื่
ถึงมื่อบหมื่ายผ่้บริหารระด้ับสู่่งในการทำหน้าท่�เปี็นท่�ปีรึกษา โด้ยโครงการด้ังกลั�าว พนักงานจะได้้ฝึึก
การทำงานเปี็นท่มื่ แลัะเร่ยนร่้ผ�านการทด้ลัองแลัะทำความื่เข้้าใจกระบวนการ Design Thinking โด้ย
มื่่�งเนน้การทำความื่เข้า้ใจลัก่คา้ในเช่งิลักึ (Empathy) การจบัปีระเด้น็แลัะต้โ่จทย์ (Define) การคน้หา
ไอเด้่ย (Ideate) การสู่ร้างต้้นแบบ (Prototype) แลัะการทด้สู่อบ (Test) เพ่�อนำ Feedback ท่�ได้้รับ
กลัับมื่าพัฒนาแลัะนำเสู่นอแนวคิด้ในการปีรับปีร่งแลัะต้�อยอด้การพัฒนาธ่รกิจต้�อผ่้บริหารระดั้บสู่่ง 
โด้ยผลัลััพธ์จากโครงการด้ังกลั�าว บริษัทฯ สู่ามื่ารถนำ 8 ไอเด้่ยนวัต้กรรมื่ธ่รกิจไปีต้�อยอด้พัฒนาแลัะ
ปีรับปีร่งกระบวนการทำงานให้ม่ื่ปีระสิู่ทธิภัาพได้้ด้่ยิ�งข้ึ�น อาทิ การพัฒนาค่ณิภัาพผลิัต้ภััณิฑ์์แลัะ
โครงการท่�อย่�อาศยัในร่ปีแบบใหมื่� การนำเทคโนโลัยเ่ข้า้มื่าช่�วยพฒันาความื่สู่ะด้วกสู่บายในการใช่ช้่ว่ติ้
ข้องลั่กบ้าน การทำความื่เข้้าใจเพ่�อต้อบสู่นองผ่้บริโภัคในธ่รกิจการแพทย์ได้้ด้่ยิ�งข้ึ�น เปี็นต้้น

พนิักงานิในิเครือพฤกษา ม่ส่วนิร่วมในิโครงการ 
Innovation Project 2566

158 นวิ้ตกรรมี 1,000
จำานวินพื่น้กงานกวิ่า

ค์น
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ผู้ล้การดำำาเนิินิงานิในิปีี 2566 ของธ์ุรกิจก่อสร้างจากการดำำาเนิินิโครงการ 
Lean Waste Walk

ร้อยล้ะ ร้อยล้ะ

ร้อยล้ะ

ค์ร่�งป็่แรก 

ค์ร่�งป็่หล้ง 

โค์รงการ Lean Waste Walk

โครงการ Lean Waste Walk มื่ว่ตั้ถป่ีระสู่งคก์ารด้ำเนนิโครงการ โด้ยใช่แ้นวทาง Lean Concept  เพ่�อลัด้ปีญั่หาแลัะข้อ้บกพร�อง
ในการด้ำเนินธ่รกิจซึ�งเกิด้จากกระบวนการภัายในท่�ซับซ้อนแลัะย่�งยาก ท่�สู่�งผลักระทบต้�อการให้บริการกับลั่กค้าแลัะการทำงาน
ข้องพนักงาน ซึ�งเป็ีนปีจัจยัหนึ�งท่�สู่�งผลัต้�ออตั้ราความื่พงึพอใจแลัะอตั้ราการบอกต้�อข้องลัก่คา้ (Net Promoter Score: NPS) แลัะ
อัต้ราการลัาออกข้องพนักงาน (Turnover Rate)

โครงการ Lean Waste Walk ครอบคลั่มื่ (1) กระบวนการจัด้ซ่�อจัด้จ้าง (2) กระบวนการงานซ�อมื่ (3) BOQ แลัะงบปีระมื่าณิ  
โด้ยใน 2 ปีีแรก จะเน้นไปีท่�กลั่�มื่ลั่กค้าข้องธ่รกิจอสู่ังหาริมื่ทรัพย์แลัะธ่รกิจก�อสู่ร้างแลัะพร่คาสู่ท์เปี็นหลััก รายลัะเอ่ยด้เพิ�มื่เต้ิมื่
สู่ามื่ารถศึกษาได้้จากแบบ 56-1 One Report

จำานวินงานซ่่อมีค์งค์้างส่ำาหร้บ 
อส่้งหาริมีทั้ร้พื่ยู่์แนวิราบลดีลง 
จากป็่ 2565

อ้ตราการลาออกของพื่น้กงานโดียู่ส่มี้ค์รใจ 
ในค์ร่�งป็่หล้งลดีลงจากค์ร่�งป็่แรก

76 15.30
9.55

วิิมีุต Tele-Medicine ป็ร่กษาแพื่ทั้ยู่์ออนไลน์

บริการ Tele-Medicine	 หรือ	 การแพัท์ย์ท์างไกล ให้บริการปีรึกษาแพทย์ออนไลัน์ฟื้ร่ ท่�ผ่้บริโภัคสู่ามื่ารถได้้รับคำแนะนำทาง 
การแพทย์ผ�าน VDO Call โด้ยแพทย์ผ่้เช่่�ยวช่าญ่เฉพาะทางในท่กสู่าข้า พร้อมื่ด้้วยบริการจัด้สู่�งยาหร่อเวช่ภััณิฑ์์ให้ถึงบ้านโด้ยมื่่
เภัสู่ัช่กรให้คำแนะนำ ซึ�งเหมื่าะกับผ่้ท่�ไมื่�สู่ะด้วกเด้ินทางมื่ายังโรงพยาบาลัหร่อผ่้ท่�อย่�ในพ่�นท่�ห�างไกลั  

ผ่้ใชี้บริการ Tele-Medicine ป็่ 2566 รายู่ไดี้จากการใชี้บริการต่อเนื�องก้บโรงพื่ยู่าบาลวิิมีุต

กวิ่า2,301 2,685,291 

ปรึกษาแพื่ทย์ออนไลน์ สแกนค่วอาร์โค้ด

รายู่ บาทั้
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สแกนค่วอาร์โค้ด เพื่่�อศึึกษานโยบายคุ้มครองข้้อม่ลส่วนบุคคล

การรกัษา ความปีล้อดำภิยัของระบับัเทคโนิโล้ย่สารสนิเทศ 
แล้ะข้อม้ล้ส่วนิบัุคคล้

บริษัท พฤกษา โฮลัด้ิ�ง จำกัด้ (มื่หาช่น)  มื่่ความื่ต้ั�งใจท่�จะนำด้ิจิทัลัเทคโนโลัย่มื่าใช่้ให้เกิด้ปีระโยช่น์ในเช่ิงธ่รกิจภัายในกลั่�มื่บริษัท 
โด้ยจัด้ต้ั�งกลั่�มื่ธ่รกิจพาณิิช่ย์อิเลั็กทรอนิกสู่์ หร่ออ่คอมื่เมื่ิร์ซ เพ่�อเช่่�อมื่โยงแลัะรองรับร่ปีแบบการใช่้ช่่วิต้ท่�เน้นความื่สู่ะด้วกสู่บาย
ข้องลั่กค้าย่คใหมื่� ซึ�งจะเป็ีนแกนหลัักในการช่�วยยกระดั้บกล่ั�มื่ธ่รกิจอสู่ังหาริมื่ทรัพย์แลัะกล่ั�มื่ธ่รกิจโรงพยาบาลัข้องบริษัทฯ  
ให้สู่ามื่ารถสู่ร้างมื่่ลัค�าเพิ�มื่แลัะเข้้าถึงคนร่�นใหมื่�มื่ากข้ึ�น

ในปีี 2566 สู่ำหรับธ่รกิจอ่คอมื่เมื่ิร์ซ มื่่การเปีิด้ต้ัว 2 แพลัต้ฟื้อร์มื่สู่ำคัญ่ ได้้แก� Clickzy.com ร้านค้าปีลั่กออนไลัน์ท่�รวบรวมื่สู่ินค้า
ด้้านท่�อย่�อาศัย การด้่แลัสู่่ข้ภัาพ แลัะความื่งามื่ ข้องกลั่�มื่บริษัทในเคร่อ โด้ยมื่่วัต้ถ่ปีระสู่งค์เพ่�อด้ึงเทคโนโลัย่ด้ิจิทัลัเข้้ามื่าเสู่ริมื่ 
ความื่แข้็งแกร�งข้องกลั่�มื่บริษัทมื่ากกว�าการเป็ีนต้ลัาด้ซ่�อข้ายสู่ินค้าออนไลัน์ทั�วไปี แลัะแอปีพลิัเคช่ัน MyHaus นวัต้กรรมื่บ้าน
อจัฉริยะ ท่�ช่�วยเปีลั่�ยนบ้านข้องล่ักค้าให้เป็ีนสู่มื่าร์ต้โฮมื่ ด้้วยการเช่่�อมื่ต้�อแลัะควบคม่ื่อป่ีกรณ์ิอเิล็ักทรอนกิส์ู่แลัะเคร่�องใช้่ไฟื้ฟ้ื้าภัายใน 
บ้าน พร้อมื่ทั�งรองรบัการแจ้งซ�อมื่ หรอ่แจ้งปัีญ่หาท่�เกดิ้ข้ึ�นได้้ทก่ท่�ทก่เวลัา นอกจากน่� แอปีพลิัเคช่นั MyHaus ยงัเป็ีนสู่่�อกลัางท่�จะ 
ด้่แลัเร่�องความื่ปีลัอด้ภััยให้กับสู่มื่าช่ิกภัายในครอบครัว ด้้วยฟื้ังก์ช่ันท่�สู่ามื่ารถเช่่�อมื่ต้�อกลั้องวงจรปีิด้ภัายในบ้านได้้อ่กด้้วย 

สู่ำหรับกลั่�มื่ธ่รกิจโรงพยาบาลั ได้้เปีิด้ต้ัว วิมื่่ต้ แอปีพลัิเคช่ัน (ViMUT Application) เพ่�ออำนวยความื่สู่ะด้วกในการเข้้ารับบริการ
ให้กับผ่้ใช่้บริการข้องโรงพยาบาลัวิมื่่ต้ ท่�ครอบคลั่มื่ท่กข้ั�นต้อนในการเข้้ารับบริการ โด้ยผ่้ใช่้งานสู่ามื่ารถลังทะเบ่ยนแลัะแจ้งสู่ิทธิ�
ปีระกันลั�วงหน้าได้้ สู่ามื่ารถใช่้ ViMUT Application แทนใบนำทางแลัะบัต้รคิวได้้ เร่ยกด้่แลัะจัด้การนัด้หมื่ายข้องต้นเอง รวมื่ถึง
เช่ก็อนิแลัะข้อทำนดั้หมื่ายใหมื่� ไปีจนถงึรบัช่ำระค�าบรกิารผ�านระบบการช่ำระเงนิแลัะทำธร่กรรมื่บนระบบออนไลัน ์(E-Payment)  
ได้� นอกจากน่�ยงัสู่ามื่ารถต้รวจสู่อบสู่ถานะในการเข้า้รับบรกิารในแต้�ลัะครั�งได้ ้ต้ั�งแต้�เริ�มื่ลังทะเบย่นจนจบข้ั�นต้อนการรกัษา แสู่ด้ง
ลัำด้ับคิวในการเข้้ารับบริการทั�งคิวเข้้าห้องแพทย์ ช่ำระเงินแลัะรับยา แสู่ด้งปีระวัต้ิแลัะผลัการรักษา รวมื่ทั�งม่ื่การแจ้งเต้่อน
เหต้่การณ์ิสู่ำคัญ่ต้�าง ๆ ได้้ เช่�น แจ้งลัำดั้บคิว แจ้งเต้่อนนัด้หมื่าย แจ้งเต้่อนกินยา แลัะยังสู่ามื่ารถใช่้บริการการแพทย์ทางไกลั 
(Tele-Medicine) ได้้ด้้วย เพ่�อมื่อบปีระสู่บการณิ์ท่�ด้่แลัะมื่่ค่ณิภัาพให้กับผ่้รับบริการข้องโรงพยาบาลั

กรณ์ีการถู่กเจาะเข้าระบบเทั้ค์โนโลยู่ี GRI 418-1 

 ส่ารส่นเทั้ศของบริษ้ทั้โดียู่ 
แฮกเกอร์หร่อผ่้ไมี่หวิ้งดีี

จำานวินการร้�วิไหลข้อมี่ลส่่วินบุค์ค์ลของ
ล่กค์้าทั้ี�พื่ิส่่จน์แล้วิวิ่าเป็็นจริง  

*เป็้าหมีายู่ เทั้่าก้บ ศ่นยู่์

พื่น้กงานทัุ้กค์นป็ฏิ่บ้ต่ตามีพื่ระราชี- 
บ้ญญ้ต่ค์ุ้มีค์รองข้อมี่ลส่่วินบุค์ค์ล  

พื่.ศ. 2562

ความสำาเร็จในิช่่วงท่�ผู้่านิมา

การยกระดำับัการดำำาเนิินิงานิในิ 1-5 ปีี

เปี็นิศ้นิย์ เปี็นิศ้นิย์ ร้อยล้ะ 100

การร้บรองมีาตรฐาน ISO ฉบ้บหล้กทั้ี�เกี�ยู่วิข้อง 
อาทั้่ ISO 27701 (Privacy Information 
Management), ISO 27799 (Health 

Informatics – Information Security),  
ISO 27017 (Cloud Security) และ  

ISO 27018 Protection of Personally 
Identifiable Information in the Cloud

การจ้ดีต้�งศ่นยู่์ป็ฏิ่บ้ต่การเฝึ้าระวิ้ง 
ค์วิามีมี้�นค์งป็ลอดีภู้ยู่ระบบ 

เทั้ค์โนโลยู่ีส่ารส่นเทั้ศ 
(Security Operation Center)

การจ้ดีทั้ำาระบบบริหารจ้ดีการ 
ค์วิามียู่่นยู่อมีข้อมี่ลส่่วินบุค์ค์ล  

(Consent Management Platform: CMP)

อย�างไรก็ต้ามื่ การนำระบบเทคโนโลัย่สู่ารสู่นเทศแลัะ
นวัต้กรรมื่มื่าใช่้ กลั่�มื่บริษัทต้ระหนักถึงความื่สู่ำคัญ่ข้อง 
การรกัษาความื่ปีลัอด้ภัยัข้องระบบเทคโนโลัยสู่่ารสู่นเทศแลัะ
การค้่มื่ครองข้อ้ม่ื่ลัสู่�วนบ่คคลัทั�งข้องล่ักคา้ พนกังาน พนัธมื่ติ้ร
ทางธ่รกิจ ฯลัฯ ซึ�งกลั่�มื่บริษัทเปี็นผ่้ครอบครองแลัะเก็บรักษา
ข้้อมื่่ลัไว้ นอกเหน่อจากการกำหนด้นโยบายทางด้้านความื่
ปีลัอด้ภัยัในระบบเทคโนโลัยสู่่ารสู่นเทศ แลัะนโยบายค่ม้ื่ครอง
ข้้อม่ื่ลัสู่�วนบ่คคลั ซึ�งได้้เผยแพร�ไว้บนเว็บไซต์้บริษัท แลัะได้้
สู่่�อสู่ารให้กล่ั�มื่ผ่้มื่่สู่�วนได้้ เ สู่่ยท่� เก่�ยวข้้องรับทราบแลั้ว  
คณิะกรรมื่การบริษัท ยังกำหนด้ให้เร่�องด้ังกลั�าว ถ่อเปี็น
บทบาทหนา้ท่�ข้องคณิะกรรมื่การบรหิาร คณิะกรรมื่การกำกบั
การบรหิารความื่เสู่่�ยง แลัะคณิะกรรมื่การต้รวจสู่อบ ท่�จะต้อ้ง
ร�วมื่กันกำกบัด้แ่ลัแลัะติ้ด้ต้ามื่ให้มื่ก่ารปีฏิบัิต้ติ้ามื่นโยบายแลัะ
กฎหมื่ายท่�เก่�ยวข้้อง 

นอกจากน่� บริษัทฯ ได้้จัด้ต้ั�งคณิะกรรมื่การแลัะคณิะทำงาน
ด้้านการกำกับด้่แลัข้้อมื่่ลัแลัะการค่้มื่ครองข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลั 
(Data Governance and Personal Data Protection 

Council and Working Team) โด้ยมื่่ปีระธานเจ้าหน้าท่�
บริหารกล่ั�มื่เป็ีนปีระธาน แลัะปีระกอบด้้วยผ่้บริหารระดั้บสู่่ง
ข้องทก่สู่ายงานท่�เก่�ยวข้อ้ง ซึ�งคณิะกรรมื่การแลัะคณิะทำงาน
ด้ังกลั�าวม่ื่บทบาทหน้าท่�ในการจัด้ทำผลัวิเคราะห์ช่�องโหว� 
(Gap Analysis) แลัะจัด้ทำแผนงานหรอ่มื่าต้รการเพ่�อปิีด้ช่�อง
โหว�ด้ังกลั�าว บทบาทด้้านการข้ับเคลั่�อนการด้ำเนินงานด้้าน
เทคโนโลัย่แลัะนวัต้กรรมื่ต้ามื่กรอบการกำกับด้่แลัแลัะ
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ค่้มื่ครองระบบเทคโนโลัย่สู่ารสู่นเทศแลัะการค่้มื่ครองข้้อมื่่ลัข้องกลั่�มื่บริษัทท่�ถ่กจัด้ทำต้ามื่มื่าต้รฐานท่�เก่�ยวข้้อง เช่�น  
ISO 27001 แลัะพระราช่บัญ่ญ่ัต้ิค่้มื่ครองข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลั พ.ศ. 2562 (หร่อท่�จะมื่่การแก้ไข้เพิ�มื่เต้ิมื่) การรวบรวมื่แลัะจัด้ทำ
รายงานผลัการด้ำเนนิงานเพ่�อนำเสู่นอต้�อคณิะกรรมื่การช่ด่้ย�อยแลัะ/หรอ่คณิะกรรมื่การบรษิทัเปีน็ปีระจำ การจดั้ทำแผนสู่่�อสู่าร 
แลัะฝึึกอบรมื่ให้พนักงานภัายใต้้กลั่�มื่บริษัทแลัะพันธมิื่ต้รทางธ่รกิจ ให้เกิด้ความื่ร้่ ความื่เข้้าใจ แลัะการต้ระหนักถึงความื่สู่ำคัญ่
ข้องการปีกป้ีองข้องระบบเทคโนโลัย่สู่ารสู่นเทศแลัะการค้่มื่ครองข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลั รวมื่ถึงการวางแผนเพ่�อเต้ร่ยมื่ความื่พร้อมื่ 
ต้�อเหต้่การณิ์ท่�เข้้าข้�ายเปี็นการฝ่ึาฝึ้นหร่อลัะเมิื่ด้มื่าต้รการรักษาความื่มัื่�นคงปีลัอด้ภััย (Information Security Incident 
Management) แลัะการรั�วไหลัข้องข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลั

บริษัทฯ ให้ความื่สู่ำคัญ่กับการค่้มื่ครองข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลัข้องลั่กค้า พนักงานแลัะบ่คคลัผ่้มื่าติ้ด้ต้�อเป็ีนอันดั้บแรกจึงได้้ปีระกาศ 
แต้�งต้ั�งเจ้าหน้าท่�ค่้มื่ครองข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลั (Data Protection Officer: DPO) ข้องกลั่�มื่ธ่รกิจอสู่ังหาริมื่ทรัพย์ บริษัท พฤกษา  
เรย่ลัเอสู่เต้ท จำกดั้ (มื่หาช่น) เมื่่�อปีี 2564 แลัะแต้�งต้ั�งเพิ�มื่เต้มิื่ สู่ำหรบักลั่�มื่พฤกษา โฮลัด้ิ�ง (กลั่�มื่ธร่กจิโรงพยาบาลัแลัะซนิเนอร์จ ่โกรท)  
เมื่่�อปีี 2566 โด้ยมื่่บทบาทหน้าท่�ในการกำกับด้่แลัต้ามื่หน้าท่�ท่�กฎหมื่ายกำหนด้ ด้ังน่�

 1. ให้คำแนะนำ ให้ความื่เห็นแก�ผ่้ควบค่มื่ข้้อมื่่ลั/ผ่้ปีระมื่วลัผลัข้้อมื่่ลัในการด้ำเนินการต้ามื่ PDPA

2. ด้่แลั ต้รวจสู่อบการด้ำเนินการเก็บรวบรวมื่ ใช่้ แลัะเปีิด้เผยข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลัข้ององค์กร 

3. จัด้การกิจกรรมื่สู่�งเสู่ริมื่การค่้มื่ครองข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลัข้ององค์กร เช่�น การฝึึกอบรมื่ให้ความื่ร่้ PDPA เพ่�อให้สู่ร้างความื่
ต้ระหนักร่้ในการใช่้ข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลัให้ถ่กต้้องปีลัอด้ภััยต้ามื่ PDPA

4. เปี็นศ่นย์กลัางการปีระสู่านงานกับผ่้เก่�ยวข้้อง โด้ยเฉพาะคณิะกรรมื่การค่้มื่ครองข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลั 

5. เก็บรักษารายการการปีระมื่วลัผลัข้้อมื่่ลัข้ององค์กร ต้ามื่ท่�ผ้่ควบค่มื่ข้้อมื่่ลัได้้จัด้ทำบันทึกกิจกรรมื่การปีระมื่วลัผลัข้้อมื่่ลั
สู่�วนบ่คคลั (Record of Processing Activities: ROPA)

6. รักษาความื่ลัับข้ององค์กรจากการปีฏิิบัต้ิหน้าท่�

สู่ำหรับกรอบแลัะนโยบายการกำกับด้่แลัข้้อมื่่ลั ได้้เผยแพร�ให้กับพนักงานเพ่�อศึกษาเปี็นการทั�วไปีผ�านช่�องทางอ่เมื่ลั
แลัะช่�องทางอินทราเน็ต้ข้องบริษัทฯ ซึ�งมื่่เน่�อหาครอบคลั่มื่ต้ั�งแต้�การกำหนด้โครงสู่ร้าง บทบาท แลัะความื่รับผิด้ช่อบ
ในการกำกบัด้แ่ลั (Governance Structure) การกำหนด้มื่าต้รฐานข้อ้ม่ื่ลัแลัะช่่ด้ข้อ้ม่ื่ลั (Data and Dataset Standard) 
การบรหิารจัด้การข้อ้มื่ล่ัต้ามื่วงจรช่วิ่ต้ข้องข้อ้มื่ล่ั (Data Lifecycle Management) การจัด้หมื่วด้หม่ื่� (Data Category) 
การกำหนด้ชั่�นความื่ลัับข้องข้อ้ม่ื่ลั (Data Classification) แลัะการจดั้ลัำด้บัความื่สู่ำคญั่ข้องข้อ้มื่ล่ั (Data Prioritization)  
การเข้้าถึงแลัะด้ำเนินการเก่�ยวกับข้้อมื่่ลั (Data Access and Operations) ค่ณิภัาพข้้อมื่่ลัแลัะการจัด้การค่ณิภัาพ
ข้อ้ม่ื่ลั (Data Quality and Data Quality Management) การรักษาความื่มัื่�นคงปีลัอด้ภัยัข้องข้อ้มื่ล่ัแลัะการค่ม้ื่ครอง
ข้อ้ม่ื่ลัสู่�วนบ่คคลั (Data Security and Data Protection) การต้รวจสู่อบแลัะการปีระเมื่นิ (Audit and Assessment) 
เปี็นต้้น

ปีระธานเจา้หนา้ท่�บรหิารกลั่�มื่ กำหนด้ต้วัช่่�วดั้ในการปีระเมื่นิผลัการปีฏิบิตั้งิานข้องรองกรรมื่การผ่จ้ดั้การใหญ่�สู่ายงาน
ด้ิจิทัลัแลัะนวัต้กรรมื่กลั่�มื่ ท่�จะต้้องบรรลั่เปี้าหมื่ายไมื่�ให้เกิด้การรั�วไหลัข้องข้้อมื่่ลัท่�พิสู่่จน์แลั้วว�าเปี็นจริง (Zero Data 
Leakage) รวมื่ถึงการได้รั้บการรับรองมื่าต้รฐาน ISO 27001 อย�างต้�อเน่�อง  โด้ยมื่าต้รการปัีจจบั่นข้องกล่ั�มื่บริษัทนอก
เหน่อจากเร่�องนโยบายแลัะโครงสู่ร้างการกำกับด้่แลัต้ามื่ท่�ได้้กลั�าวมื่าข้้างต้้น  ยังครอบคลั่มื่ถึงมื่าต้รการด้ังต้�อไปีน่�
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1. มาต้รการภิายในิองค์กร
ระบบการจัด้เก็บเอกสู่ารสู่ำคัญ่ภัายใน ได้้แก� ระบบ Document Center มื่่มื่าต้รฐานในการจัด้เก็บเอกสู่าร 
การจัด้ลัำดั้บช่ั�นความื่ลัับ การทำทะเบ่ยนควบค่มื่ แลัะการกำหนด้ระยะเวลัาในการจัด้เก็บเอกสู่าร  
เพ่�อลัด้ความื่เสู่่�ยงแลัะโอกาสู่ข้องเอกสู่ารสู่ำคัญ่สู่่ญ่หาย รวมื่ถึงมื่่ระบบท่�ใช่้สู่นับสู่น่นการจัด้เก็บเอกสู่าร 
ในร่ปีแบบด้ิจิทัลั (Soft Copy) แลัะในร่ปีแบบการพิมื่พ์ (Hard Copy)

๏ ม่ื่การรวมื่ศ่นย์ในการจัด้เก็บเอกสู่ารข้องทั�งกลั่�มื่บริษัทไว้ท่�หน�วยงานกลัาง ซึ�งรับผิด้ช่อบ 
ในการด้่แลัควบค่มื่เอกสู่ารสู่ำคัญ่ทั�งหมื่ด้

๏ ท่กหน�วยงานในองค์กรมื่่สู่�วนร�วมื่ในการปีระเมื่ินความื่เสู่่�ยง (Risk Assessment) บริหาร 
จัด้การข้้อมื่่ลัให้ถ่กต้้องแลัะปีลัอด้ภััย (Data Governance) บริหารจัด้การเพ่�อให้มื่่การปีฏิิบัต้ิ
ต้ามื่ PDPA (Compliance Management) บริหารจัด้การเพ่�อปี้องกันข้้อมื่่ลัรั�วไหลั แลัะกำหนด้
มื่าต้รการรับมื่่อเมื่่�อข้้อมื่่ลัรั�วไหลั (Data Breach Response)

ระบับัการจัดำปีระชุ่มผู่้านิ Meeting Portal ท่�ทันิสมัยแล้ะไดำ้รับัการรับัรองมาต้รฐานิความ
ปีล้อดำภิัยระดำับัโล้ก

กลั่�มื่บริษัทเลั่อกใช่้ระบบบริหารจัด้การดิ้จิทัลัท่�มื่่ความื่สู่ะด้วกแลัะปีลัอด้ภััย โด้ยได้้นำ Convene มื่าใช่ ้
เพ่�อจดั้ปีระช่่มื่คณิะกรรมื่การแลัะคณิะทำงานท่�สู่ำคญั่ในองค์กร ซึ�งระบบด้งักลั�าวได้ร้บัการรบัรองมื่าต้รฐาน
ความื่ปีลัอด้ภััยทั�งจาก ISO 27001 (Information Security)  ISO 27017 (Cloud Security) ISO 27018 
(Privacy Protection) แลัะระบบการรักษาความื่ปีลัอด้ภััยบนระบบคลัาวด้์ต้ามื่มื่าต้รฐานข้อง Amazon 
Web Services (AWS)

ภัายใต้้ระบบการจัด้ปีระช่่มื่น่� ผ่้รับผิด้ช่อบสู่ามื่ารถกำหนด้สิู่ทธิข้องบ่คคลัท่�
สู่ามื่ารถเข้า้ถึง แก้ไข้ แลัะด้าวน์โหลัด้ข้อ้มื่ล่ัได้ ้จำแนกเป็ีนรายเอกสู่าร การกำหนด้
ให้มื่่ลัายน�ำบนเอกสู่าร การต้รวจสู่อบการเข้้าใช่้งานแลัะการด้ำเนินการใด้ ๆ  
บนระบบการจัด้ปีระช่่มื่ผ�าน Administrative Log การกำหนด้ให้ระบบต้ั�งค�า
ลังช่่�อออกโด้ยอัต้โนมื่ัต้ิ (Session Timeout and Sign-In Retries) เมื่่�อไมื่�ได้้มื่่
การใช่้งานเกินระยะเวลัาท่�ต้ั�งไว้  แลัะการต้ั�งค�ารหัสู่ผ�านให้กับคณิะกรรมื่การ  
ผ่้บริหาร หร่อบ่คคลัในวงจำกัด้ในการมื่องเห็นหร่อเข้้าถึงการปีระช่่มื่แลัะเอกสู่าร
ปีระกอบการปีระช่่มื่ได้้  นอกจากน่� ข้้อมื่่ลัต้�าง ๆ ท่�อย่�บนระบบจะถ่กจัด้เก็บบน
ระบบคลัาวด์้ท่� ได้้ รับการรับรองมื่าต้รฐานสู่ากลัท่� เป็ีนท่�ยอมื่รับด้ังกลั�าว  
แลัะสู่ามื่ารถต้ั�งรหัสู่การเข้้าถึงได้้แบบหลัายช่ั�น (Multi-Level Encryption) GRI 3-3 

ขั�นิต้อนิการดำำาเนิินิการเม่�อพบัว่าม่การรั�วไหล้ของข้อม้ล้ส่วนิบัุคคล้

การกำาหนิดำรหัสผู้่านิในิการเข้าใช่้งานิคอมพ่วเต้อร์ส่วนิบัุคคล้

กลั่�มื่บริษัทกำหนด้ให้พนักงานต้้องต้ั�งรหัสู่ผ�านในการเข้้าใช่้งานคอมื่พิวเต้อร์ 
สู่�วนบ่คคลั แลัะปิีด้พับหน้าจอ หรอ่ต้ั�งค�าเป็ีน Sleep Mode เม่ื่�อไมื่�ได้้อย่�ท่�หน้าจอ  
เพ่�อปี้องกันบ่คคลัอ่�นเข้้าถึงข้้อมื่่ลัสู่ำคัญ่แลัะข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลัได้้   

การต้รวจสอบั ทดำสอบั แล้ะการปีระเมินิความเส่�ยง

กลั่�มื่บริษัทกำหนด้ให้มื่่การต้รวจสู่อบแลัะปีระเมื่ินความื่เสู่่�ยงด้้านความื่ปีลัอด้ภััย
ข้องระบบท่�ใช่้ในงานบริการอย�างน้อยปีีลัะ 1 ครั�ง การทด้สู่อบการเข้้าถึงระบบ 
การเจาะข้้อมื่่ลั เพ่�อค้นหาจ่ด้อ�อน (Penetration Testing and White Hacker) 
แลัะการต้รวจสู่อบช่�องโหว�ข้องระบบ (Vulnerability Assessment) อย�างน้อย
เด้่อนลัะ 1 ครั�ง โด้ยให้รายงานผลัการต้รวจสู่อบต้�อรองกรรมื่การผ่้จัด้การใหญ่�
สู่ายงานด้ิจิทัลัแลัะนวัต้กรรมื่กลั่�มื่ สู่ายงานบริหารความื่เสู่่�ยง แลัะ/หร่อคณิะ
กรรมื่การแลัะคณิะทำงานด้้านการกำกับด้่แลัข้้อมื่่ลัแลัะการค่้มื่ครองข้้อม่ื่ลั 
สู่�วนบ่คคลั ในการปีระช่่มื่ปีระจำเด้่อนด้้วย   

ตรวิจพื่บการร้�วิไหลของ
ข้อม่ีลส่่วินบุค์ค์ลหร่อได้ี
ร้บการแจ้งเบาะแส่เร่�อง
การร้�วิไหล

ป็ระเม่ีนระด้ีบค์วิามีรนุแรง
และผลกระทั้บ เพื่่�อเข้า
ค์วิบคุ์มีและแก้ ไขตามี
กรอบและนโยู่บายู่การ
กำาก้บด่ีแลข้อมี่ล 

DPO และหน่วิยู่งานทั้ี�
เ กี� ยู่ วิข้ อ งดีำา เ น่นการ
ตรวิจส่อบข้อเทั้็จจริงละ
รายู่งานผลต่อผ้่บริหาร 
ค์ณ์ะกรรมีการและค์ณ์ะ
ทั้ำางานดีา้นการกำาก้บด่ีแล
ข้อม่ีลและการคุ้์มีค์รอง
ข้อมี่ลส่่วินบุค์ค์ล 

ชีี�แจงต่อผ้่แจ้งเบาะแส่ 
แ ล ะ ต่ อ ส่ า ธ า ร ณ์ ชี น  
(หากจำาเป็็น)

ทั้บทั้วินผลการป็ระเม่ีน
ค์วิามีเสี่�ยู่งและตรวิจส่อบ
ส่ า เ ห ตุ เ พื่่� อ จ้ ดี ทั้ำา
มีาตรการป็้องก้นไมี่ให้
เ ก่ ดี เ ห ตุ ก า ร ณ์์์ ซ่ำ�า ใ น
อนาค์ต
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การปี้องกันิการต้ิดำต้ั�งโปีรแกรมภิายนิอก

กลั่�มื่บริษัทไมื่�อน่ญ่าต้ให้พนักงานกระทำการต้ิด้ต้ั�งโปีรแกรมื่ภัายนอกได้้ด้้วยต้นเอง แต้�ต้้องแจ้งข้อมื่า 
ยงัหน�วยงานเทคโนโลัยสู่่ารสู่นเทศใหเ้ปีน็ผ่ด้้ำเนนิการแทน โด้ยพนกังานจะต้อ้งอธบิายถงึความื่ต้อ้งการ
ในการต้ิด้ต้ั�งมื่าเปี็นลัายลัักษณิ์อักษรแลัะต้้องผ�านการอน่มื่ัต้ิจากหัวหน้างานก�อนท่กครั�ง

การปีฐมนิิเทศพนิักงานิแล้ะการฝึึกอบัรมพนิักงานิ

กลั่�มื่บริษัทกำหนด้ให้เร่�องการรักษาความื่ปีลัอด้ภััยข้องระบบเทคโนโลัย่สู่ารสู่นเทศแลัะการค้่มื่ครอง
ข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลั เปี็นหลัักสู่่ต้รพ่�นฐานภัาคบังคับในการปีฐมื่นิเทศพนักงาน โด้ยท่กรายจะต้้องเร่ยนร่้
แลัะทำแบบปีระเมื่ินความื่เข้้าใจ ซึ�งในปีีท่�ผ�านมื่า มื่่พนักงานท่�ผ�านการฝึึกอบรมื่ครบร้อยลัะ 100 
นอกจากน่� ยังจัด้ให้มื่่การสู่่�อสู่ารแลัะการปีระเมื่ินผลัระหว�างปีี อย�างน้อยปีีลัะ 1 ครั�ง โด้ยมื่่พนักงาน
ปีระจำท่�เข้้าร�วมื่การฝึึกอบรมื่แลัะสู่อบผ�านแบบปีระเมื่ินคิด้เปี็นร้อยลัะ 100 ในปีี 2566  สู่ำหรับแผน
งานในปีี 2567 หลัักสู่่ต้รการฝึึกอบรมื่ด้ังกลั�าวจะข้ยายผลัไปียังกลั่�มื่ค่�ธ่รกิจคนสู่ำคัญ่

ช่่องทางร้องเรียนิกรณ่พบัการรั�วไหล้ของข้อม้ล้

คณิะกรรมื่การบริษัทได้้อน่มัื่ต้ิแลัะปีระกาศใช่้นโยบายการรับเร่�องร้องเร่ยนแลัะแจ้งเบาะแสู่ โด้ย
ครอบคลัม่ื่กรณิล่ัะเมื่ดิ้จรรยาบรรณิธร่กจิทก่ปีระเภัท แลัะกรณิก่ารรั�วไหลัข้องข้อ้มื่ล่ัสู่�วนบค่คลัข้องผ่ม้ื่่
สู่�วนได้เ้สู่ย่ การเก็บรักษาข้อ้มื่ล่ัเป็ีนความื่ลับั การค่ม้ื่ครองผ้่ร้องเร่ยนหร่อแจง้เบาะแสู่ ช่�องทางการแจง้ 
แลัะกระบวนการต้รวจสู่อบข้อ้เท็จจริง โด้ยผ่ร้้องเรย่นหรอ่แจง้เบาะแสู่สู่ามื่ารถเลัอ่กท่�จะเปิีด้เผยตั้วต้น
หร่อไมื่�เปีิด้เผยได้้ 

ช่�องทางการต้ิด้ต้�อ เจ้าหน้าท่�ค่้มื่ครองข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลั (Data Protection Officer: DPO)

โทรศัพท์ : 02-080-1739 
อ่เมื่ลั : dpo-office@pruksa.com

2. มาต้รการจัดำเก็บัแล้ะเข้าถึึงข้อม้ล้ส่วนิบัุคคล้ของล้้กค้า
บริษัทฯ กำหนด้ระเบ่ยบแลัะนโยบายภัายในองค์กรให้เปี็นไปีต้ามื่พระราช่บัญ่ญ่ัต้ิค่้มื่ครองข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลั พ.ศ. 2562 แลัะ/
หรอ่ ต้ามื่ท่�กฎหมื่ายลัำด้บัรองท่�เก่�ยวเน่�องกบัการค้่มื่ครองข้อ้ม่ื่ลัสู่�วนบ่คคลักำหนด้ เพ่�อสู่รา้งความื่มัื่�นใจใหก้บัเจา้ข้องข้อ้มื่ล่ัสู่�วน
บ่คคลั ว�าข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลัท่�บริษัทฯ เก็บรวบรวมื่ ใช่้ เปีิด้เผย จะได้้รับการปีกปี้องด้่แลัรักษาให้ปีลัอด้ภััยต้ามื่ท่�กฎหมื่ายกำหนด้  
โด้ยให้พนักงานท่กคนในท่กหน�วยงานท่�มื่่การจัด้เก็บ รวบรวมื่ ใช่้ บันทึก หร่อเปีิด้เผย ข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลัท่กปีระเภัท อาทิ ข้้อมื่่ลั
ผ่้สู่นใจโครงการ ข้้อมื่่ลัลั่กค้า ข้้อมื่่ลัพนักงาน ข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลัข้องค่�ค้า แลัะข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลัอ่�น ๆ ต้้องปีฏิิบัต้ิต้ามื่นโยบายน่�
อย�างเคร�งครัด้ ด้ังน่�

๏ การเกบ็รวบรวมื่ ใช้่ หรอ่เปิีด้เผยข้้อม่ื่ลัสู่�วนบ่คคลั ให้เกบ็รวบรวมื่เท�าท่�จำเป็ีนภัายใต้้วัต้ถป่ีระสู่งค์อนัช่อบด้้วยกฎหมื่าย
หรอ่มื่ฐ่านทางกฎหมื่ายกำหนด้ให้ต้้องด้ำเนนิการเท�านั�น แลัะไมื่�นำไปีใช้่เพ่�อวตั้ถป่ีระสู่งค์อ่�นนอกเหนอ่จากวตั้ถป่ีระสู่งค์
ต้ามื่ท่�ได้้แจ้งแลัะได้้รับการยินยอมื่จากเจ้าข้องข้้อม่ื่ลัสู่�วนบ่คคลั โด้ยต้้องจัด้ทำบันทึกรายการข้องกิจกรรมื่การปีระมื่วลั
ผลัข้้อม่ื่ลัสู่�วนบ่คคลั (Record of Processing Activities: ROP)  

๏ ข้้อห้ามื่เก่�ยวกับการเก็บรวบรวมื่ข้้อม่ื่ลัสู่�วนบ่คคลั ห้ามื่เก็บรวบรวมื่ข้้อม่ื่ลัสู่�วนบ่คคลัจากแหลั�งอ่�นท่�ไมื่�ใช่�จากเจ้าข้องข้้อมื่ล่ั
สู่�วนบ่คคลัโด้ยต้รง แลัะห้ามื่เกบ็ข้้อม่ื่ลัสู่�วนบ่คคลัลัะเอ่ยด้อ�อน (Sensitive Personal Data) โด้ยไมื่�ได้้รบัความื่ยนิยอมื่
โด้ยชั่ด้แจ้ง 

๏ การเก็บรักษาแลัะการทำลัายข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คลั ให้จัด้เก็บรักษาข้้อมื่่ลัสู่�วนบ่คคลัเพ่�อป้ีองกันการสู่่ญ่หาย เข้้าถึง ใช้่ 
เปีลั่�ยนแปีลัง แก้ไข้ หรอ่เปิีด้เผยข้้อมื่ล่ัสู่�วนบค่คลัโด้ยปีราศจากอำนาจหรอ่โด้ยมิื่ช่อบ ห้ามื่นำเอกสู่ารท่�มื่ข้่้อมื่ล่ัสู่�วนบค่คลั
ไปีใช้่ซ�ำ (Reuse) เช่�น สู่ำเนาบตั้รปีระช่าช่น แลัะจะต้้องลับหรอ่ทำลัายข้้อม่ื่ลัสู่�วนบ่คคลัเม่ื่�อพ้นกำหนด้ระยะเวลัาในการ
จดั้เกบ็รกัษา หรอ่ท่�ไมื่�เก่�ยวข้้อง หรอ่เกนิความื่จำเป็ีนต้ามื่วัต้ถป่ีระสู่งค์ในการเกบ็รวบรวมื่แลัะให้บนัทกึหลักัฐานการลับ
หรอ่ทำลัายท่กครั�ง 

๏ มื่าต้รการรกัษาความื่ปีลัอด้ภัยัข้องข้้อม่ื่ลั กำหนด้ให้หน�วยงาน IT รบัผดิ้ช่อบในการกำหนด้มื่าต้รการทางเทคโนโลัยเ่พ่�อ
ป้ีองกนัการสู่่ญ่หายแลัะกำหนด้การเข้้าถงึ การใช้่ การเปีล่ั�ยนแปีลัง การแก้ไข้ หรอ่เปิีด้เผยข้้อมื่ล่ัสู่�วนบค่คลั แลัะจดั้ทำ
รายงานวดั้ผลัการป้ีองกนัแลัะการกำหนด้ด้งักลั�าว 
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ห่วงโซึ่่คุณค่าทางธ์ุรกิจ

ความสำาเร็จในิช่่วงท่�ผู้่านิมา

การยกระดำับัการดำำาเนิินิงานิในิ 1-5 ปีี

ป็ร้บป็รุงบทั้ลงโทั้ษและมีาตรการค์วิามี
ป็ลอดีภู้ยู่ให้มีีค์วิามีเข้มีงวิดีมีากข้�น

การสื่�อส่ารเร่�องจรรยู่า-
บรรณ์ค์่่ธุรก่จให้ก้บ 
ค์่่ค์้าและพื่้นธม่ีตรทั้าง
ธรุก่จ และมีีการลงนามี
ร้บทั้ราบ

งบป็ระมีาณ์ทั้ี�ป็ระหยู่้ดี
ไ ดี้ จ า ก ก า ร ดีำา เ น่ น
นโยู่บายู่จ้ดีซื่�อจ้ดีจ้าง 
ทั้ี�มีีป็ระส่่ทั้ธิภูาพื่

ของข้อร้องเรียู่นทั้้�งหมีดี 
เกี�ยู่วิก้บงานซ่่อมีใน
เดีือนธ้นวิาค์มีตำ�ากวิ่า
เป็้ าหมีายู่ทั้ี� วิ า ง ไ ว้ิทั้ี� 
ร้อยู่ละ 0.44

ของค่่์ค์้ารายู่หล้ก (Critical Tier 1 
Suppliers) ได้ีรบ้การฝึึกอบรมีทั้ี�หน้างาน  
ในเร่�องการดีำาเน่นธุรก่จอยู่่างมีีค์วิามี
ร้บผ่ดีชีอบต่อส่้งค์มี ส่่�งแวิดีล้อมี และ
มีีการกำาก้บดี่แลก่จการทั้ี�ดีี

จ้ดีการแข่งข้นโค์รงการค์วิามีป็ลอดีภู้ยู่
ดีีเดี่น ไตรมีาส่ละ 1 ค์ร้�ง

594 ล้้านิบัาท 

ของค่่์ค้์ารายู่หล้ก (Critical Tier 1 Suppliers)  
ไดี้ร้บการป็ระเม่ีนค์วิามีเสี่�ยู่งทั้างด้ีานการ
พื่้ฒนาอยู่่างยู่้�งยู่ืน และตอบแบบป็ระเม่ีน
ตนเองเร่�องแนวิป็ฏิ่บ้ต่ด้ีานการพื่้ฒนา 
อยู่่างยู่้�งยู่ืน

บัริษัท พฤกษา โฮล้ดำิ�ง จำากัดำ (มหาช่นิ)  ม่การบัริหารจัดำการห่วงโซึ่่อุปีทานิ (Supply Chain Management)  
ต้ามมาต้รฐานิ ISO 9001: 2005 เพ่�อให้มั�นิใจว่าค้่ค้าแล้ะพันิธ์มิต้รทางธ์ุรกิจท่�อย้่ในิระบับันิิเวศ (Ecosystem) ของ 
บัรษิทัฯ แล้ะบัริษทัยอ่ย ผู้า่นิกระบัวนิการคดัำเล้อ่กมาอยา่งเปีน็ิธ์รรม ม่การปีฏิิบัตั้งิานิเปีน็ิไปีต้ามกฎหมายแล้ะขอ้ต้กล้ง 
สามารถึส่งมอบังานิท่�ม่คุณภิาพ ปีล้อดำภิัย ไดำ้มาต้รฐานิอันิเปี็นิท่�ยอมรับั แล้ะม่ความเช่่�อในิการทำาธ์ุรกิจแบับัเดำ่ยวกันิ

ร้อยล้ะ 100

ร้อยล้ะ 100 รอ้ยล้ะ 0.42

อ้ตราค์วิามีพื่่งพื่อใจและบอกต่อของล่กค้์า 
(Net Promoter Score: NPS) ส่่งกวิ่า 
เป็้าหมีายู่ทั้ี�ต้�งไวิ้ร้อยู่ละ 26

ร้อยล้ะ 44

ร้อยล้ะ 100 Safety Awards ปีรับัปีรุงบัทล้งโทษ

Safety

ในปีี 2566 คณิะกรรมื่การบริษัทฯ ได้้กำหนด้ให้ม่ื่จรรยาบรรณิค่�ธ่รกิจแลัะปีระกาศใช่้กับทั�งค่�ค้าแลัะพันธมื่ิต้รธ่รกิจท่กราย  
ในทก่กลั่�มื่ธร่กจิข้องบรษิทัฯ แลัะบรษิทัย�อย โด้ยค่�ค้าแลัะพนัธมื่ติ้รทางธร่กจิจะต้้องศกึษาแลัะลังนามื่รับทราบทก่ราย ทั�งน่� มื่อบหมื่าย 
ให้ฝึ่ายจัด้การด้ำเนินการสู่่�อสู่ารแลัะสู่�งเสู่ริมื่ความื่เข้้าใจจรรยาบรรณิค่�ธ่รกิจ มื่่แนวปีฏิิบัต้ิท่�ครอบคลั่มื่ทั�งเร่�องการด้ำเนินธ่รกิจท่�
โปีร�งใสู่ น�าเช่่�อถ่อ แลัะการสู่�งมื่อบสู่ินค้าแลัะบริการท่�มื่่ค่ณิภัาพ การเคารพสู่ิทธิมื่น่ษยช่น การให้ความื่สู่ำคัญ่เร่�องความื่ปีลัอด้ภััย
แลัะสู่่ข้อนามื่ัยข้องพนักงานข้องต้น แลัะความื่รับผิด้ช่อบต้�อสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ ฯลัฯ โด้ยค่�ค้าแลัะพันธมื่ิต้รธ่รกิจท่กรายได้้ลังนามื่ 
รับทราบแลัะให้คำมื่ั�นสู่ัญ่ญ่าว�าจะปีฏิิบัต้ิต้ามื่

นอกจากน่� บริษัทฯ ได้้ยกระด้ับนโยบายจัด้ซ่�อจัด้จ้างแลัะระเบ่ยบในการคัด้เลั่อกค่�ค้า โด้ยจะให้เปี็นคะแนนโบนัสู่สู่ำหรับเกณิฑ์์
การคัด้เล่ัอกค่�ค้าแลัะพันธมิื่ต้รธ่รกิจทั�งรายใหมื่�แลัะการต้�อสู่ัญ่ญ่ากับรายเด้ิมื่ ให้กับผ้่ท่�ผลัิต้สิู่นค้าแลัะบริการท่�เปี็นมื่ิต้รต้�อ 
สู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ หร่อมื่่กระบวนการผลัิต้ หร่อมื่่แนวปีฏิิบัต้ิท่�ให้ความื่สู่ำคัญ่กับเร่�องด้ังกลั�าว นอกเหน่อจากการพิจารณิาเร่�องค่ณิภัาพ 
การปีฏิิบัต้ิต้ามื่กฎหมื่าย ความื่แข้็งแรงปีลัอด้ภััย แลัะราคา  ทั�งน่�  เพ่�อเปี็นการปี้องกันการฟื้อกเข้่ยว (Green Washing) บริษัทฯ 
จึงได้้มื่อบหมื่ายให้สู่ายงานจัด้ซ่�อจัด้จ้างแลัะซัพพลัายเช่น ร�วมื่กับสู่ายงานการพัฒนาอย�างยั�งย่น แลัะสู่ายงานต้รวจสู่อบภัายใน 
วางแผนเพ่�อด้ำเนินการสู่่�มื่ต้รวจสู่อบค่�ค้าแลัะพันธมื่ิต้รทางธ่รกิจท่�นำเสู่นอสู่ินค้าหร่อบริการโด้ยใช่้สู่ิทธิปีระโยช่น์ด้ังกลั�าว 

จากการปีระกาศจรรยาบรรณิค่�ธ่รกิจแลัะได้้สู่่�อสู่ารให้ค่�ค้าแลัะพันธมิื่ต้รทางธ่รกิจรับทราบแล้ัวนั�น บริษัทฯ ได้้กำหนด้ให้มื่่การ 
นำนโยบายด้ังกลั�าว จัด้ทำเปี็นแผนการด้ำเนินงานเพ่�อให้เกิด้ผลัจริง โด้ยในปีีท่�ผ�านมื่า มื่่การด้ำเนินการด้ังน่�

๏ การกำหนด้ให้ด้ำเนินการต้รวจสู่อบค่�ค้ารายหลััก (Critical Tier 1 Suppliers) ท่�นิยามื่จากมื่่ลัค�าการซ่�อข้ายระหว�างกันสู่่งสู่่ด้
แลัะมื่่การซ่�อข้ายกันในปีีท่�ปีระเมื่ิน (Active Supplier during Assessment) รวมื่ทั�งสู่ิ�น 35 ราย โด้ยในปีี 2567 จะข้ยายผลั
ไปียังกลั่�มื่ค่�ค้าแลัะพันธมื่ิต้รทางธ่่รกิจท่�สู่ำคัญ่ท่�ไมื่�ได้้ทำธ่รกิจกับบริษัทโด้ยต้รง (Critical Non-Tier 1 Suppliers) ต้�อไปี

๏ การกำหนด้ให้ค่�ค้ารายหลัักแลัะค่�ค้ารายใหมื่�ทั�งร้อยลัะ 100 จะต้้องจัด้ทำแบบปีระเมื่ินต้นเอง (Self-Assessment) ท่�ถ่กจัด้สู่�ง
ให้ทางอ่เมื่ลั แบบปีระเมื่ินต้นเอง ครอบคลั่มื่ทั�งด้้านสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ สู่ังคมื่ แลัะการกำกับด้่แลักิจการ  ซึ�งผลัการจากการต้อบแบบ
ปีระเมื่ิน ทำให้ทราบว�า

•	 ร้อยละ	100	มื่่การด้ำเนินการท่�ถ่กต้้องต้ามื่กฎหมื่ายแลัะได้้รับใบอน่ญ่าต้ท่�ถ่กต้้อง (กรณิ่ท่�ต้้องมื่่) 

•	 ร้อยละ	100 มื่่มื่าต้รการบำบัด้น�ำเสู่่ยก�อนปีลั�อยสู่่�แหลั�งธรรมื่ช่าติ้แลัะ/หร่อการบริหารจัด้การข้องเสู่่ย การสู่�งเสู่ริมื่การ 
แยกข้ยะภัายในองค์กร  

•	 ร้อยละ	100 มื่่การนโยบายแลัะระเบ่ยบการจ้างงานท่�สู่�งเสู่ริมื่เร่�องการเคารพสู่ิทธิมื่น่ษยช่น อาทิ การไมื่�ใช่้แรงงานเด้็ก 
แลัะแรงงานท่�ผดิ้กฎหมื่าย  การม่ื่เง่�อนไข้การจา้งงานแลัะการจ�ายค�าต้อบแทนต้ามื่ท่�กฎหมื่ายกำหนด้ การมื่ม่ื่าต้รการรกัษา
ความื่ปีลัอด้ภััยแลัะสู่่ข้อนามื่ันต้ามื่มื่าต้รฐานข้องกฎหมื่ายแลัะอ่ต้สู่าหกรรมื่ การเคารพในความื่แต้กต้�างแลัะไมื่�ลัะเมื่ิด้ 
ทางเพศ

•	 ร้อยละ	100 มื่่นโยบายหร่อมื่าต้รการต้�อต้้านการท่จริต้คอร์รัปีช่ัน 

•	 ร้อยละ	15	 เปี็นผ่้ผลัิต้หร่อผ่้จัด้จำหน�ายผลัิต้ภััณิฑ์์ท่�เปี็นมื่ิต้รต้�อสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ อาทิ แผ�นพร่คาสู่ท์คาร์บอนต้�ำ

•	 ร้อยละ	10 มื่่นโยบายแลัะมื่าต้รการด้้านความื่ยั�งย่น แลัะได้้รับการคัด้เลั่อกเปี็นห่้นยั�งย่นโด้ยต้ลัาด้หลัักทรัพย์แห�ง
ปีระเทศไทยเปี็นต้้น

สแกนค่วอาร์โค้ด เพื่่�อศึึกษาจัรรยาบรรณค่่ธุุรก่จั

หมื่ายเหต้่:
- ค่�ค้าทางต้รง หร่อ ค่�ค้าทั�วไปีลัำด้ับท่� 1 (Tier 1 Suppliers) หมื่ายถึง ค่�ค้าท่�เปี็นผ่้ผลิัต้หร่อให้บริการโด้ยต้รงแก�องค์กร
- ค่�ค้าทางอ้อมื่ (Non-Tier 1 Suppliers) หมื่ายถึง ค่�ค้าท่�เปี็นผ่้ผลิัต้หร่อให้บริการแก�ค่�ค้าลัำด้ับท่� 1
- ค่�ค้ารายสู่ำคัญ่ (Critical Tier 1 Suppliers) หมื่ายถึง ค่�ค้ารายสู่ำคัญ่ท่�เปี็นผ่้ผลิัต้หร่อให้บริการโด้ยต้รงแก�องค์กร
- ค่�ค้าทางอ้อมื่รายสู่ำคัญ่ (Critical Non-Tier 1 Suppliers) หมื่ายถึง ค่�ค้ารายสู่ำคัญ่ท่�เปี็นผ่้ผลิัต้หร่อให้บริการแก�ค่�ค้าลัำด้ับท่� 1
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หัวข้อในิแบับัปีระเมินิต้นิเองของค้่ค้า

การบัริหารความสัมพันิธ์์กับัค้่ค้าแล้ะพันิธ์มิต้รทางธ์ุรกิจ
บรษิทัฯ มื่จ่รรยาบรรณิธร่กจิท่�สู่�งเสู่ริมื่การแข้�งข้นัท่�เปีน็ธรรมื่ ไมื่�กด่้กันทางการคา้ จงึเปีดิ้โอกาสู่ใหค้่�คา้แลัะพนัธมื่ติ้รทางธร่กจิทก่
รายท่�มื่่ศักยภัาพ มื่่สู่ินค้าแลัะบริการท่�มื่่ค่ณิภัาพ แลัะมื่่ค่ณิสู่มื่บัต้ิต้รงต้ามื่ข้้อกำหนด้ในนโยบายจัด้ซ่�อจัด้จ้าง สู่ามื่ารถเข้้ามื่าร�วมื่
ธ่รกิจกับบริษัทฯ แลัะบริษัทย�อยได้้ อย�างไรก็ต้ามื่ บริษัทฯ จะไมื่�พึ�งพิงค่�ค้ารายใด้รายหนึ�งเพ่�อลัด้ความื่เสู่่�ยงในการด้ำเนินธ่รกิจ  
รวมื่ถึงมื่่กระบวนการคัด้เลั่อกแลัะอน่มื่ัต้ิท่�สู่ร้างความื่โปีร�งใสู่แลัะลัด้การเกิด้ความื่ข้ัด้แย้งทางผลัปีระโยช่น์แลัะการท่จริต้ได้้

บรษิทัฯ ยงัใหค้วามื่สู่ำคญั่ต้�อการสู่รา้งความื่สู่มัื่พนัธอ์นัด่้กบัค่�คา้แลัะพนัธมื่ติ้รทางธร่กจิ จงึได้้กำหนด้ใหม้ื่แ่นวปีฏิบิตั้ใินการบรหิาร
ความื่สู่ัมื่พันธ์กับค่�ค้าแลัะเผยแพร�ไว้บนอินทราเน็ต้ข้องบริษัทฯ  ในแต้�ลัะปีี เจ้าหน้าท่�สู่ายงานจัด้ซ่�อจัด้จ้างแลัะซัพพลัายเช่นจะมื่่
การสู่�งแบบสู่อบถามื่ความื่คิด้เห็นข้องค่�คา้ผ�านระบบออนไลัน์ เพ่�อข้อทราบความื่พึงพอใจในการทำงานร�วมื่กัน หรอ่ข้อ้เสู่นอแนะ
เพ่�อการปีรับปีร่ง จากนั�นจะสู่ร่ปีผลัแลัะนำเสู่นอต้�อผ่้บริหาร แลัะจัด้ทำแผนงานเพ่�อปีรับปีร่งในสู่ิ�งท่�ค่�ค้าแลัะพันธมื่ิต้รทางธ่รกิจ
มื่ข่้อ้เสู่นอแนะ  สู่ำหรับการรับเร่�องร้องเรย่นจากค่�คา้แลัะพันธมิื่ต้รทางธร่กิจ นอกจากช่�องทางการรับข้อ้ร้องเรย่นปีกติ้ต้ามื่นโยบาย
การรับเร่�องร้องเรย่นแลัะแจง้เบาะแสู่ข้องบริษทัฯ แลัะบริษทัย�อยแล้ัว ยงัได้ม้ื่อบหมื่ายให้หน�วยงานบริหารความื่สัู่มื่พนัธค่์�ค้า เป็ีน
ผ่ร้บัเร่�องรอ้งเรย่นด้งักลั�าว โด้ยจัด้ทำเป็ีนแนวปีฏิบัิติ้เพ่�อใหก้ระบวนการในการรับข้อ้ร้องเร่ยนแลัะการบริหารจัด้การม่ื่ความื่โปีร�งใสู่
แลัะต้รวจสู่อบได้้

บริษัทฯ ยังจัด้ให้มื่่กิจกรรมื่ร�วมื่กับค่�ค้าแลัะพันธมื่ิต้รทางธ่รกิจ อย�างน้อยปีีลัะ 1 ครั�ง เพ่�อสู่่�อสู่ารข้้อมื่่ลัต้�าง ๆ เช่�น แผนการใช่้
สู่นิคา้หรอ่บริการช่นิด้นั�น ๆ   ช่�องทางการติ้ด้ต้�อสู่่�อสู่ารกับเจา้หน้าท่�ในสู่ายงานจัด้ซ่�อจดั้จา้งแลัะซัพพลัายเช่น กระบวนการในการ
ปีฏิิบัต้ิงานใหมื่�ข้องบริษัทฯ แลัะ/หร่อบริษัทย�อย เพ่�อให้ค่�ค้าแลัะพันธมื่ิต้รทางธ่รกิจรับทราบแลัะเต้ร่ยมื่ความื่พร้อมื่สู่ำหรับการ
ร�วมื่งานกับบริษัทฯ แลัะ/หร่อบริษัทย�อยได้้ลั�วงหน้า ซึ�งครั�งลั�าสู่่ด้ ได้้มื่่การสู่่�อสู่ารเร่�องจรรยาบรรณิค่�ธ่รกิจให้ทราบเพ่�อนำไปี 
ศึกษาแลัะปีฏิิบัต้ิต้ามื่

๏ การดีำาเน่นการตามีกฎิหมีายู่ ส่่�งแวิดีล้อมี 
และการไดี้ร้บใบอนุญาตทั้ี�เกี�ยู่วิข้อง (ถู้ามีี)

๏ ส่่นค์้าทั้ี�นำาเส่นอเข้าข่ายู่เป็็นผล่ตภู้ณ์ฑ์์ส่ีเขียู่วิ 
หร่อกระบวินการผล่ตทั้ี�เป็็นม่ีตรต่อส่่�งแวิดีล้อมี

๏ การบำาบด้ีนำ�าเสี่ยู่ก่อนป็ล่อยู่ส่่่แหล่งธรรมีชีาต่  
(ถู้ามีี)

๏ มีาตรการจ้ดีการขยู่ะ และการรีไซ่เค์่ล

สิ�งแวดำล้้อม

๏ การเค์ารพื่ส่่ทั้ธิมีนุษยู่ชีนในทัุ้กดี้าน

๏ การป็ฏิ่บ้ต่ต่อแรงงานอยู่่างยู่้�งยู่ืน

๏ ค์วิามีร้บผ่ดีชีอบต่อล่กค์้า/ผ่้บริโภูค์

๏ ค์วิามีร้บผ่ดีชีอบต่อชีุมีชีนและส่้งค์มี 
และการมีีก่จกรรมีเพื่่�อส่่งเส่ริมีหร่อ 
ยู่กระดี้บค์ุณ์ภูาพื่ชีีวิิตของชีุมีชีน 
และส่้งค์มี

๏ การดีำาเน่นการตามีกฎิหมีายู่และมีีใบ
ป็ระกอบธรุก่จ (ถู้ามีี)

๏ ป็ระว้ิตก่ารกระทั้ำาผ่ดีทั้างกฎิหมีายู่ของ
กรรมีการ ผ้่มีีอำานาจค์วิบคุ์มี เจ้าหน้าทั้ี�
หร่อผ้่บริหาร

สังคม การกำากับัดำ้แล้กิจการ

การพัฒนิาองค์ความร้้แล้ะสร้างการม่ส่วนิร่วมให้กับัค่้ค้าแล้ะพันิธ์มิต้ร 
ทางธ์ุรกิจในิเช่ิงเศรษฐกิจ สังคม แล้ะสิ�งแวดำล้้อม
บริษัทฯ มื่่กลัย่ทธ์ในการผสู่านจ่ด้แข้็งข้องบริษัทฯ แลัะ/หร่อบริษัทย�อย กับค่�ค้าแลัะพันธมื่ิต้รทางธ่รกิจ เพ่�อให้มื่่การต้�อยอด้ แลัะ
สู่ร้างมื่่ลัค�าเพิ�มื่ทางเศรษฐกิจร�วมื่กันในระยะยาว (Win-Win Partnership) นอกจากน่� ยังมื่่�งมื่ั�นสู่ร้างการมื่่สู่�วนร�วมื่เพ่�อช่�วยกัน
พัฒนาช่่มื่ช่นแลัะสู่ังคมื่ แลัะสู่ร้างผลักระทบเช่ิงบวกต้�อสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ด้้วย

ในปีีท่�ผ�านมื่า กล่ั�มื่ธ่รกิจโรงพยาบาลัได้้ร�วมื่ม่ื่อกับพันธมิื่ต้รบริษัทปีระกันภััยชั่�นนำ เพ่�อแบ�งปัีนข้้อมื่่ลัข้องผลิัต้ภััณิฑ์์แลัะ 
องคค์วามื่ร่เ้ก่�ยวกบัเทรนด้เ์ร่�องสู่ข่้ภัาพข้องข้องผ่บ้รโิภัค แลัะปีระสู่ทิธภิัาพการรกัษาพยาบาลัเมื่่�อเทย่บกบัความื่ค่ม้ื่ค�าข้องค�ารกัษา
ในปัีจจ่บัน รวมื่ถึงความื่ต้้องการข้องลั่กค้าแต้�ลัะกล่ั�มื่  จนสู่ามื่ารถพัฒนาออกมื่าเป็ีนผลิัต้ภััณิฑ์์ปีระกันกล่ั�มื่ร่ปีแบบใหมื่�ท่�เป็ีน 
สู่ิทธิพิเศษเฉพาะการใช่้บริการท่�โรงพยาบาลัวิม่ื่ต้ โด้ยปีระกันกลั่�มื่ร่ปีแบบใหมื่�ดั้งกลั�าว นอกจากจะสู่ร้างปีระโยช่น์ในเช่ิงธ่รกิจ 
ร�วมื่กับพันธมื่ิต้รแลั้ว ยังสู่ร้างการมื่่ช่่วิต้ท่�หายห�วงให้กับพนักงานข้องบริษัทฯ แลัะบริษัทย�อยด้้วย เพราะสู่ามื่ารถสู่มื่ัครได้ ้
ทั�งพนักงาน ครอบครัว แลัะบ่คคลัใกลั้ชิ่ด้ ในราคาท่�เข้้าถึงได้้ สู่ามื่ารถเข้้ารับการรักษาในห้องพักเด้่�ยวปีระเภัท Cozy ได้้โด้ย 
ไมื่�เสู่่ยค�าใช่้จ�ายหากเกินวงเงินปีระกัน แลัะมื่่สู่�วนลัด้ค�ารักษาพยาบาลัสู่่งสู่่ด้ถึงร้อยลัะ 30 หากเกินวงเงินปีระกันเช่�นกัน  โด้ยใน
ข้ั�นถัด้ไปี จะข้ยายผลัไปียังกลั่�มื่ลั่กค้าภัายนอก

กลั่�มื่ธ่รกิจอ่คอมื่เมื่ิร์ซ ได้้ม่ื่การแบ�งปีันองค์ความื่ร่้เพ่�อพัฒนาร่ปีแบบการด้ำเนินธ่รกิจใหมื่�ร�วมื่กันกับ Pundai ซึ�งเปี็นพันธมื่ิต้ร 
ในสู่�วนข้อง Corporate Venture Capital (CVC) เพ่�อให้มื่่ความื่เหมื่าะสู่มื่กับคนไทยมื่ากข้ึ�น เพราะความื่ต้้องการแลัะข้้อจำกัด้
ข้องคนแต้�ลัะปีระเทศม่ื่ความื่แต้กต้�างกนั  โด้ยรป่ีแบบการด้ำเนินธร่กจิใหมื่�น่� เกิด้จากการแบ�งปีนัข้อ้ม่ื่ลัเช่งิวเิคราะห์ถงึพฤต้กิรรมื่
แลัะความื่ต้อ้งการข้องผ่บ้ริโภัคในปีระเทศไทย รวมื่ถงึทกัษะความื่สู่ามื่ารถท่�เปีน็ท่�ต้อ้งการข้องกล่ั�มื่ผ่ค้า้ออนไลัน ์ ทำใหใ้นไต้รมื่าสู่ 
4/2566 มื่่การจัด้ต้ั�งโรงเร่ยนสู่อนสู่ร้างธ่รกิจออนไลัน์ท่�ถ่กออกแบบมื่าเพ่�อให้เหมื่าะกับบริบทข้องผ่้บริโภัคแลัะผ่้ปีระกอบการใน
ปีระเทศ ท่�ไมื่�ใช่�เพ่ยงสู่อนการนำเสู่นอสู่ินค้าเท�านั�น แต้�สู่อนไปีจนถึงการสู่ร้างต้นเองให้เปี็นแบรนด้์หร่อผ่้นำทางความื่คิด้ (KOL)  
นอกจากน่� ยงัม่ื่การร�วมื่กันพัฒนาระบบนิเวศทางธร่กิจ (Ecosystem) ท่�ด้งึเอาดิ้จทิลััเทคโนโลัยเ่ข้า้มื่าช่�วยพัฒนา แลัะมื่ก่ารสู่�งทม่ื่
ผ่้เช่่�ยวช่าญ่ข้องบริษัทฯ ลังไปีช่�วยให้ความื่ร่้ทางด้้านการต้ลัาด้ ทำให้ในไต้รมื่าสู่สู่่ด้ท้ายข้องปีี มื่่มื่่ลัค�าการซ่�อข้ายผ�านแพลัต้ฟื้อร์มื่ 
Pundai กว�า 5 ลั้านบาท แลัะมื่่จำนวนผ่้ใช่้งานกว�า 300 ราย  
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กลั่�มื่ธร่กิจอสัู่งหารมิื่ทรพัย ์มื่ก่ารอบรมื่ความื่ร่เ้ร่�องความื่ปีลัอด้ภัยั แลัะแนวปีฏิบัิติ้ในการเข้า้พ่�นท่�ก�อสู่รา้ง ให้กบัผ่รั้บเหมื่าทก่ราย  
รวมื่ถึงมื่่การเช่ิญ่ช่วนให้เข้้าร�วมื่กิจกรรมื่ ปีลั่กต้้นไมื่้พร้อมื่กับลั่กบ้าน พนักงานบริษัทฯ แลัะหน�วยงานเทศบาลัต้ามื่พ่�นท่�ต้�าง ๆ  
ภัายใต้้โครงการ “พฤกษา กร่น พลััสู่” เพ่�อสู่�งเสู่ริมื่การมื่่พ่�นท่�สู่่เข้่ยวในโครงการ สู่ร้างความื่สู่ัมื่พันธ์อันด้่ระหว�างกัน แลัะต้อกย�ำ
ความื่ม่ื่�งมื่ั�นสู่่�ความื่เป็ีนกลัางทางคาร์บอน  โด้ย ณิ สู่ิ�นปีี 2566 มื่ก่จิกรรมื่ใน 3 โครงการบ้านเด่้�ยวแลัะทาวน์เฮาส์ู่ ผ่เ้ข้า้ร�วมื่กิจกรรมื่
ทั�งหมื่ด้ 132 ราย 

นอกจากน่� ในปี ี2563 เปีน็ต้น้มื่า บรษิทัฯ ได้อ้อกแนวทางการปีฏิบิติั้งานเพ่�อปีอ้งกนัแลัะแกไ้ข้ปีญั่หาฝึ่น่ลัะออง PM 2.5 เพ่�อต้อบ
สู่นองต้�อสู่ถานการณิ์ค�าฝึ่นลัะอองสู่่งในปีัจจ่บัน ลัด้ผลัปีระทบต้�อปีระช่าช่นท่�อย่�ทั�งในแลัะนอกบริเวณิโครงการข้องบริษัทฯ โด้ย
นอกจากจะมื่่มื่าต้รการรณิรงค์กับพนักงานภัายในแลั้ว ยังข้อความื่ร�วมื่มื่่อจากค่�ค้าแลัะผ่้รับเหมื่า ให้มื่่มื่าต้รการคัด้แยกข้ยะอย�าง
ถ่กวิธ่แลัะไมื่�ให้ด้ำเนินการเผาข้ยะไมื่�ว�าจะภัายในโครงการข้องบริษัทฯ หร่อท่�บริษัทข้องค่�ค้าแลัะผ่้รับเหมื่าเอง รวมื่ถึงการต้รวจ
สู่อบรถบรรท่กแลัะยานพาหนะข้องค่�ค้าแลัะผ่้รับเหมื่าในเร่�องควันด้ำ

การส่งเสริมเรื�องสิทธ์ิมนิุษยช่นิในิค้่ค้าแล้ะพันิธ์มิต้รทางธ์ุรกิจ
นอกเหน่อจากการออกเปี็นกฎเหลั็กท่�บรรจ่อย่�ในเง่�อนไข้สู่ัญ่ญ่าการจัด้ซ่�อจัด้จ้างแลัะในจรรยาบรรณิค่�ธ่รกิจท่�ท่กรายต้้องได้้รับ
การสู่่�อสู่ารแลัะลังนามื่รับทราบครบร้อยลัะ 100 แล้ัว ปีท่ี�ผ�านมื่า บริษทัฯ ยกระดั้บการด้ำเนินการด้ว้ยการต้รวจสู่อบแลัะปีระเมิื่น
ปีระเด้็นทางด้้านสู่ิทธิมื่น่ษยช่น (Human Rights Due Diligence) ในค่�ค้าแลัะพันธมื่ิต้รทางธ่รกิจต้ลัอด้ห�วงโซ�ค่ณิค�าข้องบริษัทฯ 
3 กลั่�มื่ธ่รกิจหลััก  ทั�งเร่�องการใช่้แรงงานเด้็กท่�อาย่ต้�ำกว�า 18 ปีี การจ้างแรงงานถ่กกฎหมื่าย การใช่้แรงงานทาสู่สู่มื่ัยใหมื่� การใช่้
แรงงานต้�างด้้าวท่�ถ่กกฎหมื่าย การเก็บรักษาข้้อมื่่ลัความื่ลัับข้องลั่กค้า แลัะมื่าต้รการความื่ปีลัอด้ภััยต้�าง ๆ ทั�งน่� จากการต้รวจ
ปีระเมื่ินด้้านสู่ิทธิมื่น่ษยช่นในห�วงโซ�ค่ณิค�า พบว�าไมื่�มื่่ความื่เสู่่�ยงท่�มื่่นัยสู่ำคัญ่ 

สู่ายงานจดั้ซ่�อจดั้จา้งแลัะซพัพลัายเช่น ม่ื่การทำงานร�วมื่กนักบัหน�วยงานด้า้นการพฒันาอย�างยั�งยน่ แลัะหน�วยงานกำกบัด้แ่ลัการ
ปีฏิบิัต้ิงาน ในการปีระเมื่ินความื่เสู่่�ยงด้้านสู่ังคมื่ ด้้านสู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ ด้้านการปีฏิบิัต้ิต้ามื่กฎหมื่ายแลัะกฎระเบ่ยบ ด้้านเศรษฐกจิแลัะ
ฐานะการเงิน แลัะการกำกับด้แ่ลักิจการข้องค่�ค้าแลัะพันธมิื่ต้รทางธร่กิจ  โด้ยใช่ก้ระบวนการปีระเมิื่นความื่เสู่่�ยงแลัะเกณิฑ์ใ์นการ
จัด้ลัำด้ับความื่สู่ำคัญ่ข้องความื่เสู่่�ยงต้ามื่ผลักระทบแลัะโอกาสู่ท่�จะเกิด้ ต้ามื่วิธ่การปีกต้ิข้องบริษัทฯ 

ในปีีแรกน่� เป็ีนการปีระเมื่ินกลั่�มื่ค่�ค้ารายหลััก (Critical Tier 1 Suppliers) เน่�องจากเปี็นกลั่�มื่ท่�มื่่ความื่เสู่่�ยงสู่่ง แบ�งเปี็นการ
ปีระเมื่ินจากหน้างาน (Onsite Audit) 1 ราย ต้ามื่เปี้าหมื่ายท่�วางไว้ แลัะเปี็นการสู่ัมื่ภัาษณิ์ทางโทรศัพท์แลัะวิด้่โอคอลั พร้อมื่
ต้รวจสู่อบเอกสู่าร 34 ราย รวมื่ทั�งสู่ิ�น 35 ราย หร่อคิด้เปี็นร้อยลัะ 100 ข้องจำนวนค่�ค้ารายหลัักทัั�งหมื่ด้ หร่อคิด้เปี็นร้อยลัะ 100 
ข้องจำนวนค่�ค้าทั�งหมื่ด้ เปี็นไปีต้ามื่เปี้าหมื่ายท่�วางไว้  โด้ยผลัจากการปีระเมื่ินความื่เสู่่�ยง พบว�า ความื่เสู่่�ยงท่�มื่่สู่าระสู่ำคัญ่สู่่งสู่่ด้ 
ค่อ ความื่เสู่่�ยงในการไมื่�ปีฏิิบัต้ิต้ามื่มื่าต้รการความื่ปีลัอด้ภััยในการเข้้าพ่�นท่�ก�อสู่ร้าง ซึ�งสู่อด้คล้ัองกับผลัจากการต้รวจสู่อบหน้า
งาน (Onsite Audit) ท่�ต้รวจพบว�าม่ื่กรณิก่ารไมื่�ปีฏิบัิต้ติ้ามื่มื่าต้รการความื่ปีลัอด้ภัยัจนนำมื่าซึ�งอบั่ต้เิหต้ร้่ายแรงจนถึงข้ั�นเสู่ย่ช่วิ่ต้ 
1 กรณิ่ บริษัทฯ จึงได้้มื่่การต้ักเต้่อนค่�ค้าแลัะแจ้งให้ด้ำเนินมื่าต้รการปีรับปีร่งเปี็นการเร�งด้�วน โด้ยมื่่การต้ิด้ต้ามื่ผลัท่กสู่ัปีด้าห์จน
สู่ามื่ารถแก้ไข้แลั้วเสู่ร็จ อย�างไรก็ต้ามื่นโยบายจัด้ซ่�อจัด้จ้างได้้ให้แนวทางว�า หากได้้รับคำตั้กเต้่อนแลัะไมื่�สู่ามื่ารถแก้ไข้ได้้ต้ามื่
กำหนด้เวลัา ค่�ค้าหร่อพันธมื่ิต้รทางธ่รกิจรายดั้งกลั�าวจะเข้้าสู่่�กระบวนการยกเลิักสู่ัญ่ญ่าต้�อไปี  สู่ำหรับความื่เสู่่�ยงทางด้้านการ
ปีฏิิบัต้ิต้ามื่กฎหมื่าย เศรษฐกิจ สู่ิ�งแวด้ลั้อมื่ แลัะสู่ังคมื่ พบว�า ไมื่�มื่่ความื่เสู่่�ยงท่�เปี็นสู่าระสู่ำคัญ่

การปีระเมินิความเส่�ยงด้ำานิสังคม สิ�งแวดำล้้อม แล้ะการกำากับัดำ้แล้กิจการ
ของค้่ค้าแล้ะพันิธ์มิต้รทางธ์ุรกิจ

กร
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วนิ
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กำาหนดีกลุ่มีค์่่ค์้าและพื่้นธมี่ตร
ทั้างธุรก่จทั้ี�จะทั้ำาการป็ระเมี่น  

ค์่่ค์้ารายู่หล้ก
(Critical Tier 1 Suppliers)

กำาหนดีห้วิข้อและดีำาเน่น 
การป็ระเมี่น

ดี้านส่้งค์มี ดี้านส่่�งแวิดีล้อมี  
ดี้านการป็ฏิ่บ้ต่ตามีกฎิหมีายู่และ 
กฎิระเบียู่บ ด้ีานเศรษฐก่จและฐานะ 
การเงิน และการกำาก้บดี่แลก่จการ

จ้ดีทั้ำามีาตรการบริหารค์วิามี
เส่ี�ยู่งส่ำาหร้บค์วิามีเส่ี�ยู่งส่่ง

ค์วิามีเสี่�ยู่งในการไมี่ป็ฏิ่บ้ต่ตามี
มีาตรการค์วิามีป็ลอดีภู้ยู่ใน

การเข้าพื่่�นทั้ี�ก่อส่ร้าง

ต่ดีตามีผลและ
รายู่งาน

ต่ดีตามีผลการบริหารจ้ดีการ
ค์วิามีเสี่�ยู่งและรายู่งานให ้

ผ่้บริหารและผ้่ทั้ี�เกี�ยู่วิข้องทั้ราบ

GRI 308-1 

การปีระเมินิค้่ค้าแล้ะพันิธ์มิต้รทางธ์ุรกิจ เพ่�อพัฒนิาคุณภิาพ
นอกเหนอ่จากการปีระเมื่นิความื่สู่อด้คลัอ้งกบันโยบายความื่ยั�งยน่ข้องบรษิทัฯ แลัะบรษิทัย�อยแลัว้  ในเร่�องข้องการพฒันาคณ่ิภัาพ 
กำหนด้ใหห้น�วยงานผ่ใ้ช่ง้านต้อ้งมื่ก่ารปีระเมื่นิคณ่ิภัาพข้องสู่นิคา้หรอ่บรกิารท่�ได้ร้บัจากค่�คา้หรอ่พนัธมื่ติ้รทางธร่กจิทั�งในระหว�าง
แลัะหลัังการสู่�งมื่อบสู่ินค้าหร่อบริการ  โด้ยมื่่การกำหนด้หลัักเกณิฑ์์ท่�ช่ัด้เจนแลัะได้้สู่่�อสู่ารให้ทั�งผ่้ใช่้งานแลัะค่�ค้าหร่อพันธมื่ิต้ร
ทางธ่รกิจท่กรายรับทราบก�อนถ่กบรรจ่เข้้าอย่�ในระบบ Vendor List ข้องบริษัทฯ แลัะบริษัทย�อย

ทั�งน่� หากผลัปีระเมื่ินออกมื่าต้�ำกว�าเกณิฑ์์ จะมื่่กระบวนการเช่ิญ่ค่�ค้าหร่อพันธมื่ิต้รทางธ่รกิจมื่ารับทราบปีัญ่หา เพ่�อหาแนวทาง
ในการปีรบัปีรง่ร�วมื่กนัก�อน แลัะจะใหร้ะยะเวลัาค่�ค้าหรอ่พนัธมื่ติ้รทางธร่กจิกลับัไปีแกไ้ข้ จากนั�นจะม่ื่การต้ดิ้ต้ามื่ผลัการแกไ้ข้อก่
ครั�งหนึ�ง หากไมื่�ผ�านเกณิฑ์์ค่ณิภัาพต้ามื่ท่�ต้กลังกันไว้ ก็จะด้ำเนินการต้ามื่นโยบายจัด้ซ่�อจัด้จ้างต้�อไปี หร่อหากต้รวจพบว�าค่�ค้า
หรอ่พันธมิื่ต้รทางธ่รกิจม่ื่ความื่ไมื่�โปีร�งใสู่หรอ่ทจ่ริต้ในการทำงาน กจ็ะด้ำเนินการต้ามื่กฎหมื่ายแลัะบรรจไ่วใ้นบัญ่ช่ด่้ำ (Blacklist)

ทั�งน่�ผลัการปีระเมิื่นค่ณิภัาพจะถ่กนำมื่าใช่้ในการเปีร่ยบเท่ยบกับค่�ค้าหร่อพันธมื่ิต้รทางธ่รกิจรายอ่�นเพ่�อปีระกอบการพิจารณิา 
จัด้ซ่�อจัด้จ้าง หร่อต้�อสู่ัญ่ญ่าในครั�งถัด้ไปีด้้วย

รายงานการพั
ฒ
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GRI STANDARD/  

OTHER 

SOURCE

DISCLOSURE

PAGE NUMBER(S)  

AND/OR  DIRECT ANSWERS.
OMISSION

SDG MAPPING

SUSTAINABILITY 

REPORT 2023

56-1 ONE 

REPORT 2023
WEBSITE

REQUIREMENT(S)

OMITTED
REASON EXPLANATION

General Disclosures

GRI 2: General 

Disclosures 

2021

2-1 Organizational details 26-30, 337

2-2 Entities included in  

the organization’s 

sustainability reporting

24

2-3 Reporting period, frequency 

and contact point

14

2-4 Restatements of 

information

No restatements

2-5 External assurance

2-6 Activities, value chain, and 

other business relationships

 42-45

2-7 Employees https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 8, 10

2-8 Workers who are not 

employees

https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 8

Statement of Use
Pruksa Holding Public Company Limited has reported in accordance 
with the GRI Standards for the period 1 January to 31 December 2023.

GRI 1 Used GRI 1: Foundation 2021

Applicable	GRI	Sector	Standard(s)

GRI Content Index
GRI STANDARD/  

OTHER 

SOURCE

DISCLOSURE

PAGE NUMBER(S)  

AND/OR  DIRECT ANSWERS.
OMISSION

SDG MAPPING

SUSTAINABILITY 

REPORT 2023

56-1 ONE 

REPORT 2023
WEBSITE

REQUIREMENT(S)

OMITTED
REASON EXPLANATION

General Disclosures

GRI 2: General

Disclosures 

2021

2-9 Governance structure and 

composition

24 SDG 5, 16

2-10 Nomination and selection 

of the highest governance 

body

179-180 SDG 5, 16

2-11 Chair of the highest 

governance body

24 SDG 16

2-12 Role of the highest 

governance body 

in overseeing the 

management of impacts

155-156 SDG 16

2-13 Delegation of responsibility 

for managing impacts

24-25

2-14 Role of the highest 

governance body in 

sustainability reporting

25

2-15 Conflicts of interest 182 SDG 16

2-16 Communication of critical 

concerns

186

2-17 Collective knowledge of 

the highest governance 

body

161

2-18 Evaluation of the 

performance of the highest 

governance body

160

2-19 Remuneration policies 164, 167-168

2-20 Process to determine 

remuneration

164

GRI 2: General 

Disclosures 

2021

2-21 Annual total compensation 

ratio

168 https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

2-22 Statement on sustainable 

development strategy

10-11

รายงานการพั
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GRI STANDARD/  

OTHER 

SOURCE

DISCLOSURE

PAGE NUMBER(S)  

AND/OR  DIRECT ANSWERS.
OMISSION

SDG MAPPING

SUSTAINABILITY 

REPORT 2023

56-1 ONE 

REPORT 2023
WEBSITE

REQUIREMENT(S)

OMITTED
REASON EXPLANATION

2-23 Policy commitments 25, 27-29 https://www.psh.co.th/

storage/content/

corporate-governance/

corporate-policy/

code-of-

conduct/20231117-psh-

code-of-conduct-th.pdf

SDG 16

2-24 Embedding policy 

commitments 

27-29

2-25 Processes to remediate 

negative impacts

74

2-26 Mechanisms for seeking 

advice and raising concerns

74 186 https://www.pruksa.com/

case-report/corruption

SDG 16

2-27 Compliance with laws and 

regulations

No material non-compliance with laws and regulations

2-28 Membership associations 31

2-29 Approach to stakeholder 

engagement

16-21

2-30 Collective bargaining 

agreements

61 SDG 8

Material topics

GRI 3: Material 

Topics 2021

3-1 Process to determine 

material topics

22

3-2 List of material topic 23

Value Addition and Growth Expansion of Sustainable Economy

GRI 3: Material 

Topics 2021

3-3 Management of material 

topics

127

GRI 201: Economic 

Performance

201-1 Direct economic  

value generated  

and distributed

5, 111 SDG 8, 9

GRI STANDARD/  

OTHER 

SOURCE

DISCLOSURE

PAGE NUMBER(S)  

AND/OR  DIRECT ANSWERS.
OMISSION

SDG MAPPING

SUSTAINABILITY 

REPORT 2023

56-1 ONE 

REPORT 2023
WEBSITE

REQUIREMENT(S)

OMITTED
REASON EXPLANATION

GRI 201: Economic 

Performance

201-2 Financial implications and 

other risks and 

opportunities due to 

climate change

208 SDG 13

GRI 201: Economic 

Performance

201-3 Defined benefit plan 

obligations and other 

retirement plans

68

GRI 201: Economic 

Performance

201-4 Financial assistance 

received from government

No financial assistance received from government

Energy Efficiency

GRI 3: Material 

Topics 2021

3-3 Management of material 

topics

30

GRI 302: Energy 

2016

302-1 Energy consumption with 

in the organization 

https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 7, 8, 12, 

13

GRI 302: Energy 

2016

302-2 Energy consumption 

outside of the organization 

https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 7, 8, 12

GRI 302: Energy 

2016

302-3 Energy intensity https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 7, 8, 12, 

13

GRI 302: Energy 

2016

302-4 Reduction of energy 

consumption 

47, 49 https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 7, 8, 12, 

13

GRI 302: Energy 

2016

302-5 Reductions in  

energy requirements  

of products and 

services

48 SDG 7, 8, 12, 

13

Water Efficiency and Water Recycling in Business Sectors

GRI 3: Material 

Topics 2021

3-3 Management of material 

topics

30

GRI 303: Water 

and	Effluents	

2018

303-1 Interactions with water as a 

shared resource 

52 SDG 6, 12
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GRI 303: Water 

and	Effluents	

2018

303-2 Management of water 

discharge-related impacts 

52 SDG 6

GRI 303: Water 

and	Effluents	

2018

303-3 Water withdrawal https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 6

GRI 303: Water 

and	Effluents	

2018

303-4 Water discharge https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 6

GRI 303: Water 

and	Effluents	

2018

303-5 Water consumption https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 6

Greenhouse Gas Emissions Reduction and Climate Change Mitigation

GRI 3: Material 

Topics 2021

3-3 Management of material 

topics

30

GRI 305: 

Emissions 2016

305-1 Direct (Scope 1) GHG 

emissions 9

https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 3, 12, 13, 

14, 15

GRI 305: 

Emissions 2016

305-2 Energy indirect (Scope 2) 

GHG emissions 11

https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 3, 12, 13, 

14, 15

GRI 305: 

Emissions 2016

305-3 Other indirect (Scope 3) GHG 

emissions 13

https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 3, 12, 13, 

14, 15

GRI 305: 

Emissions 2016

305-4 GHG emissions intensity 16 https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 13, 14, 15

GRI 305: 

Emissions 2016

305-5 Reduction of GHG 

emissions 17

46-57 SDG 13, 14, 15

GRI 305: 

Emissions 2016

305-6 Emissions of 

ozone-depleting 

substances (ODS) 19

https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 3, 12

GRI 305: 

Emissions 2016

305-7 Nitrogen oxides (NOx), 

sulfur oxides (SOx), and 

other significant air 

emissions

https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 3,12,14,15
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Waste Control in Business Process

GRI 3: Material 

Topics 2021

3-3 Management of material 

topics

30

GRI 306: Waste 

2020

306-1 Waste generation and 

significant waste-related 

impacts

https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 3, 6, 11, 

12

GRI 306: Waste 

2020

306-2 Management of significant 

waste-related impacts

50-51 SDG 3, 6, 8, 11, 

12

GRI 306: Waste 

2020

306-3 Waste generated https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 3, 6, 11, 

12, 15

GRI 306: Waste 

2020

306-4 Waste diverted from 

disposal

https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 3, 11, 12

GRI 306: Waste 

2020

306-5 Waste directed to disposal https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 3, 6, 11, 

12, 15

Supplier Performance Evaluation on Environment

GRI 3: Material 

Topics 2021

3-3 Management of material 

topics

28

GRI 308: 

Supplier 

Environmental 

Assessment 

2016

308-1 New suppliers that were 

screened using 

environmental criteria

135

GRI 308: 

Supplier 

Environmental 

Assessment 

2016

308-2 Negative environmental 

impacts in the supply chain 

and actions taken

135

Occupational Safety, Health, and Working Environment

GRI 3: Material 

Topics 2021

3-3 Management of material 

topics

29, 91

GRI 403: 

Occupational 

Health and 

Safety 2018

403-1 Occupational health and 

safety management system

92-93 SDG 8
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GRI 403: 

Occupational 

Health and 

Safety 2018

403-2 Hazard identification, risk 

assessment, and incident 

investigation

90 SDG 8

GRI 403: 

Occupational 

Health and 

Safety 2018

403-3 Occupational health 

services

61, 93-97 SDG 8

GRI 403: 

Occupational 

Health and 

Safety 2018

403-4 Worker participation, 

consultation, and 

communication on 

occupational health and 

safety

93, 94-95 SDG 8, 16

GRI 403: 

Occupational 

Health and 

Safety 2018

403-5 Worker training on 

occupational health and 

safety

91,93,94,95 SDG 8

GRI 403: 

Occupational 

Health and 

Safety 2018

403-6 Promotion of worker health 66 SDG 3

GRI 403: 

Occupational 

Health and 

Safety 2018

403-7 Prevention and mitigation 

of occupational health and 

safety impacts directly 

linked by business 

relationships

92-93 SDG 8

GRI 403: 

Occupational 

Health and 

Safety 2018

403-8 Workers covered by an 

occupational health and 

safety management system

90 SDG 8

GRI 403: 

Occupational 

Health and 

Safety 2018

403-9 Work-related injuries 90 https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 3, 8, 16

GRI 403: 

Occupational 

Health and 

Safety 2018

403-10 Work-related ill health 90 https://www.psh.co.th/th/

downloads/

sustainability-report

SDG 3, 8, 16
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Promotion and Development of Employee Potential

GRI 3: Material 

Topics 2021

3-3 Management of material 

topics

27

GRI 404: 

Training and 

Education 2016

404-1 Average hours of training 

per year per employee

58 SDG 4, 5, 8, 10

GRI 404: 

Training and 

Education 2016

404-2 Programs for upgrading 

employee skills and 

transition assistance 

programs

69 SDG 8

GRI 404: 

Training and 

Education 2016

404-3 Percentage of employees 

receiving regular 

performance and career 

development reviews

62 SDG 5, 8, 10

Pruksa Engagement with Community and Society

GRI 3: Material 

Topics 2021

3-3 Management of material 

topics

28

GRI 413: Local 

Communities 

2016

413-1 Operations with local 

community engagement, 

impact assessments, and 

development programs

75-79

GRI 413: Local 

Communities 

2016

413-2 Operations with significant 

actual and potential 

negative impacts on local 

communities

74 SDG 1, 2

Supplier Performance Evaluation on Society

GRI 3: Material 

Topics 2021

3-3 Management of material 

topics

28

GRI 414: 

Supplier Social 

Assessment 

2016

414-1 New suppliers that were 

screened using social 

criteria 8

135 SDG 5, 8, 16

GRI 414: 

Supplier Social 

Assessment 

2016

414-2 Negative social impacts in 

the supply chain and 

actions taken

135 SDG 5, 8, 16
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Customer Privacy

GRI 3: Material 

Topics 2021

3-3 Management of material 

topics

27

GRI 418: 

Customer 

Privacy 2016

418-1 Substantiated complaints 

concerning breaches of 

customer 

privacy and losses of 

customer data

104, 123 SDG 16
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